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APORTE AL DESARROLLO ECONOMICO

(GRI 201-1, GRI 201-3, GRI 202-1, GRI 202-2, GRI 203-2, GRI 204 -1, GRI 203 -1, GRI 201-4, F1.1, F1.2,F0.3, SC0.1, SC0.2, SFO0.1,
SF0.2, SW0.1, SWO0.2).

Compumax Computer S.A.S. es una empresa que busca aportar al desarrollo tecnolégico y la innovacién del pais de origen y operacién del negocio.
Siendo una industria 100 % nacional, se convierte en una fuente de generacién de empleo local que aporta a la economia nacional a través del

ensamble de equipos tecnoldgicos y su comercializacién en el territorio nacional.

Esta empresa ha estado en el mercado desde hace 25 anos y dia a dia busca fortalecerse, actualizarse e implementar en sus procedimientos internos
nuevas tendencias tecnoldgicas para seguir posiciondndose en el mercado nacional. Para el afio del informe, los aportes de la compaiiia al desarrollo

econdmico del pais se pueden encontrar en los siguientes datos:

Concepto Rango
Ingresos - valor econémico directo generado Entre $ 8.000.000.000 y $7.000.000.000
Valor econémico directo distribuido Entre $ 400.000.000 y $2.000.000.000
Valor econémico directo retenido Entre $1.000.000.000 y $10.000.000.000

Fuente: Estados Financieros NIIF - 2022

En este contexto, es importante mencionar que la empresa no ha requerido cédigo ISIN (International Securities Identification Number), desarrollado
en el estandar internacional ISO 6166 y utilizado para la identificacién de valores mobiliarios.
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En cuanto a las practicas de adquisicion, se encuentra que, debido a las caracteristicas del negocio, la mayor proporcién de proveedores son de
origen internacional. Por esta razén, la compania no realiza presupuesto de adquisiciones de bienes y servicios locales, ya que la principal materia
prima para el proceso de produccién es importada.

Actualmente, la compafiia no cuenta con asistencia financiera brindada por el gobierno, ni con inversiones en infraestructura y servicios de apoyo
publico. Esto se debe a que no afecta directamente a comunidades especificas durante el proceso de ensamble de equipos, siendo esta la actividad
central de la empresa.

Compumax Computer S.A.S. estd clasificada en el pais como una Pyme, es decir, forma parte de las pequefas y medianas empresas que impulsan la
economia de la nacién. En este orden de ideas, su aporte a los objetivos del desarrollo sostenible es palpable. A continuacion, se relacionan aquellas
contribuciones que se encuentran alineadas con los asuntos materiales de la organizacion:
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Uno de los principales aportes de la empresa es su contribucion al ODS 8 “Trabajo Decente y Crecimiento Econémico”, ofreciendo a sus colabora-
dores condiciones dignas de trabajo, respetando sus derechos laborales y brindando salarios y jornadas justas de trabajo.

De igual manera, Compumax estd comprometido con los temas de igualdad de género promovidos por el ODS 5, ya que su politica de remuneracién
se establece en igualdad de condiciones para hombres y mujeres, siendo que el salario mas bajo brindado por la compania se encuentra por encima

del SMMLV.

El aporte de la empresa a la industria y a la innovacion se refleja en las soluciones tecnoldgicas brindadas a sus clientes:
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para Gobierno 5
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Soluciones para
Distribuidores
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En cuanto al aporte a la economia del pais, se evidencia que su contratacion se encuentra focalizada en la poblacion local. De esta manera, el 100 %
de los altos ejecutivos de la empresa que ocupan cargos de direccion y gerencia de procesos pertenecen a las zonas de operacién del negocio a nivel
nacional.

Las operaciones de la empresa se encuentran geograficamente distribuidas en tres ciudades y un municipio, asi:
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ASUNTOS MATERIALES FRENTE AL DESEMPENO ECONOMICO

De esta manera, los intereses econémicos de la compafiia se alinean con los asuntos materiales para la sostenibilidad, ya que Compumax Computer
S.A.S. es una empresa consciente de su gran aporte al desarrollo econémico del pais a través de la tecnologia y la innovacion.

' .’
Rentabilidad del negocioy | . Innovaci6n para .
contribucion al desarrollo . |la competitividad e . -
economico del pais. ' . enelmercado. ' . Eficiencia Operacional .

El compromiso de la compania con el desarrollo de la economia local la impulsa a estar en constante actualizacion y a aumentar la eficiencia de sus

operaciones. Esto se logra con la implementacion de estandares GRI'y CDP, entre otros, todos relacionados con la competitividad en el mercado y la
apertura a nuevos nichos de comercializacion.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DERIVADAS DEL CAMBIO CLIMATICO

(GRI 201-2, C2.1, C2.1a,C2.1b,F4.4, C3.1, C2.2, C2.2a, C2.2g, C2.3, C2.3a, C2.3b, C2.4, C2.4a, C2.4b, C3.1,C3.2, C3.2a,
C3.2b, C3.3, C3.4, C3.4a, C3.5, W6.6, W7.1,W 7.2)

Los efectos del cambio climatico se hacen mas visibles cada dia en la dindmica de la economia a nivel mundial, lo que lleva a la compania a mantener
vigente su identificacién de riesgos y a realizar un seguimiento anual que permita la identificacién de nuevos escenarios para el negocio desde la

perspectiva local y el contexto internacional.

Este contexto ha permitido que el equipo de alta direccion se sensibilice cada vez mas con el tema y encuentre estratégico administrar estos riesgos
y oportunidades en el marco de la innovacién tecnoldgica, lo cual se encuentra de la mano con los lineamiento GRI'y CDP.
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RIESGOS PRIORIZADOS PARA EL NEGOCIO

(F3.1,F3.1a, F3.1b, F3.1¢,C3.1)
Durante el periodo de reporte, el grupo directivo analizé los riesgos contemplados en los estandares CDP desde sus diferentes ambitos, encontran-
dolo estratégico para el andlisis del negocio en concordancia con las transformaciones de las dindmicas econémicas, politicas y socioambientales a

nivel mundial.

Los principales riesgos encontrados para la compaiia, de acuerdo a sus dinamicas, se concentran en los siguientes hitos:

01 03 05 )

Tecnologia Mercado Riesgo Riesgos
fisico crénico financieros
| | | |

De esta manera, se ratifica el mapeo de riesgo realizado con antelacion y se comparten los aspectos de mayor relevancia con nuestros grupos de

interés en el marco de los principios de transparencia de la compafiia.
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EVALUACION Y CONTROL DEL RIESGO

Tecnologia
Riesgo Ace i Interpretacion P d i i
. . . ptabilidad P ropuesta de Evidencia
RIeng Probabilidad |mpaCtO mherente del riesgo del riesgo contro' del riesgo del control Responsable
(pxi)
Realizar las compras de Correo Disefo y Desarrollo
. 3 3 Il i
Inversion infrutsa en nuevas 2 Aceptable acuerdo con el ROADMAP electronico de Compras, Gerepaa
tecnologias. o General, Gerencia de
9 autorizaciéon .
Desarrollo de Negocios y
Gerencia de Operciones
Reputacion Aceptable I

Portafolio de servicios

Disefo y Desarrollo,

Cambios en las preferencias de o
los consumidores y 4 3 12 No Aceptable ! actualizado con productos Pagina web Mercadeo, Desarrolloy
comportamieto cambiante de Energy Star Soluciones de Software
de los clientes.
Estiamatizacion del sect Pagina web Mercadeo y Gerencia de
stigmatizacion del sector Comunicacién de la ! Desarrollo de Negocios
3 3 9 A I Il 4 9
ceptable Estrategia de Sostenibilidad WhatsAppy d emas
Redes Sociales
Aumento de la preocupacion

de las partes interesadas 4 4 16 No Aceptable I - -

p FORZA Prestacion del Servicio

(stakeholder) o comentarios
negativos de las mismas.

Atencion oportuna de PQR
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i - _Riesgo | aceptabilidad | Interpretacion Propuesta de Evidencia
Iesgo Probabilidad Impacto mr(‘s;eir)]te del riesgo del riesgo control del riesgo del control Responsable

Mercado

Compras, Gerencia de

Incertidumbre en las sefales ] Desarrollo de Negocios
del mercado, generando Ordenes de compra G iaG I Ggl i I

mayor costo de las 4 3 12 No Aceptable Adaptacién a la oferta con nuevos erencia ‘seneral,berencia

o I de Operaciones
materias primas. del mercado productos e
Disefo y Desarrollo

Validacién de nuevas estrategias del Gerena:l de D,e sarrollo de
Comportamiento cambiante negocio para incursionar en nuevos Estrategia de Direct Cegocps Iyd Canal
en la oferta de los productos. 4 4 16 No Aceptable | mercados y propender por negocios irector Comercial de L.ana

mantener los clientes actuales.

Fisico cronico

Gerencia de
‘ Operaciones, Coordinador de
Cambios en los patrones de . Compras, Director de Opera-
precipitacién y variabilidad 4 4 16 No Aceptable | Polizas Invgr?tario ciones, Gerencia General,
extrema en los patrones Stock de respaldo polizas Gerencia de Desarrollo de
climaticos. Negocios y Garantias
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Probabilidad

Riesgo

‘ Riesgo Aceptabilidad
inherente del riesgo
(pxi)

Interpretacion
del riesgo

Propuesta de
control del riesgo

Evidencia

del control

Responsable

Financiero

Aumento de los costos

Innovacién en

Indicador de gestiéon

Compras, Gerencia de Operaciones,
Gerencia de Desarrollo de Negocios,

- - ded Il
directos e indirectos. 4 16 No Aceptable I productos y procesos ¢ desarro’io e Disefio y Desarrollo, Director Comercial
innovacién

de Canal y Mercadeo

Compras, Gerencia de
OperaGerencia General, Gerencia
| ) - ] ) Administrativa y Financiera,
1 3 Aceptable Divulgacién de Estrategia de Estrategia de Coordinador de Contabilidad y

Aumento del riesgo
de crédito

Sostenibilidad.
Mantener los Margenes
de Rentabilidad.

sostenibilidad y
estados financieros.

Cartera, Gerencia de Desarrollo de
Negocios, Director Comercial
GobiernoDirector Comercial Canal

Gerencia de Desarrollo de Negocios,

Disminucién de los ingresos 4 16 No Aceptable Polizas Inventario Director Comercial de Canal, Director
debido a una menor demanda Stock de respaldo polizas Comercial, Gobierno Gerente de
de productos y servicios Operaciones y Mercadeo
Disminucion de los ingresos i6 . .
debido a una menor capaci- | I Lnnc:vacmn en Indicador de gestion | Mercadeo, Gerencia de Desarrollo de
4 16 No Aceptable productosy procesos dedesarrolloe | Negocios, Director Comercial de Canal,

dad de produccion

innovacion

Director Comercial, Gobierno y
Gerencia General
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Con lo anterior, se observa la rigurosidad de la compania en la aplicacion de los criterios CDP y la gestion organizacional prevista para la adminis-
tracion de los riesgos. Dicha gestién involucra a multiples areas de la compania, lo que permite el fortalecimiento de la cultura sostenible dentro de
la organizacion.

OPORTUNIDADES PRIORIZADAS PARA EL NEGOCIO

(F.1.6,F1.6a,F2.1,F2.1a, F2.1b, F2.1c, F2.1d, F3.2,F3.2a, F3.2b, F8.1,F8.2a)

Una vez desarrollado al andlisis de riesgos y oportunidades de la compania frente al cambio climatico, se ratifican las oportunidades en las que la
compania ha buscado enfocar sus esfuerzos. El objetivo es encontrar nuevos nichos de mercado y responder a las necesidades de los nuevos usuari-
os tecnolégicos que encuentran relevante el compromiso con la mitigacion de impactos. Ademas, buscan el desarrollo de nuevas tecnologias que
contribuyan con acciones climaticas para la conservacion del planeta.

NICHO DE GESTION OPORTUNIDADES

Medios de transporte mas eficientes
L Uso del reciclaje
Eficiencia de recursos

Procesos de produccion y distribucidon mas eficientes

Menor uso y consumo de dagua

Fuentes de energia Uso de fuentes de energia de bajas emisiones
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NICHO DE GESTION

OPORTUNIDADES

@ Eficiencia de recursos

Desarrollo y/o expansion de productos y servicios
con bajo nivel de emisiones.

Desarrollo de nuevos productos o servicios mediante
investigacion y desarrollo e innovacion.

Capacidad de diversificar las actividades comerciales.
Cambio en las preferencias de los consumidores.

Beneficios con respecto a la reputacion que generan
una mayor demanda de productos y servicios

© Resiliencia

Participacion en programas de energia renovable y
adopcion de medidas de eficiencia energética.

Sustitutos y diversificacion de recursos.

Nuevos productos y servicios relacionados con
el aseguramiento de la resiliencia.
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NICHO DE GESTION OPORTUNIDADES

@ Acceso a nuevos mercados.

Uso de incentivos del sector publico.
@ Mercados Desarrollo de nuevos flujos de ingresos provenientes
de productos y mercados medioambientales

nuevos y emergentes.

Mejor calificacion en los indices de sostenibilidad.

Disminucion de los costos directos.

Disminucion de los costos indirectos (operativos).

Aumento de los ingresos como resultado de la
mayor demanda de productos y servicios.

@ Financiero Aumento del acceso al capital, productos y servicios.

Aumento de los ingresos como resultado de la
mayor capacidad de produccion.

@ Aumento de la diversificacion de los activos financieros.
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Un aspecto relevante para la organizaciéon es su comportamiento frente a los estandares CDP, los cuales buscan identificar las afectaciones ambien-
tales de la operacion del negocio en términos de seguridad hidrica, bosques, cadena de suministro y cambio climatico. Estos componentes influyen
en las dindmicas econémicas y financieras de las industrias en el corto, mediano y largo plazo.

Al observar dichos componentes en las dindmicas propias de la organizacién, el grupo directivo encuentra el siguiente nivel de afectacion:

Cambio Climatico

Cadena de Suministro
Bosques

Seguridad Hidrica

Esta clasificacion evidencia que los temas de cambio climatico y cadena de suministro estan relacionados con mayor frecuencia, de acuerdo con las
dindmicas de operacion del negocio. Esto ha permitido que Compumax los reconozca como asuntos materiales, y se encuentran implicitos en su
estrategia de sostenibilidad y en las acciones adelantadas por la compania en el marco de su compromiso con los objetivos del desarrollo sostenible

y las iniciativas internacionales que buscan aportar a la conservacion del planeta.

Por otro lado, se encuentra un nivel bajo de influencia en los temas relacionados con seguridad hidrica y bosques. Sin embargo, se mantienen en

observacion y se analizan periédicamente de acuerdo con las dinamicas del negocio.
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ACCIONES PARA LA MITIGACION Y ADAPTACION
DEL CAMBIO CLIMATICO

Compumax Computer S.A., en concordancia con el objetivo del desarrollo sostenible 13 y las acciones por el clima identificadas el afio anterior,
centra su gestion de sostenibilidad en el desarrollo de los tres ejes de accion que la compania ha encontrado relevantes durante el periodo de este
reporte. Estos ejes son esenciales en cuanto al impacto generado por la dinamica del negocio y las oportunidades que surgen en el contexto global
en términos de innovacién tecnolégica para la sostenibilidad.

Comunicar el B
° compromiso de la Innovacion en procesos

empresa con el clima y productos

Disminucion de
las emisiones

A continuacion, se podran observar algunos avances de la organizacién frente a las acciones propuestas. De esta manera, se evidencia el
compromiso de la organizacién con el desarrollo de acciones a largo plazo que permitan transformar las dindmicas del negocio para su
fortalecimiento y competitividad en el mercado.

Es relevante resaltar que los beneficios de las estrategias implementadas por la companiia también buscan contribuir al desarrollo econémico y social
del pais y de todos los grupos de interés que rodean el negocio, transformando las practicas de consumo de los productos tecnoldgicos en acciones
que protegen y cuidan el planeta.

16



Compumax

Disminucion de las emisiones

Compumax Computer S.A.S. es una empresa que ha asumido su compromiso con el cambio climatico de manera determinante y sistematica, eviden-
ciando el constante monitoreo y medicion de la huella de carbono interna y externa, asi como el monitoreo de sus metas, el cual se encuentra alinea-

do con el sistema integral de gestién de la compafiia.

Monitoreo y seguimiento ! \ Medicién de la huella
a las metas de de carbono.
disminuciéon de emisiones.
Establecimiento de metas ..
. —— Desagregacion de la huella
de reduccion de GEI. de carbono por proceso
de la compaiia.

Esta buena practica ha permitido a la organizacion fortalecer su cultura corporativa en términos de sostenibilidad, involucrando a los lideres de
proceso y a todos los niveles de la organizacién en un fuerte compromiso ambiental y humano, estipulado en sus politicas empresariales.
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Comunicar el compromiso de la empresa con el clima

Uno de los aspectos mas relevantes para Compumax es la divulgacion de su compromiso ambiental a todos sus grupos de interés. Para esto, se
evidencia que en su pagina web se tiene habilitada una secciéon Unicamente para sostenibilidad, la cual es de facil acceso y cuenta con la publicacién

de sus avances en sostenibilidad bajo los principios de ética y transparencia de la compafia.

Atencion eficiente
y oportuna de PQRS.

Divulgacién de

la estrategia de Protafolio de servicios
sostenibilidad.
y productos

sostenibles.
Relacionamiento

cercano con
los clientes.

Este compromiso de divulgacion va mas alla de la informacion publicada y brindada a los clientes, trascendiendo a la participacién en iniciativas

ambientales, como el colectivo EcoCémputo.
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Innovacién en procesos y productos

Compumax Computer S.A.S. es una empresa comprometida con la innovacion, la sostenibilidad y el consumo responsable, en concordancia con el
objetivo del desarrollo sostenible 12y las acciones por el clima establecidas por la organizacion en el ano 2021. De esta manera, se puede observar
que durante al ano de reporte, la compania adelanta acciones para la medicién del impacto ambiental de sus productos y el desarrollo de nuevos
procesos y productos que contribuyan a la disminucién de la huella de carbono de la compafiia

Analisis de Productos

Ofertay y Servi.cios
Demanda Sostenibles

Nuevas
Estrategias
del Negocio

del Mercado

De esta manera, Compumax continuard desarrollando acciones en estos tres ejes, que le permitan aumentar el crecimiento econémico del negocio
con la correcta administracién de los riesgos, y aportando significativamente a la construccién de la sociedad, al desarrollo humanoy ala
preservacién de la vida con la proteccién del medio ambiente.
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Este capitulo de Desempefo Econémico se desarrollé con la participacion de todas las areas y gerencias de la organizacién quienes apoyaron el
liderazgo de:

Directivos Compumax Computer S.A.S.

Mauricio Navas
Gerente General
Revision y aprobacion

Soledad Santos
Gerente de Planeacion
Supervision y revision

Equipo de Sostenibilidad

Viviana Andrea Comba
Consultora de Sostenibilidad

Johana Carolina Espinosa
Correccion de estilo

Joel Esteban Ortiz

Diseno

Bogota, Colombia
2023
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