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PRACTICAS DE REPORTE Y
ACCION POR EL CLIMA

(GRI 2 -1, GRI 2-2, GRI 2-3,GRI 2-4,GRI 2-5),
(C0.2, CO0.5, F0.2, W0.2)

El compromiso sostenible de Compumax
Computer S.AS. se ha consolidado en los
ltimos afios, alineando sus practicas internas
y externas con los estandares internacionales
de sostenibi|idad, inc|uyenc|o buenas
précticas ambientales, econémicas y sociales.

Esta alineacién ha fortalecido la rigurosidad
en el monitoreo de impactos ESG y ha
permitido integrar de manera mds efectiva
los estandares GRI y CDP, reflejandose en el
presente informe de gestién de sostenibilidad.

Durante el periodo comprendido entre enero
y diciembre de 2024, la compafiia mantuvo su
operacién en Colombia, con sedes en Zona
Franca de Bogotd, Zona Franca de
Occidente, Bucaramanga, Medellin 'y
Compuéxito (Bogotd), sin contar con

entidades  adicionales  que
consolidacién de informacién.

requirieran

Lla publicacién  de este informe est4
programada para octubre de 2025 y se
realiza con una frecuencia anual.

La organizacién reafirma su compromiso de
transparencia al habilitar puntos de contacto
para resolver inquietudes sobre la informacién
aqui contenida:

o Informacién Contable:

g. Cynthia Cantero

Directora de Contabilidad y Cartera
contadorecompumax.com

r—\\ Informacién de Sostenibilidad:
%) Soledad Santos
Gerente de Planeacién
soledad.santosecompumax.com

En 2024, Compumax Computer SAS. no
requirié realizar reexpresiones de informacién
de reportes anteriores y mantuwo @ su
compromiso de verificacién de datos a través
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de auditorias internas y externas anuales, con
participacién del mdéximo érgano de
gobierno mediante comités estratégicos
trimestrales y revisién por la direccién.

En materia ambiental, la compaiia continué
fortaleciendo sus programas de eficiencia
energética, uso eficiente del agua y manejo
integral de residuos, iniciativas que han
contribuido a reducir la huella de carbono,
calculada anualmente bajo los lineamientos
del GHG Protocol. Asimismo, se mantuvieron
las certificaciones ISO 14001y ISO 50001, y se
consolidé la méxima certificacién EPEAT Gold
para las series Onix, Draco y Saturno.

Estos logros se enmarcan en una Politica
Integrada de Gestién que orienta la mejora
continua, la prevencién de la contaminacidn,
el uso sostenible de recursos y la mitigacién y
adaptacién al cambio climdtico, ademds de
garantizar la seguridad de la cadena de
suministro y el cumplimiento de requisitos
legales y voluntarios.



PERFIL DE LA COMPANIA

(Co0.1, CO.3, FO.1, WO.1, WO.3, SWI.1,
SW1.1a, SW1.2, SW1.2a, SC4.1, C54.2q)
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Compumax Computer S.A.S. es una empresa
100 % colombiana fundada en 1995 bajo el
nombre Disefio y Computadores. Con mds de
29 afios de trayectoria, ha evolucionado para
responder a las demandas del mercado
tecnolégico, enfrentando con éxito retos
econdmicos, sociales y ambientales, y
consoliddndose como un actor clave en el
sector.

En 2010 adopté su razén social actual y
centralizé sus operaciones en la Zona Franca
de Bogotd, ampliando posteriormente su
presencia a nivel nacionalEl compromiso
sostenible de Compumax Computer SAS. se
ha consolidado en los Gltimos afios, alineando
sus prdcticas internas y externas con los
estdndares internacionales de sostenibilidad,
incluyendo buenas prdcticas ambientales,
econdmicas y sociales.

Para el afio 2024, la compafia cuenta con
operaciones en:

9 Zona Franca de Bogotd
Cra 106 N.°15A- 25

Zona Franca de Occidente
Av. Troncal de Occidente N.° 20-85

9 Bucaramanga - Calle 53 N.° 35-14, Piso 7
9 Medellin - CC. Monterrey, Oficina 306

Compuéxito (Bogotd)
C.C. Gratamira, Local 214

Su portafolio incluye:

[%%] Ensamble de equipos de cémputo

X
¥
I__i_]Comerciahzacién de hardware y

software.

%
E"ﬂServicios de mantenimiento preventivo y
correctivo para hardware y software

GOBERNANZA I_.

Compumax

Estos productos y servicios se distribuyen a
nivel nacional a través de los siguientes
canales:
« Soluciones para distribuidores
« Soluciones para corporativos
Soluciones para gobierno
Soluciones educativas
Soluciones logisticas
Soluciones en software

En 2024, el 63 % de los proveedores fueron
nacionales y el 37 % internacionales,
favoreciendo  la  economia  local vy
fortaleciendo  relaciones  con  aliados
estratégicos.

La compafia basa su competitividad en una
plataforma  estratégica en  constante
actualizacién, articulando su misién, visién y
politicas de gestién con  estdndares
internacionales en  cambio  climdtico,
seguridad hidrica, proteccién de bosques y
cadena de suministro (CDP).



MISION

Somos una empresa 100 % colombiana que
fabrica productos e integra servicios vy
soluciones de tecnologia, software vy
comunicaciones, para cubrir las necesidades
comercia|es, socia|es, ambientales y culturales
de nuestras partes interesadas. Nos ajustamos
a sus necesidades, desarrollando de forma
integra  nuestro  potencial humano vy
tecnolégico bajo criterios de innovacién,
sostenibilidad, responsabilidad  social vy
bienestar, |ogrando la rentabilidad necesaria
para expandir la compatia.

VISION

Facilitar el dia a dia de las personas y

organizaciones mediante soluciones
tecnolégicas  flexibles,  innovadoras 'y
accesibles.
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=
POLITICA INTEGRAL DE GESTION

En 2024, Compumax Computer SAS. mantiene vigente su Politica Integrada de Gestién, la
cual articula los lineamientos de calidad, ambiente, seguridad y salud en el trabajo, energia
y seguridad de la informacidn. Esta politica reafirma el compromiso de la organizacién con
la mejora continug, la satisfaccién de los clientes, la proteccién del medio ambiente y la
seguridad de sus trabajadores.

CALIDAD

Cumplimiento de las
necesidodes y
expeciativas de las
partes interesadas

58T

Proteger lo seguridod v salud
de |las partes interesados,
praviniendo las lesiones y
enfermedades loborales,

controlando v minimizando
los riesgos v peligros
asociados a los gue estan
axpuestos

T~

ENERGIA

Prevenir el impaocto
ambiental y promover la
sostenibilidad v lao mejora

en el desempenc
enargetico, \
=
-
~— OEA

Fortalecer la seguridad de la
cadena de suministro
internacional v de las

cperaciones comerciales.

AMBIENTAL

Controlar los impactos __/
ambientales derivados de |a <
operacion previniendo Ia

confaminacion.

6
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Para cumplir lo anterior nos comprometemos a:

Apoyar la direccién estratégica y el logro de los objetivos
organizacionales.

Cumplir con la legislacién aplicable y otros requisitos suscritos.

Fortalecer la seguridad en la cadena de suministro,
garantizando  trazabilidad, confiabilidad  operativa y
prevencién de riesgos como lavado de activos y financiacién
del terrorismo.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema Integrado de
Gestidn, productos y servicios.

Proteger el medio ambiente mediante prevencién de la
contaminacidn, uso sostenible de recursos y acciones frente al
cambio climdtico.

Integrar la sostenibilidad como factor de competitividad.

Identificar y gestionar aspectos ambientales, impactos y riesgos
laborales.
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Fomentar la participacién de los trabajadores y su desarrollo
humano y tecnoldgico.

Garantizar recursos, informacién y evaluaciéon del Sistema
Integrado de Gestidn.

‘ Promover eficiencia energética en adquisiciones, instalaciones y
procesos.

% Asegurar la proteccién del personal, instalaciones e informacidn.

La alta direccién asegura la difusién de la politica a todos los
colaboradores, proveedores y aliados estratégicos a través de
capacitaciones, medios digitales y procesos de induccién. En
2024, se realizaron jornadas de sensibilizacién con el objetivo de
reforzar la apropiacién de los compromisos ambientales y
sociales establecidos en el Sistema Integrado de Gestién.



MONITOREO DE
EMPLEOS GENERADOS

(GRI 2-7, GRI 2-8)

Desde la Coordinacién de Gestién Humang,
Compumax Computer S.A.S. realiza un seguimiento
constante a la contratacién requerida para cumplir
con las necesidades operativas y administrativas de
la organizacién. Este seguimiento considera:

* Las sedes de operacién del negocio.

« La distribucién por género.

« lLa  diferenciacién entre contratacién
permanente y temporal.

Durante 2024, la compafiia mantuvo su compromiso
con la equidad de género (ODS 5) y con el trabajo
decente y crecimiento econdmico (ODS 8),
garantizando que toda vinculacién laboral fuese
directa y bajo las condiciones establecidas en la
normativa vigente en Colombia.
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"{Q ) PRIMER TRIMESTRE (ENERO -MARZO)
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« Distribucién: 57 permanentes y 35 temporales.

« Durante el primer trimestre de 2024, el personal permanente se mantuvo

relativamente estable, con una variacién leve.

 Los empleados temporales tuvieron alta rotacién, se observé una mayor
flexibilidad frente a las dindmicas operativas: en marzo se registré una
recuperacién significativa, alcanzando 49 colaboradores, cifra superior a la

registrada al inicio del afio.

Modalidad Total Total
Inicial Final

Permanente
Enero
Temporal 55
Permanente 55
Febrero
Temporal 57
Permanente 54
Marzo
Temporal 18

19

57
54
18
53
35
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« Distribucién: 57 permanentes y 37 temporales. Modalidad m m m

* Los empleados permanentes permanecieron estables (57), Permanente = Bucaramanga = Femenino
aunque se registraron ingresos y retiros que se compensaron.
Permanente Fontibdn Femenino - 1
* Los empleados temporales tuvieron alta rotacién, con 41
ingresos y 3 retiros, pero la cifra final del trimestre disminuyé Permanente Mosquera Femenino ~ 3
a 32 empleados (3 menos que al inicio).

Permanente Mosquera Masculino - 2
Temporal Fontibdn Femenino 2 -
Permanente Femenino

Temporal Fontibén Masculino 5 1

Permanente Masculino 0 ] Temporal Mosquera Femenino 6 1
Temporal Femenino 8 10 Temporal Mosquera Masculino 14 13
Temporal Masculino 19 16 Temporal ~ Bucaramanga  Masculino - 1
Totales — 28 32 Total _ _ 28 22
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'Y SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL -JUNIO) 2

« Este trimestre evidencia un periodo de transicién, donde la
empresa optimizd su recurso humano, priorizando la estabilidad

» Distribucién: 57 permanentes y 37 temporales. de la némina fija y ajustando la contratacién temporal a la

baja demanda de mediados de afio.
* Se observa una ligera reduccién en los permanentes (53 — 51),

producto de algunos retiros sin reemplazo inmediato. En temporales, Modalidad mmm
el trimestre estuvo marcado por oscilaciones significativas: aumento

en abril (46), descenso en mayo (35) y leve recuperacién en junio Permaf®nte Fontibsn Femaie
(36).
Permanente Bucaramanga  Femenino - 1
Permanente Fontibdn Masculino - 1
Inicia e Permanente Medellin Masculino 1 -
Permanente L .
Abril Temporal Fontibdn Femenino 4 2
Temporal 55 16 > 46 Temporal Fontibén Masculino o 3
Permanente 52 0 2 50 Temporal Mosquera Femenino 5 6
Mayo
Temporal 46 2 13 35 Temporal Mosquera Masculino 2 10
Juni Permanente 50 1 0 51 Temporal  Bucaramanga  Femenino 2 d
unio
Temporal 35 4 3 36 Total — — 23 24

10
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| Modalidad | 9 Cedatidag | Tot Total
Inicial Final
Permanente Femenino

Permanente 2
Permanente Masculino 1 1 Julio
Temporal 36 7 6 37
Temporal Femenino 11 8
Permanente 51 1 2 50
Temporal Masculino 1 13 Agosto
Temporal 37 7 1 43
Total - & 2 Permanente 50 1 1 50
Sept.
Temporal 43 3 0 46

TERCER TRIMESTRE

(JULIO-SEPTIEMBRE) _

Permanente Femenino

« Los permanentes se mantuvieron prdcticamente estables (51 — 50), lo

que confirma que la organizacién preserva su base de talento clave. Permanente ~ Masculino 1 4
Los temporales tuvieron un crecimiento sostenido, pasando de 37 en . | - - A :
julio a 46 en septiembre, lo que sugiere un aumento en las actividades empora emenino
roductivas en la segunda mitad del afio. :
P 9 Temporal Masculino 13 6
« Este trimestre representa una fase de recuperacién operativa, con Total 4 21 12

mds temporales para atender necesidades crecientes, manteniendo a
la vez la estabilidad en la némina fija.
1
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@ ¢} CUARTO TRIMESTRE
0/ (OCTUBRE-DICIEMBRE)

e El dato mds relevante fue el incremento de 10 colaboradores
m Modalidad mmm permanentes en diciembre (49 — 59), evidenciando un
fortalecimiento de la némina estable. Los tempora|es alcanzaron

Fontibén Permanente = Femenino su punto mdximo del afio (70) en noviembre y diciembre,
reflejando la demanda estacional tipica de fin de afio.
Fontibén Permanente Masculino 0 1

« Este trimestre muestra un refuerzo estratégico de talento humano,
Fontibdn Temporal Femenino 4 1 con mayor contratacién fija y temporal, lo que indica confianza
en el crecimiento y preparacién para el 2025.

Fontibdn Temporal Masculino o 5
Total
. Modalidad | = °
Mosquera  Permanente Femenino 1 1 Inicial
Mosquera ~ Permanente = Masculino 1 2 Permanente 50 0
Octubre
Mosquera Temporal Masculino 4 1 Temporal 46 19 5 60
. , Permanente 49 0 0 49
Barranquilla  Permanente = Femenino 1 0 Noviembre
Temporal 60 16 6 /70
Barranquilla = Permanente Masculino 0 1
Permanente 49 10 0 59
— Total — 2] 12 Diciembre
Temporal 70 10 10 /70

12
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Modalidad Género Ingresos | Retiros Saldo
Permanente Femenino 3 0 3 BALANCE ANUAL
Permanente = Masculino 7 1 6
Temporal Femenino 0 8 1 En 2024 la organizacién consolidé la estabilidad de su equipo
P permanente, garantizando la continuidad del talento estratégico, y
: gestioné de manera flexible la vinculacién de personal temporal
Temporal Masculino 56 15 25 para responder a las dindmicas del negocio. Tras un periodo de
Total L 55 22 33 ajuste en el segundo trimestre, la segunda mitad del afio estuvo

marcada por una recuperacién sostenida y un refuerzo estratégico
de la néminq, reflejando confianza en el crecimiento, adaptacién
responsable a las condiciones del entorno y preparacién para

m Modalidad m m m afrontar con solidez los retos de 2025.

Fontibén Temporal Femenino
Fontibén Temporal Masculino 2 3
Mosquera Permanente = Femenino 3 0
Mosquera Permanente = Masculino 6 1
Mosquera Temporal Femenino 6 7/
Mosquera Temporal Masculino 34 10
Bucaramanga = Permanente = Masculino 1 0
Total — — 55 22
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CADENA DE SUMINISTROS

(GRI 2-6, GRI 2-16, SC2.1, SC2.2, SFI1.1,
SF1.1a, SF1.1b, SF2.1, SF2.2a, SF3.1a, W1.4,
W1.4a, W1.4b, W1.4c, W1.4d, SW2.1, SW2.2,
SW2.2a, C6.5, C12.1, C12.1a, SCO.0)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
continué operando en el sector tecnolégico,
con un modelo de abastecimiento enfocado
en la adquisicién de componentes para
portdtiles y AlO, chasis, monitores, tarjetas
madre, discos duros, memorias, teclados,
mouse, tarjetas electrénicas, entre otros. Estos
insumos son obtenidos principalmente a través
de proveedores internacionales previamente
evaluados por el drea de compras,
verificando ~ especificaciones  técnicas,
condiciones comerciales y cumplimiento de
politicas corporativas.

La Gerencia de Planeacién asegura que los
proveedores cumplan con la politica de no
uso de minerales provenientes de zonas en
conflicto, en linea con las précticas

responsab|es y el respeto de los derechos
humanos. Esto inc|uye evitar el abastecimiento
desde paises como Republica Democrdtica
del Congo, Suddn, Repljbhca Centroafricana,
Uganda, Tanzania, Ruanda, Burundi, Zambia y
Ango|a.

El transporte de los productos se realiza
mediante medios maritimos 'y  aéreos,
coordinados con operadores logisticos. Los
envios llegan directamente a la Zona Franca
de Occidente, sede fabril de Compumax,
donde se reciben, almacenan y mantienen
disponibles para el proceso de integracién y
fabricacién de equipos de cémputo.

En el eslabén siguiente, los productos
ensamblados y nacionalizados son distribuidos
a nivel nacional a clientes del sector
gobierno, corporativo, educativo y de canal
de distribucidn.

@Avances y cambios significativos en 2024:

« Certificaciones: Implementacién y
certificacién de 1SO 45001:2018 e ISO
50001:2018.

14
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MATERIAS PRIMAS
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« Reconocimiento ambiental: Obtencién de
la maxima certificacién EPEAT Gold para
las series Onix, Draco y Saturno.

« Eficiencia energética: Instalacién de
sistema fotovoltaico en la sede fabril de
Zona Franca de Occidente y proyeccién
de instalacién de paneles solares, cambio
de luminarias a LED y sensores de
movimiento en la sede de Zona Franca
Bogotd (proyecto en ejecucién desde julio
de 2025).

En cuanto a la procedencia de proveedores,
el 63 % fueron nacionales y el 37 %
internacionales, favoreciendo la economia
local y reduciendo dependencia externq,
frente a un mayor porcentaje internacional
observado en afios anteriores.

PRODUCCION BODEGAIJE VENTA DISTRIBUCION
~ /
O O O O
TRANSPORTE  PRODUCCION  FACTURACION
Y LOGISTICA



Cédigo de conducta para proveedores

Compumax Computer SAS. mantiene un
Cédigo de Conducta para Proveedores
disponible en su pdgina web, el cudl
establece los lineamientos que deben cumplir
todos los aliados comerciales en materia de
derechos humanos, practicas laborales, medio
ambiente y ética empresarial.

Principales lineamientos del cédigo:

Derechos humanos y laborales: Prohibicién
del trabajo infantil, forzoso o de cualquier
condicién que vulnere la dignidad humana.

Cumplimiento ambiental: Respeto a la
normativa vigente, adopcién de medidas de
prevencién de la contaminacién y gestidn
responsable de residuos ordinarios 'y
peligrosos.

Eficiencia energética: Fomento del uso de
tecnologias y procesos que reduzcan el
consumo energético.

Minerales en conflicto: Compromiso de no
utilizar insumos provenientes de zonas en
conflicto, asegurando trazabilidad en la
cadena de suministro.

Etica y transparencia: Prohibicién de
soborno, corrupcién, lavado de activos y
cualquier prdctica que afecte la integridad
de las operaciones comerciales.

Implementacién y control:

En 2024, la compaiiia reforzé las estrategias
de seguimiento y control:

Incorporacién  del  compromiso  de
cumplimiento del cdédigo junto con cada
orden de compra.

., Aplicacién del formato FGCO-10 VER02
para la  cdlificacién, evaluacién y
reevaluacién de proveedores como parte del
Sistema Integrado de Gestién (SIG).
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E@Comunicacién y aceptacién formal del
Cédigo de Conducta por parte de los
proveedores a partir de su distribucién oficial
en 2024, en cumplimiento de las politicas
aprobadas por el mdximo Jdrgano de
gobierno.

{®)
Riesgos y gestion

Si bien en el periodo de reporte no se
presentaron conflictos de interés con la
cadena de suministro, se identifican riesgos
asociados principalmente a proveedores
internacionales, donde factores geopoliticos,
climdticos o de mercado pueden impactar el
abastecimiento. La compafila  mantiene
estrategias preventivas para mitigar estos
riesgos, priorizando la  relacién  con
proveedores locales cuando es posible.



PREOCUPACIONES

CRITICAS
(GRI 2-16)

Cada afio, Compumax
Computer S.A.S. actualiza
su andlisis de riesgos y
oportunidades
estratégicas, involucrando
a los lideres de proceso y
la  alta gerencia. Esta
herramienta se convierte
en un eje central para
anticipar amenazas,
identificar debilidades vy
potenciar las fortalezas
corporativas, bajo la
metodologia DOFA.

:

F

FORTALEZAS

Comercial: Proceso eficiente de
seleccién y evaluacién de proveedores,
con acceso a nuevos mercados y
participacién en plataformas como
Colombia Compra Eficiente.

Fabricacién: Alta flexibilidad para
personalizar productos, certificacién
EPEAT Gold y capacidad de innovacién
en ensamble.

Desarrollo de software: Soluciones
internas que aseguran trazabilidad y
optimizacién de recursos.

Compras y comercio exterior
(COMEX): Negociacién directa para
precios competitivos y diversificacién

de la cadena de suministro.

Gestién humana: Fomento de
competencias laborales, reduccién de
la jornada laboral y fortalecimiento de
la cultura de sostenibilidad.

Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Certificaciones ISO clave y auditorias
que garantizan confiabilidad en la
gestion.

Compromiso ambiental: Uso de
energias renovables, reduccién de

huella de carbono y estrategias de
eficiencia energética en operaciones.

DEBILIDADES

Comercial: Precios de algunos
productos superiores a los de la
competencia, afectando la
competitividad en ciertos nichos.

Fabricacién: Necesidad de
periodos de adaptacisén del
personal para cumplir con los
estandares de calidad en el
ensamble.

Sistema Integrado de Gestién
(SIG): Uso de equipos con alto
consumo energético que limitan la
eficiencia y sostenibilidad.

Compras y comercio exterior
(COMEX): Dificultades para obtener
proveedores internacionales en

mercados voldtiles.

Prestacién del servicio: La

disponibilidad de componentes
para servicio posventa no siempre
resulta suficiente, lo que puede
retrasar procesos de garantia y
mantenimiento.
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OPORTUNIDADES

Comercial: Expansién de mercado
mediante acceso a nuevos nichos y
plataformas como Colombia Compra
Eficiente, fortaleciendo oportunidades
con entidades puiblicas y privadas.

Compras y COMEX: Adquisicién de
nuevas tecnologias y diversificacién de
proveedores, lo que mejora la
competitividad y reduce riesgos de
escasez

Gestién humana: Potenciales alianzas
para capacitacién en productos,
procesos y servicios, junto con la
implementacién de la reduccién de la
jornada laboral conforme a la ley.

Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Proyectos de energias renovables que
optimizan el desempefio energético e
incrementan ingresos por productos
certificados EPEAT Gold.

Contabilidad y cartera: Beneficios

tributarios por eficiencia energética y
disminucién de costos operativos
gracias a programas de ahorro.

Compromiso ambiental: Reforestacién
bajo la Ley 2173 de 2021, contribuyendo
ala mitigacién de emisiones y

fortaleciendo la responsabi|idc1d social
y ambiental.

Compumax

A

AMENAZAS

Comercial: Riesgo de menor

competitividad por fluctuaciones en los
costos internacionales y necesidad de
rdpida adaptacién a nuevas tendencias
del mercado.

Compras y COMEX: Escasez de
componentes, variabilidad en precios y

tiempos de entrega por factores
globales, y mayor complejidad en la
planeacién de inventarios con riesgo de
sobrestock o desabastecimiento.

Gestién humana: Dificultades en la
retencién de talento técnico y riesgos
por cambios en la legislacién laboral
que requieren ajustes inmediatos.
Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Riesgo de sanciones regulatorias,

incremento en costos energéticos por
fenémenos climaticos y no
conformidades en auditorias si no se
actualizan los procesos.

Desarrollo de software: Posibles fallas

en plataformas criticas como FORZA,
afectando la trazabilidad y control de
la informacién.

Compromiso ambiental y climatico:
Mayor impacto de eventos climdticos
extremos en operaciones e
infraestructura, con potenciales
pérdidas econdmicas y aumento de
costos de seguros.
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GOBERNANZA 'Y En 2024, Compumax Computer S.A.S. mantuvo su estructura organizacional estable, lo que
SOSTENIBILIDAD permitié consolidar procesos y fortalecer la incorporacién de la sostenibilidad en la toma de

decisiones estratégicas. La gobernanza corporativa se ha caracterizado por su compromiso
(GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2- con la transparencia, el enfoque ético y la integracién de estandares internacionales de
13, GRI 2-17, GRI 2-18) sostenibilidad como GRI'y CDP en los procesos de gestidn.
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COMPROMISO DE ALTA
GERENCIA CON LA
SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-14, GRI 2-15, GRI 2-17, GRI 2-22, GRI
2-23, GRI 2-24, GRI 2-25:, GRI 2-26, GRI 2-27,
GRI 2-28,C1.1, Cl1.1a , Cl1.1b, Cl.1¢, C1.2,
C1.2 a, F4.1, F4.1a, F4.1b, F4.1c, F4.2, We.1,
Weé.1a W6.2, W6.2a, W6.2b, W6.2¢, W6.3)

En Compumax Computer S.AS., la alta
gerencia desempefia un papel decisivo en la
incorporacién de la sostenibilidad dentro de
la estrategia corporativa. El méximo érgano
de gobierno estd conformado por la
Gerencia General, la Gerencia
Administrativa, la Gerencia de Operaciones,
la Gerencia de Desarrollo de Negocios y la
Gerencia de Planeacién, quienes en conjunto
son responsables de definir politicas, aprobar
objetivos y supervisar los avances en materia
econdmica, social y ambiental.

GERENCIA GENERAL
27 afios de antigiiedad
Masculino

. .
GERENTE ADMINISTRATIVA
11 afios de antigiedad
Femenino

®
GERENTE DE DESAROLLO DE
NEGOCIOS
19 afios de antigiedad-Masculino

. .
GERENTE DE OPERACIONES
3 afios de antigiedad
Masculino

. [P
GERENTE DE PLANEACION
21 afios de antigiedad
Femenino
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La Gerencia General lidera el Sistema
Integrado de Gestién (SIG), aprueba los
informes de sostenibilidad, garantiza la
asignacién de recursos y asegura que la
misién y visién de la compafia se mantengan
alineadas con los principios de desarrollo
sostenible.

Por su parte, la Gerencia de Planeacién
coordina la ejecucién de  programas
estratégicos, impulsa la innovacién y fomenta
una cultura organizacional orientada a la
sostenibilidad, integrando las expectativas de
las  partes interesadas en la gestidn
corporativa.

Durante 2024 se reforzaron los mecanismos
de supervisién y rendicién de cuentas,
mediante la  realizacién de  comités
estratégicos trimestrales, la revisién anual por
la direccién y la verificacién externa a través
de auditorias internas y de certificacién. Estas
instancias permiten evaluar la eficacia de los
programas, identificar riesgos y
oportunidades, y asegurar la mejora continua
del desempefio sostenible.



Asimismo, se consolidaron instrumentos de
transparencia como el Cédigo de Etica y la
Matriz de Comunicaciones, que orientan la
gestién de conlflictos de interés y garantizan
la claridad en la comunicacién de asuntos
criticos. En linea con los avances de 2023, la
alta direccién mantiene su compromiso con la
ética empresarial, el respeto a los derechos
humanos y laborales, y la aplicacién de
mecanismos de control como el SARLAFT,
fortaleciendo la confianza y la integridad en
todas las operaciones.

Funciones del Gerente General:

 Presidir el mdximo érgano de gobierno y
dirigir la estrategia corporativa.

" Aprobar politicas y objetivos en materia de
sostenibilidad.

VGarantizar la asignacién de recursos
humanos, técnicos y financieros para el
cumplimiento del SIG.

~/ Revisar vy aprobar los informes de
sostenibilidad.

J Velar por el cumplimiento normativo y
regulatorio.

Jlntegrar los principios de sostenibilidad en

la misién, visién y valores de la compaiiia.

V" Liderar comités estratégicos y validar
resultados de gestidn.

" Demostrar liderazgo y compromiso con el
Sistema Integrado de Gestién (SIG) y la
mejora continua.

" Asumir la responsabilidad y rendicién de
cuentas en calidad, ambiente y salud

ocupacional.

" Aprobar la Politica Integrada de Gestién y
establecer objetivos estratégicos.

1. Promover el enfoque a procesos y el
pensamiento basado en riesgos.
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Asegurar procesos para gestionar cambios
que afecten el SGEn y el desempefio
energético.

Integrar los requisitos del SIG en los procesos
de negocio de la organizacidn.

Garantizar la conformacién, funcionamiento y
efectividad del COPASST y del CCL,
asegurando  recursos, periodicidad de
sesiones, seguimiento a decisiones y medidas
correctivas, asi como la evaluacién de
indicadores de SST.



Funciones de la Gerencia de Planeacién

v Coordinar la implementacién de politicas
y estrategias de sostenibilidad aprobadas por
el méximo érgano de gobierno.

\/Diseﬁar y dar seguimiento a los planes
estratégicos corporativos.

ﬁntegrar indicadores de desempefio (KPIs)
dentro del SIG.

Gestionar el funcionamiento de los comités
de sostenibilidad.

 Establecer mecanismos de comunicacién y
retroalimentacién con los grupos de interés.

W Incorporar expectativas de las partes
interesadas en la planificacién estratégica.

v Impulsar la innovacién y la mejora continua
en procesos relacionados con sostenibilidad.

«Promover una cultura empresarial orientada
a la responsabilidad social, ambiental y ética.

" Desarrollar y supervisar estrategias de
sostenibilidad c|e|egc1das por la Gerencia
General.

‘/Conso|idc1r los informes de sostenibilidad
anuales y garantizar su actualizacién.

« Coordinar la retroalimentacién de comités
y presentarla al méximo érgano de gobierno.

v~ Coordinar y articular la gestién del
COPASST dentro del SIG, asegurando su
funcionamiento, la integracién de  sus
recomendaciones en planes estratégicos y
KPIs, la socializacién de hallazgos y la
capacitacién en participacién y consulta de
trabajadores en SST.
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GOBERNANZA I_|

A nivel operativo y de apoyo, se ap|icctron indicadores individuales, encuestas de satisfaccién
y planes de mejora continua, todo respaldado por auditorias internas y externas que
garantizaron transparencia, rendicién de cuentas y alineacién con los objetivos de
sostenibilidad.

EVALUACION DE
DESEMPENO EN TODOS LOS
NIVELES DE LA

ORGANIZACION.

GRI 2-18

En 2024, Compumax Computer S.AS.
fortalecié su sistema de evaluacién de
desempefio (GRI 2-18) en todos los niveles de
la organizacién, destacdndose la evaluacién
anual de la Gerencia General con criterios de
liderazgo, comunicacién, innovacidn, gestidn
de recursos y mitigacién de riesgos,
complementada con la retroalimentacién de
los colaboradores y la revisién anual por la

direccién. Las gerencias presentaron sus
resultados  en  comités  estratégicos
trimestrales, mientras que coordinaciones y
mandos medios fueron evaluados

semestralmente en aspectos de eficienciq,
seguridad y cumplimiento normativo.

Gerente General, Gerente
Administrativa, Gerente de
Operaciones, Gerente de
Desarrollo de Negocios, Gerente
de Planeacisn

Gerente General

Gerente General y Gerencia de
Planeacisn

Gerencia de Planeacién y
Responsable SIG

Gerencia General y Gerencia de
Planeacidn

2]

Direccién estratégica de la
organizacién y definicién de
politicas de sostenibilidad

Preside el érgano de gobierno,
aprueba politicas y asigna
recursos

Validar coherencia estratégica,
definir objetivos, aprobar politicas

Gestién de impactos econdmicos,
sociales y ambienta|es,
consolidacién de KPIs

Revisidn, aprobacién y publicacién
de informes de sostenibilidad

Conformacién de comités
gerenciales y sesiones de
revision

Actas de comités y revisién
anual por la direccién

Revisién anual de direccién,
informes de sostenibilidad

Informes anuales y reportes
periédicos

Validacién anual,
asignacién de recursos para
su ejecucion



GESTION DE IMPACTOS

(GRI 2-12, 2-13, 2-25)

a
En 2024, Compumax Computer S.AS.
fortalecié su gestién de impactos bajo un
enfoque  alineado con  las  normas

internacionales I1SO, garantizando un sistema
estructurado y auditable. La organizacién
consolidé la integracién de la ISO 14001
(Gestién Ambiental), la I1SO 45001 (Seguridad
y Salud en el Trabajo) y la ISO 50001 (Gestidn
de la Energia) dentro del Sistema Integrado
de Gestién (SIG), lo que permitié asegurar la
identificacién de riesgos, la aplicacién de
medidas de prevencién y la mejora continua
en materia ambiental, social y de seguridad
laboral.

Otro aspecto destacado de 2024 fue la
consolidacién de la plataforma  Forzq,
implementada como herramienta tecnoldgica
para sistematizar la gestién de impactos,
garantizar trazabilidad de indicadores,

centralizar la informacién de riesgos y
mejorar la eficiencia en la toma de
decisiones. Gracias a esta p|c1tcucorma, la
organizacién fortalecié la transparencia en el
reporte, mejoré la integracién entre dreas y
agilizé la comunicacién de hallazgos vy
medidas correctivas hacia la alta gerencia y
los grupos de interés.

la gestién de impactos también = se
complementé con alianzas estratégicas para
la disposicién y aprovechamiento responsable
de residuos. En particular, se consolidaron
convenios con Ecocomputo y Recopack para
garantizar la recoleccidén, transporte 'y
disposicién final adecuada de residuos
electrénicos y peligrosos, en cumplimiento de
la legislacién ambiental colombiana y de los
principios de economia circular.

Estas alianzas no solo contribuyen a reducir
riesgos ambientales, sino que también
fortalecen la relacién con proveedores
responsables y fomentan la innovacién en
modelos de aprovechamiento.
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En el marco de la accién climatica,
Compumax Computer S.A.S. reforzé su
gestién de impactos mediante la medicién de
la huella de carbono en los tres alcances, la
definicién de planes de reduccién alineados
con la meta de descarbonizacién y la
integracién de estos resultados en los comités
de sostenibilidad, en concordancia con la ISO
50001 y los compromisos nacionales de
cambio  climatico. Este  proceso  se
complementé con mecanismos  de
comunicacién como la plataforma PQRS, el
Cédigo de Etica y la Matriz de
Comunicaciones, que fortalecieron la
confianza y el didlogo con los grupos de
interés.

En sintesis, durante 2024 Compumax
consolidé una gestién de impactos mds
robusta y transparente, basada en normas
internacionales, plataformas digitales vy
alianzas estratégicas, que fortalecié su
resiliencia frente a riesgos y oportunidades de
sostenibilidad.



PARTICIPACION DE
NUESTROS GRUPOS DE

INTERES
(GRI 2-29, 2-30, C12.4)

La sostenibilidad en Compumax Computer
S.AS. se fundamenta en el didlogo
permanente, transparente y bidireccional con
sus grupos de interés, entendidos como
actores clave en la construccién de confianza
y en la toma de decisiones estratégicas. En
2024, la compafia reforzé su modelo de
relacionamiento, garantizando la
identificacién, clasificacién y priorizacién de
partes interesadas, asi como la definicién de
mecanismos efectivos de comunicacién y
participacion.

Los grupos de interés se clasifican en internos
(colaboradores, gerencias y accionistas) y
externos (clientes, proveedores, autoridades
regulatorias,  aliados  estratégicos  y
comunidades).

Cada categoria cuenta con canales
especificos de interaccién: los colaboradores

participan  en  encuestas de clima
organizacional, comités de convivencia
laboral, COPASST y  jornadas de

capacitacién; los clientes cuentan con la
plataforma PQRS, encuestas de satisfaccién y
reuniones periddicas de retroalimentacién; los
proveedores son vinculados a través de
cédigos de conducta, procesos de auditoria y
capacitaciones; mientras que las
comunidades y autoridades son atendidas
mediante informes de sostenibilidad, espacios
de socializacién y el cumplimiento de
normativas ambientales y sociales.

En 2024, se consolidé ademds el uso de
herramientas tecnolégicas que fortalecen la
trazabilidad 'y la  transparencia  del
relacionamiento. Entre ellas se destacan la
plataforma Forza, que permite centralizar
informacién de desempefio ambiental y
social, y la Matriz de Comunicaciones, que
organiza y da seguimiento a los flujos de
informacién con cada grupo de interés.
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Estos instrumentos garantizan que las
inquietudes y expectativas se documenten y
sean integradas en la planeacién estratégica
y en la gestién de impactos.

La alta gerencia participa activamente en
este proceso, validando los temas materiales
priorizados y  asegurando  que  los
compromisos asumidos con los grupos de
interés se reflejen en la definicién de metas
ambientales, sociales y de gobernanza. Asi, la
participaciéon se convierte en un mecanismo
no solo de cumplimiento normativo, sino
también de construccién de valor compartido,
confianza y legitimidad frente al entorno.

En sintesis, durante 2024 la organizacién
avanzé hacia un modelo de participacién
mds inclusivo, digitalizado y alineado con los
principios de sostenibilidad, reforzando su
compromiso con la rendicién de cuentas y con
la integracién de las expectativas de sus
partes interesadas en la gestién corporativa.
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N° Esenciales
1 Alta direccién Posicionamiento de grupos de interés
2 Colaboradores
3 Global Electronics Council (GEC) 9 1 3
Fundamentales 1.0 ¢ * *
4 UPME 4
5 B L]
5 Clientes ® 7 o 5
6 Proveedores 8 ¢ ¢ )
° c
7 Contratistas 1k g
[
8 Zona Franca ¢ £
2 ]
S o
o Entidades de control y auditorias @ —
= 12 2
10 ARL 14 °® Z
Important ¢ P 7
mportantes i )\ 3
11 Comunidad * -
12 Competidores 11
L ]
13 COPASST
14 CCL Bajo Medio Alto
15 Operador de red eléctrica ] i ] i
Dinamismo (Grado de interés que demuestran)
16 Comercializador de energia
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GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Colaboradores

Alta Direccién

Gerencias y
Accionistas

COPASST

Personal administrativo,
operativo y técnico.

Gerencia general y
gerencias de drea.

Gerentes de dreay
accionistas.

Comité paritario SST.

Comité de Convivencia
Laboral.

Encuestas de clima, COPASST,
CCL, capacitaciones, comités
internos.

Comités gerenciales, revisidn
por la direccién, aprobacién
de informes.

Reportes financieros y de
sostenibilidad, comités
estratégicos.

Reuniones periddicas, consultas
a trabajadores.

Sesiones de resolucién de
conflictos.
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Grupo de interés | ¢ Quiénes lo integran? Formas de participacién Necesidades y Expectativas

Estabilidad laboral, condiciones seguras de trabajo,
oportunidades de formacidn y crecimiento, espacios de
participacién activa.

Informacién clara y oportuna para la toma de decisiones,
cumplimiento de metas estratégicas, fortalecimiento de
reputacion e imagen corporativa.

Transparencia en la gestién, informacién financiera
confiable, retorno sobre la inversidn, control de riesgos.

Recursos adecuados para prevencién, medidas correctivas
efectivas, mejora continua en indicadores de SST.

Protocolos de intervencién efectivos, respeto en el entorno
laboral, soluciones oportunas a conflictos.



GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Contratistas

auditorias

UPME / Autoridades

regulatorias

Empresas y personas
usuarias de productos y
servicios.

Proveedores de insumos,
aliados (Ecocomputo,
Recopack).

Empresas y trabajadores
contratados.

LR ESE TR Autoridades ambientales,

|abora|es, fiscales.

UPME y entes estatales.

PQRS, encuestas de
satisfaccién, reuniones.

Auditorias, cédigos de
conducta, capacitaciones.

Auditorias, criterios
ambientales y sociales.

Auditorias, reportes oficiales.

Reportes sectoriales,
consultas.
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Grupo de interés ¢, Quiénes lo integran? Formas de participacién Necesidades y Expectativas 2024

Productos confiables, precios competitivos, soporte
técnico eficiente, trazabilidad ambiental en RAEE.

Procesos contractuales claros, pagos oportunos,
relaciones de largo plazo, criterios justos de
sostenibilidad.

Condiciones laborales dignas, estabilidad
contractual, seguridad en proyectos, capacitaciones.

Reportes verificables, cumplimiento normativo,
informacién accesible y transparente.

Cumplimiento regulatorio, reportes técnicos de
calidad, participacién en politica publica.



GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Zona Franca

Competidores

Operador de red

eléctrica

Comercializador
de energia

Global Electronics

Council (GEC)

Aseguradora de Riesgos
Laborales.

Entidad reguladora local.

Comunidades del drea de
influencia.

Empresas del sector.

Empresa de red local.

Empresas proveedoras de
energia.

Organismo Internacional

Coordinacién con
COPASST, informes de
riesgos.

Auditorias, reportes de
gestion.

Programas sociales,
socializacién de informes.

Espacios gremiales,
benchmarking.

Coordinacién técnica,
reportes de consumo.

Contratos, reportes de
consumo.

Certificaciones,
ecoetiquetado.
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Informacién detallada de incidentes, reduccién de
siniestralidad, colaboracién en prevencién.

Cumplimiento normativo, buenas précticas ambientales,
transparencia en procesos.

Transparencia, consulta previa, oportunidades de empleo,
inversion comunitaria.

Mercados justos, cooperacién en sostenibilidad, adopcién
de buenas prdcticas.

Flujo de informacién constante, calidad del servicio,
estabilidad en la demanda.

Previsiones claras de consumo, cumplimiento contractual,
metas conjuntas de eficiencia energética.

Procesos de certificacién dgiles, reporte de indicadores
ambientales, liderazgo sectorial.



ASUNTOS MATERIALES
(GRI 3-1, 3-2, 3.3)

La identificacién y gestién de asuntos
materiales en Compumax Computer S.A.S. se
fundamenta en un proceso sistemdtico que
integra la consulta a grupos de interés, el
andlisis de riesgos y oportunidades, y la
alineacién con estandares internacionales de
sostenibilidad. En 2024, este proceso fue
fortalecido con el uso de la plataforma Forza,
que permitié consolidar informacidn, trazar la
priorizacién de impactos y asegurar la
trazabilidad de los resultados.

El proceso se desarrollé en tres fases
principales:

€ !dentificacién: Se recopilaron asuntos
relevantes a partir de normativas aplicables,
estdndares GRI, compromisos corporativos,
entrevistas con la alta gerencia vy
expectativas expresadas por

grupos de interés internos y externos.

? Priorizacién: Se aplicé una matriz de
doble materia|idad, considerando el nivel de
impacto econdmico, ambiental y social de
cada asunto, asi como el grado de interés y
expectativa de los grupos de interés. Esta
priorizacién se realizé con participacién
activa de la gerencia y se validé en los
comités estratégicos.

Validacién y Reporte: Los resultados
fueron integrados en la planificacién
estratégica y se presentaron en el informe de
sostenibilidad, alineados con los indicadores
GRI 2021 y con compromisos internacionales
como los ODS.

En el ejercicio participaron diversos grupos
de interés, entre ellos clientes, proveedores,
contratistas, colaboradores, comunidades,
entes de control, asi como instancias internas
como la alta direccién, el COPASST y el
comité de convivencia laboral, garantizando
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una participacién amplia y representativa.
Como resultado, se consolidaron los siguientes
asuntos materiales:

ﬁ@m rentabilidad del negocio, la innovacién
o

y la eficiencia operativa en el dmbito
econdmico.

%ﬂ La integridad, la ética, la transparencia 'y
la prevencién de la corrupcién en materia de
gobernanza.

%) y . .
=y La gestién de residuos electrénicos, la
mitigacién del cambio climatico, la eficiencia
energética y la produccién y consumo
responsable en el eje ambiental

AR
WO‘ proteccién de la salud y la seguridad,

el respeto a los derechos humanos, la
atencién a comunidades vulnerables, la
gestién responsable de la cadena de
suministro, la privacidad de los datos y la
calidad de productos y servicios dentro del
componente social.



Los asuntos priorizados en 2024 incluyen:

@Gestién de emisiones y huella de carbono:
con énfasis en la integracién de la ISO 50001
y los planes de descarbonizacién.

@ Gestién de residuos electrénicos (RAEE):
mediante alianzas con Ecocomputo 'y
Recopack, fortaleciendo la economia circular.

@ Bienestar y seguridad laboral: en linea
con ISO 45001, priorizando la salud
ocupacional y la gestién psicosocial.

@ Eficiencia energética: como parte de la
estrategia de transicién energética y
compromiso con el cambio climdtico.

@Etica y cumplimiento normativo: reforzado
a través del Cédigo de Etica, auditorias y
mecanismos de denuncia.

@ Relacién con comunidades: orientada a
transparencia, confianza y programas de
responsabilidad social.

El seguimiento de los impactos y la
efectividad de las acciones se realiza a
través de auditorias internas y externas, la
aplicacién de matrices de control ambiental y
la evaluacién de programas corporativos de
sostenibilidad, tales como el manejo integrc1|
de residuos, el uso eficiente y ahorro de agua
y energia, y el plan de mantenimiento.

Estos mecanismos han permitido consolidar
una gestién mds transparente y responsable,
ajustando  politicas y procedimientos de
acuerdo con las lecciones aprendidas y
asegurando una mejora continua.

La matriz de materialidad 2024 que veremos
a continuacién nos muestra la priorizacién de
estos asuntos segin su impacto en la
organizacién y relevancia para los grupos de
interés, consolidando una visién integral que
permite  gestionar riesgos, aprovechar
oportunidades y orientar la estrategia
corporativa hacia la sostenibilidad de largo
plazo.
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Materialidad de impactoen la sociedady el medio
ambiente

=1

a

B
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'y

Gestionder

Seguridad y salud en el trabajo

A | &

‘ Derechos humanos

“A |

l Producci

esiduos electronicosy
peligrosos

Prevencion de corrupciony
competenciajusta

Mitigacion del cambio climatico / huella
de carbono

ény consumo responsable

A& Innovacion para la competitividad

Cadena de suministroy minerales de

conflicto

Privacidad de datos y seguridad de
informacion
Bienestar y capacitacion ‘ Etica, integridad y transparencia
Comunidadesvulnerables - A
F Y
Atencidn al clientey gestién de quejas
3 4 5

A Eficiencia operacional

‘ Rentabilidad y contribucion economica

6 7

Materialidad de impacto en el valor economico de la empresa
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ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD
(GRI 2-22)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
consolidé su estrategia de sostenibilidad
como un eje transversal de la gestidn
corporativa,  alineando  sus  objetivos
empresariales  con  los  compromisos
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

Esta estrategia integra estandares
internacionales (GRI, ISO 14001, ISO 45001,
ISO 50001) vy refuerza el marco de
cumplimiento ético a través de sistemas como
el SARLAFT y el SAGRILAFT, que aseguran la
gestién de riesgos financieros, reputacionales
y de transparencia en todas las operaciones.

La organizacién adopté un enfoque de doble
materialidad, considerando tanto el impacto
de sus actividades sobre el entorno como la
influencia de riesgos y oportunidades externos
en la continuidad del negocio.

Bajo este enfoque, se estructuraron tres ejes
estratégicos principales:

@ Gestién ambiental y accién climdtica:
Medicién de huella de carbono en los tres
alcances, imp|ementacio’n de p|omes de
descarbonizacidén, eficiencia energética bajo
ISO 50001, gestidn responsable de RAEE con
aliados estratégicos y fortalecimiento de la
economia circular,

(& Bienestar social y seguridad laboral:
Consolidacién de programas de SST conforme
a ISO 45001, fortalecimiento de la gestidn
psicosocial, participacién activa de COPASST
y CCL vy desarrollo de programas de

formacidn y capacitacion para
colaboradores.
@Gobernanza ética, cumplimiento y

transparencia: Refuerzo del Cédigo de Etica,
consolidacién de canales de denuncia y
rendicién de  cuentas, aplicacién de
auditorias internas y externas, implementacidn
y actualizacién del SARLAFT y SAGRILAFT,y
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fortalecimiento de la relacién con
comunidades, proveedores responsab|es y
autoridades.

La implementacién de la estrategia en 2024
se apoyé en herramientas digitales como la
plataforma Forza, que permitié integrar
indicadores, mejorar la trazabilidad de los
compromisos asumidos y asegurar
transparencia en los reportes.

Compumax Computer S.AS. , desde la
Gerencia General y con apoyo de sus lideres,
impulsa una gestién basada en transparencia,
rendiciéSn de cuentas e  innovacién
responsable, orientada a la resiliencia y
sostenibilidad. La alta direccién reafirma su
compromiso con la reduccién de la huella de
carbono, la proteccién de bosques, la
seguridad hidrica y la alineacién con los ODS,
consolidando una estrategia que equilibra
competitividad e impacto social positivo en el
desarrollo sostenible del pais.



Alineacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

La estrategia de sostenibilidad de Compumax
Computer SAS. estd directamente alineada
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), reconociendo que estos constituyen
una hoja de ruta global para promover el
bienestar social, el crecimiento econémico y
la proteccién ambiental. Durante 2024, la
compafiia  fortalecié  sus  précticas
corporativas y de cadena de valor,
generando aportes especificos a varios de
estos objetivos.

Asuntos materiales

Rentabilidad del negocio,
innovacidn y eficiencia
operacional

Integridqd, éticay
transparencia; prevencién de la
corrupcion

Gestidn de residuos
electrénicos y ciclo de vida del
producto

Mitigacién y adaptacién al
cambio climdtico; reduccién de
GEl

Eficiencia energética en
productos y operaciones
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Eje de la estrategia de

sostenibilidad

Fortalecer la competitividad
mediante innovacién
tecnoldgica y eficiencia en
procesos productivos

Gobernanza corporativa
basada en ética, cumplimiento
normativo y mecanismos de
control

Programas de posconsumo
(Ecocomputo, Recopack),
disefio para la circularidad y

durabilidad

Medicién de huella de
carbono (alcances 1,2y 3),
programas de eficiencia
energética y reforestacién

Implementacién de sistemas
fotovoltaicos, cambio a
luminarias LED y politicas de
ahorro energético

ODS relacionados

ODS 8 Trabajo decente y
crecimiento econdmico

e infraestructura.

ODS 16 Paz, justicia e 16 fs
instituciones sélidas »
ODS 12 Produccién y o
consumo responsables O

ODS 7 Energia asequible
y no contaminante

ODS 13 Accién por el clima .

H

0

ODS 7 Energia asequible
y no contaminante
ODS 13 Accién por el clima P



Asuntos materiales

Eje de la estrategia de
sostenibilidad
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Proteccién de la seguridad y salud en
el trabajo

Respeto y promocién de los derechos
humanos

Atencién a comunidades vulnerables y
generacién de empleo local

Cadena de suministro responsable y
sostenible

Privacidad y seguridad de la
informacién

Fortalecimiento del SIG, cultura de
bienestar y programas de prevencién
de riesgos laborales

Politicas de diversidad, equidad e
inclusién, prevencién de acoso y
condiciones laborales seguras

Programas de responsabilidad social,
donacién de equipos educativos y
empleabilidad regional

Cédigos de conducta, evaluaciones
de desempefio de proveedoresy
certificaciones ambientales

Protocolos de ciberseguridad,
proteccién de datos de clientes y
transparencia digital
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ODS 3 Salud y bienestar.
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento
econémico.

ODS 5 Igualdad de género

ODS 10 Reduccién de desigualdades.
ODS 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas.

ODS 4 Educacién de calidad
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento
econdmico

ODS 12 Produccién y consumo
responsables

ODS 17 Alianzas para lograr los
objetivos

1? Il.[léﬂl.!'llipui
105 RJE TVOES

ODS 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas
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