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CARTA DE PRESIDENCIA

En los (ltimos cuatro afios, Compumax
Computer S.A.S. ha fortalecido de manera
consistente  su compromiso  con la
sostenibilidad, asumiendo nuevos retos que
trascienden el cumplimiento de la normativa
ambiental y laboral en Colombia.

Nuestra organizacién se ha caracterizado
por el respeto a los derechos laborales y
humanos de todos nuestros colaboradores,
proveedores, contratistas y clientes. Este
compromiso ha sido clave para un
crecimiento sostenido 'y para nuestra
contribucién social y econémica en el pais.

Durante 2024, reforzamos nuestra estrategia
ESG con especial énfasis en el gobierno
corporativo, la gestién de riesgos y la mejora
continua de nuestro Sistema Integrado de
Gestidn (SIG). Esto incluyé la actualizacién y
difusién de los cédigos de ética y conducta,
promoviendo en todos los grupos de interés la
transparencia  y las buenas prdcticas
comerciales y organizacionales.

Nuestro Sistema de Administracién del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo (SARLAFT) se mantuvo como un
pi|ar esencial, integrando la gestion de
riesgos en nuestra cultura corporativa y
asegurando el cumplimiento de estandares
nacionales e internacionales.

En el frente ambiental, realizamos por cuarto
afio consecutivo la medicién de la huella de
carbono en los alcances 1, 2 y 3, logrando
reducciones sostenidas gracias a programas
de uso racional de energia, eficiencia
energética y manejo integral de residuos. En
2024 se implementé un sistema fotovoltaico
en la sede fabril de Zona Franca de
Occidente, se avanzé en la transicién total a
iluminacién LED y se consolidaron acciones
alineadas con la norma ISO 50001 para una
gestién energética mds eficiente.

En el dmbito social, alcanzamos nuevamente
niveles de cero accidentalidad y cero
enfermedades profesionales, fortaleciendo
nuestros programas de  capacitacién,
prevencién y bienestar laboral.
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La gestién de este afio reafirma que nuestro
compromiso con la sostenibilidad no es
Unicamente una estrategia empresarial, sino
un valor que guia cada una de nuestras
decisiones. Miramos al futuro convencidos de
que la armonizacién entre  desarrollo
econdmico, preservacién  ambiental y
bienestar social es el camino para generar
valor duradero para nuestros clientes, aliados
estratégicos y la sociedad.
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PRACTICAS DE REPORTE Y
ACCION POR EL CLIMA

(GRI 2 -1, GRI 2-2, GRI 2-3,GRI 2-4,GRI 2-5),
(C0.2, CO0.5, F0.2, W0.2)

El compromiso sostenible de Compumax
Computer S.AS. se ha consolidado en los
ltimos afios, alineando sus practicas internas
y externas con los estandares internacionales
de sostenibi|idad, inc|uyenc|o buenas
précticas ambientales, econémicas y sociales.

Esta alineacién ha fortalecido la rigurosidad
en el monitoreo de impactos ESG y ha
permitido integrar de manera mds efectiva
los estandares GRI y CDP, reflejandose en el
presente informe de gestién de sostenibilidad.

Durante el periodo comprendido entre enero
y diciembre de 2024, la compafiia mantuvo su
operacién en Colombia, con sedes en Zona
Franca de Bogotd, Zona Franca de
Occidente, Bucaramanga, Medellin 'y
Compuéxito (Bogotd), sin contar con

entidades  adicionales  que
consolidacién de informacién.

requirieran

Lla publicacién  de este informe est4
programada para octubre de 2025 y se
realiza con una frecuencia anual.

La organizacién reafirma su compromiso de
transparencia al habilitar puntos de contacto
para resolver inquietudes sobre la informacién
aqui contenida:

o Informacién Contable:

g. Cynthia Cantero

Directora de Contabilidad y Cartera
contadorecompumax.com

r—\\ Informacién de Sostenibilidad:
%) Soledad Santos
Gerente de Planeacién
soledad.santosecompumax.com

En 2024, Compumax Computer SAS. no
requirié realizar reexpresiones de informacién
de reportes anteriores y mantuwo @ su
compromiso de verificacién de datos a través
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de auditorias internas y externas anuales, con
participacién del mdéximo érgano de
gobierno mediante comités estratégicos
trimestrales y revisién por la direccién.

En materia ambiental, la compaiia continué
fortaleciendo sus programas de eficiencia
energética, uso eficiente del agua y manejo
integral de residuos, iniciativas que han
contribuido a reducir la huella de carbono,
calculada anualmente bajo los lineamientos
del GHG Protocol. Asimismo, se mantuvieron
las certificaciones ISO 14001y ISO 50001, y se
consolidé la méxima certificacién EPEAT Gold
para las series Onix, Draco y Saturno.

Estos logros se enmarcan en una Politica
Integrada de Gestién que orienta la mejora
continua, la prevencién de la contaminacidn,
el uso sostenible de recursos y la mitigacién y
adaptacién al cambio climdtico, ademds de
garantizar la seguridad de la cadena de
suministro y el cumplimiento de requisitos
legales y voluntarios.



PERFIL DE LA COMPANIA

(Co0.1, CO.3, FO.1, WO.1, WO.3, SWI.1,
SW1.1a, SW1.2, SW1.2a, SC4.1, C54.2q)
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Compumax Computer S.A.S. es una empresa
100 % colombiana fundada en 1995 bajo el
nombre Disefio y Computadores. Con mds de
29 afios de trayectoria, ha evolucionado para
responder a las demandas del mercado
tecnolégico, enfrentando con éxito retos
econdmicos, sociales y ambientales, y
consoliddndose como un actor clave en el
sector.

En 2010 adopté su razén social actual y
centralizé sus operaciones en la Zona Franca
de Bogotd, ampliando posteriormente su
presencia a nivel nacionalEl compromiso
sostenible de Compumax Computer SAS. se
ha consolidado en los Gltimos afios, alineando
sus prdcticas internas y externas con los
estdndares internacionales de sostenibilidad,
incluyendo buenas prdcticas ambientales,
econdmicas y sociales.

Para el afio 2024, la compafia cuenta con
operaciones en:

9 Zona Franca de Bogotd
Cra 106 N.°15A- 25

Zona Franca de Occidente
Av. Troncal de Occidente N.° 20-85

9 Bucaramanga - Calle 53 N.° 35-14, Piso 7
9 Medellin - CC. Monterrey, Oficina 306

Compuéxito (Bogotd)
C.C. Gratamira, Local 214

Su portafolio incluye:

[%%] Ensamble de equipos de cémputo

X
¥
I__i_]Comerciahzacién de hardware y

software.

%
E"ﬂServicios de mantenimiento preventivo y
correctivo para hardware y software
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Estos productos y servicios se distribuyen a
nivel nacional a través de los siguientes
canales:
« Soluciones para distribuidores
« Soluciones para corporativos
Soluciones para gobierno
Soluciones educativas
Soluciones logisticas
Soluciones en software

En 2024, el 63 % de los proveedores fueron
nacionales y el 37 % internacionales,
favoreciendo  la  economia  local vy
fortaleciendo  relaciones  con  aliados
estratégicos.

La compafia basa su competitividad en una
plataforma  estratégica en  constante
actualizacién, articulando su misién, visién y
politicas de gestién con  estdndares
internacionales en  cambio  climdtico,
seguridad hidrica, proteccién de bosques y
cadena de suministro (CDP).



MISION

Somos una empresa 100 % colombiana que
fabrica productos e integra servicios vy
soluciones de tecnologia, software vy
comunicaciones, para cubrir las necesidades
comercia|es, socia|es, ambientales y culturales
de nuestras partes interesadas. Nos ajustamos
a sus necesidades, desarrollando de forma
integra  nuestro  potencial humano vy
tecnolégico bajo criterios de innovacién,
sostenibilidad, responsabilidad  social vy
bienestar, |ogrando la rentabilidad necesaria
para expandir la compatia.

VISION

Facilitar el dia a dia de las personas y

organizaciones mediante soluciones
tecnolégicas  flexibles,  innovadoras 'y
accesibles.
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=
POLITICA INTEGRAL DE GESTION

En 2024, Compumax Computer SAS. mantiene vigente su Politica Integrada de Gestién, la
cual articula los lineamientos de calidad, ambiente, seguridad y salud en el trabajo, energia
y seguridad de la informacidn. Esta politica reafirma el compromiso de la organizacién con
la mejora continug, la satisfaccién de los clientes, la proteccién del medio ambiente y la
seguridad de sus trabajadores.

CALIDAD

Cumplimiento de las
necesidodes y
expeciativas de las
partes interesadas

58T

Proteger lo seguridod v salud
de |las partes interesados,
praviniendo las lesiones y
enfermedades loborales,

controlando v minimizando
los riesgos v peligros
asociados a los gue estan
axpuestos

T~

ENERGIA

Prevenir el impaocto
ambiental y promover la
sostenibilidad v lao mejora

en el desempenc
enargetico, \
=
-
~— OEA

Fortalecer la seguridad de la
cadena de suministro
internacional v de las

cperaciones comerciales.

AMBIENTAL

Controlar los impactos __/
ambientales derivados de |a <
operacion previniendo Ia

confaminacion.

6



i o

Para cumplir lo anterior nos comprometemos a:

Apoyar la direccién estratégica y el logro de los objetivos
organizacionales.

Cumplir con la legislacién aplicable y otros requisitos suscritos.

Fortalecer la seguridad en la cadena de suministro,
garantizando  trazabilidad, confiabilidad  operativa y
prevencién de riesgos como lavado de activos y financiacién
del terrorismo.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema Integrado de
Gestidn, productos y servicios.

Proteger el medio ambiente mediante prevencién de la
contaminacidn, uso sostenible de recursos y acciones frente al
cambio climdtico.

Integrar la sostenibilidad como factor de competitividad.

Identificar y gestionar aspectos ambientales, impactos y riesgos
laborales.

GOBERNANZA |_. Compumax

Fomentar la participacién de los trabajadores y su desarrollo
humano y tecnoldgico.

Garantizar recursos, informacién y evaluaciéon del Sistema
Integrado de Gestidn.

‘ Promover eficiencia energética en adquisiciones, instalaciones y
procesos.

% Asegurar la proteccién del personal, instalaciones e informacidn.

La alta direccién asegura la difusién de la politica a todos los
colaboradores, proveedores y aliados estratégicos a través de
capacitaciones, medios digitales y procesos de induccién. En
2024, se realizaron jornadas de sensibilizacién con el objetivo de
reforzar la apropiacién de los compromisos ambientales y
sociales establecidos en el Sistema Integrado de Gestién.



MONITOREO DE
EMPLEOS GENERADOS

(GRI 2-7, GRI 2-8)

Desde la Coordinacién de Gestién Humang,
Compumax Computer S.A.S. realiza un seguimiento
constante a la contratacién requerida para cumplir
con las necesidades operativas y administrativas de
la organizacién. Este seguimiento considera:

* Las sedes de operacién del negocio.

« La distribucién por género.

« lLa  diferenciacién entre contratacién
permanente y temporal.

Durante 2024, la compafiia mantuvo su compromiso
con la equidad de género (ODS 5) y con el trabajo
decente y crecimiento econdmico (ODS 8),
garantizando que toda vinculacién laboral fuese
directa y bajo las condiciones establecidas en la
normativa vigente en Colombia.

GOBERNANZA I_|

"{Q ) PRIMER TRIMESTRE (ENERO -MARZO)

Compumax

« Distribucién: 57 permanentes y 35 temporales.

« Durante el primer trimestre de 2024, el personal permanente se mantuvo

relativamente estable, con una variacién leve.

 Los empleados temporales tuvieron alta rotacién, se observé una mayor
flexibilidad frente a las dindmicas operativas: en marzo se registré una
recuperacién significativa, alcanzando 49 colaboradores, cifra superior a la

registrada al inicio del afio.

Modalidad Total Total
Inicial Final

Permanente
Enero
Temporal 55
Permanente 55
Febrero
Temporal 57
Permanente 54
Marzo
Temporal 18

19

57
54
18
53
35
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« Distribucién: 57 permanentes y 37 temporales. Modalidad m m m

* Los empleados permanentes permanecieron estables (57), Permanente = Bucaramanga = Femenino
aunque se registraron ingresos y retiros que se compensaron.
Permanente Fontibdn Femenino - 1
* Los empleados temporales tuvieron alta rotacién, con 41
ingresos y 3 retiros, pero la cifra final del trimestre disminuyé Permanente Mosquera Femenino ~ 3
a 32 empleados (3 menos que al inicio).

Permanente Mosquera Masculino - 2
Temporal Fontibdn Femenino 2 -
Permanente Femenino

Temporal Fontibén Masculino 5 1

Permanente Masculino 0 ] Temporal Mosquera Femenino 6 1
Temporal Femenino 8 10 Temporal Mosquera Masculino 14 13
Temporal Masculino 19 16 Temporal ~ Bucaramanga  Masculino - 1
Totales — 28 32 Total _ _ 28 22
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'Y SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL -JUNIO) 2

« Este trimestre evidencia un periodo de transicién, donde la
empresa optimizd su recurso humano, priorizando la estabilidad

» Distribucién: 57 permanentes y 37 temporales. de la némina fija y ajustando la contratacién temporal a la

baja demanda de mediados de afio.
* Se observa una ligera reduccién en los permanentes (53 — 51),

producto de algunos retiros sin reemplazo inmediato. En temporales, Modalidad mmm
el trimestre estuvo marcado por oscilaciones significativas: aumento

en abril (46), descenso en mayo (35) y leve recuperacién en junio Permaf®nte Fontibsn Femaie
(36).
Permanente Bucaramanga  Femenino - 1
Permanente Fontibdn Masculino - 1
Inicia e Permanente Medellin Masculino 1 -
Permanente L .
Abril Temporal Fontibdn Femenino 4 2
Temporal 55 16 > 46 Temporal Fontibén Masculino o 3
Permanente 52 0 2 50 Temporal Mosquera Femenino 5 6
Mayo
Temporal 46 2 13 35 Temporal Mosquera Masculino 2 10
Juni Permanente 50 1 0 51 Temporal  Bucaramanga  Femenino 2 d
unio
Temporal 35 4 3 36 Total — — 23 24
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| Modalidad | 9 Cedatidag | Tot Total
Inicial Final
Permanente Femenino

Permanente 2
Permanente Masculino 1 1 Julio
Temporal 36 7 6 37
Temporal Femenino 11 8
Permanente 51 1 2 50
Temporal Masculino 1 13 Agosto
Temporal 37 7 1 43
Total - & 2 Permanente 50 1 1 50
Sept.
Temporal 43 3 0 46

TERCER TRIMESTRE

(JULIO-SEPTIEMBRE) _

Permanente Femenino

« Los permanentes se mantuvieron prdcticamente estables (51 — 50), lo

que confirma que la organizacién preserva su base de talento clave. Permanente ~ Masculino 1 4
Los temporales tuvieron un crecimiento sostenido, pasando de 37 en . | - - A :
julio a 46 en septiembre, lo que sugiere un aumento en las actividades empora emenino
roductivas en la segunda mitad del afio. :
P 9 Temporal Masculino 13 6
« Este trimestre representa una fase de recuperacién operativa, con Total 4 21 12

mds temporales para atender necesidades crecientes, manteniendo a
la vez la estabilidad en la némina fija.
1
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@ ¢} CUARTO TRIMESTRE
0/ (OCTUBRE-DICIEMBRE)

e El dato mds relevante fue el incremento de 10 colaboradores
m Modalidad mmm permanentes en diciembre (49 — 59), evidenciando un
fortalecimiento de la némina estable. Los tempora|es alcanzaron

Fontibén Permanente = Femenino su punto mdximo del afio (70) en noviembre y diciembre,
reflejando la demanda estacional tipica de fin de afio.
Fontibén Permanente Masculino 0 1

« Este trimestre muestra un refuerzo estratégico de talento humano,
Fontibdn Temporal Femenino 4 1 con mayor contratacién fija y temporal, lo que indica confianza
en el crecimiento y preparacién para el 2025.

Fontibdn Temporal Masculino o 5
Total
. Modalidad | = °
Mosquera  Permanente Femenino 1 1 Inicial
Mosquera ~ Permanente = Masculino 1 2 Permanente 50 0
Octubre
Mosquera Temporal Masculino 4 1 Temporal 46 19 5 60
. , Permanente 49 0 0 49
Barranquilla  Permanente = Femenino 1 0 Noviembre
Temporal 60 16 6 /70
Barranquilla = Permanente Masculino 0 1
Permanente 49 10 0 59
— Total — 2] 12 Diciembre
Temporal 70 10 10 /70
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Modalidad Género Ingresos | Retiros Saldo
Permanente Femenino 3 0 3 BALANCE ANUAL
Permanente = Masculino 7 1 6
Temporal Femenino 0 8 1 En 2024 la organizacién consolidé la estabilidad de su equipo
P permanente, garantizando la continuidad del talento estratégico, y
: gestioné de manera flexible la vinculacién de personal temporal
Temporal Masculino 56 15 25 para responder a las dindmicas del negocio. Tras un periodo de
Total L 55 22 33 ajuste en el segundo trimestre, la segunda mitad del afio estuvo

marcada por una recuperacién sostenida y un refuerzo estratégico
de la néminq, reflejando confianza en el crecimiento, adaptacién
responsable a las condiciones del entorno y preparacién para

m Modalidad m m m afrontar con solidez los retos de 2025.

Fontibén Temporal Femenino
Fontibén Temporal Masculino 2 3
Mosquera Permanente = Femenino 3 0
Mosquera Permanente = Masculino 6 1
Mosquera Temporal Femenino 6 7/
Mosquera Temporal Masculino 34 10
Bucaramanga = Permanente = Masculino 1 0
Total — — 55 22
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CADENA DE SUMINISTROS

(GRI 2-6, GRI 2-16, SC2.1, SC2.2, SFI1.1,
SF1.1a, SF1.1b, SF2.1, SF2.2a, SF3.1a, W1.4,
W1.4a, W1.4b, W1.4c, W1.4d, SW2.1, SW2.2,
SW2.2a, C6.5, C12.1, C12.1a, SCO.0)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
continué operando en el sector tecnolégico,
con un modelo de abastecimiento enfocado
en la adquisicién de componentes para
portdtiles y AlO, chasis, monitores, tarjetas
madre, discos duros, memorias, teclados,
mouse, tarjetas electrénicas, entre otros. Estos
insumos son obtenidos principalmente a través
de proveedores internacionales previamente
evaluados por el drea de compras,
verificando ~ especificaciones  técnicas,
condiciones comerciales y cumplimiento de
politicas corporativas.

La Gerencia de Planeacién asegura que los
proveedores cumplan con la politica de no
uso de minerales provenientes de zonas en
conflicto, en linea con las précticas

responsab|es y el respeto de los derechos
humanos. Esto inc|uye evitar el abastecimiento
desde paises como Republica Democrdtica
del Congo, Suddn, Repljbhca Centroafricana,
Uganda, Tanzania, Ruanda, Burundi, Zambia y
Ango|a.

El transporte de los productos se realiza
mediante medios maritimos 'y  aéreos,
coordinados con operadores logisticos. Los
envios llegan directamente a la Zona Franca
de Occidente, sede fabril de Compumax,
donde se reciben, almacenan y mantienen
disponibles para el proceso de integracién y
fabricacién de equipos de cémputo.

En el eslabén siguiente, los productos
ensamblados y nacionalizados son distribuidos
a nivel nacional a clientes del sector
gobierno, corporativo, educativo y de canal
de distribucidn.

@Avances y cambios significativos en 2024:

« Certificaciones: Implementacién y
certificacién de 1SO 45001:2018 e ISO
50001:2018.
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MATERIAS PRIMAS
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« Reconocimiento ambiental: Obtencién de
la maxima certificacién EPEAT Gold para
las series Onix, Draco y Saturno.

« Eficiencia energética: Instalacién de
sistema fotovoltaico en la sede fabril de
Zona Franca de Occidente y proyeccién
de instalacién de paneles solares, cambio
de luminarias a LED y sensores de
movimiento en la sede de Zona Franca
Bogotd (proyecto en ejecucién desde julio
de 2025).

En cuanto a la procedencia de proveedores,
el 63 % fueron nacionales y el 37 %
internacionales, favoreciendo la economia
local y reduciendo dependencia externq,
frente a un mayor porcentaje internacional
observado en afios anteriores.

PRODUCCION BODEGAIJE VENTA DISTRIBUCION
~ /
O O O O
TRANSPORTE  PRODUCCION  FACTURACION
Y LOGISTICA



Cédigo de conducta para proveedores

Compumax Computer SAS. mantiene un
Cédigo de Conducta para Proveedores
disponible en su pdgina web, el cudl
establece los lineamientos que deben cumplir
todos los aliados comerciales en materia de
derechos humanos, practicas laborales, medio
ambiente y ética empresarial.

Principales lineamientos del cédigo:

Derechos humanos y laborales: Prohibicién
del trabajo infantil, forzoso o de cualquier
condicién que vulnere la dignidad humana.

Cumplimiento ambiental: Respeto a la
normativa vigente, adopcién de medidas de
prevencién de la contaminacién y gestidn
responsable de residuos ordinarios 'y
peligrosos.

Eficiencia energética: Fomento del uso de
tecnologias y procesos que reduzcan el
consumo energético.

Minerales en conflicto: Compromiso de no
utilizar insumos provenientes de zonas en
conflicto, asegurando trazabilidad en la
cadena de suministro.

Etica y transparencia: Prohibicién de
soborno, corrupcién, lavado de activos y
cualquier prdctica que afecte la integridad
de las operaciones comerciales.

Implementacién y control:

En 2024, la compaiiia reforzé las estrategias
de seguimiento y control:

Incorporacién  del  compromiso  de
cumplimiento del cdédigo junto con cada
orden de compra.

., Aplicacién del formato FGCO-10 VER02
para la  cdlificacién, evaluacién y
reevaluacién de proveedores como parte del
Sistema Integrado de Gestién (SIG).
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E@Comunicacién y aceptacién formal del
Cédigo de Conducta por parte de los
proveedores a partir de su distribucién oficial
en 2024, en cumplimiento de las politicas
aprobadas por el mdximo Jdrgano de
gobierno.

{®)
Riesgos y gestion

Si bien en el periodo de reporte no se
presentaron conflictos de interés con la
cadena de suministro, se identifican riesgos
asociados principalmente a proveedores
internacionales, donde factores geopoliticos,
climdticos o de mercado pueden impactar el
abastecimiento. La compafila  mantiene
estrategias preventivas para mitigar estos
riesgos, priorizando la  relacién  con
proveedores locales cuando es posible.



PREOCUPACIONES

CRITICAS
(GRI 2-16)

Cada afio, Compumax
Computer S.A.S. actualiza
su andlisis de riesgos y
oportunidades
estratégicas, involucrando
a los lideres de proceso y
la  alta gerencia. Esta
herramienta se convierte
en un eje central para
anticipar amenazas,
identificar debilidades vy
potenciar las fortalezas
corporativas, bajo la
metodologia DOFA.

:

F

FORTALEZAS

Comercial: Proceso eficiente de
seleccién y evaluacién de proveedores,
con acceso a nuevos mercados y
participacién en plataformas como
Colombia Compra Eficiente.

Fabricacién: Alta flexibilidad para
personalizar productos, certificacién
EPEAT Gold y capacidad de innovacién
en ensamble.

Desarrollo de software: Soluciones
internas que aseguran trazabilidad y
optimizacién de recursos.

Compras y comercio exterior
(COMEX): Negociacién directa para
precios competitivos y diversificacién

de la cadena de suministro.

Gestién humana: Fomento de
competencias laborales, reduccién de
la jornada laboral y fortalecimiento de
la cultura de sostenibilidad.

Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Certificaciones ISO clave y auditorias
que garantizan confiabilidad en la
gestion.

Compromiso ambiental: Uso de
energias renovables, reduccién de

huella de carbono y estrategias de
eficiencia energética en operaciones.

DEBILIDADES

Comercial: Precios de algunos
productos superiores a los de la
competencia, afectando la
competitividad en ciertos nichos.

Fabricacién: Necesidad de
periodos de adaptacisén del
personal para cumplir con los
estandares de calidad en el
ensamble.

Sistema Integrado de Gestién
(SIG): Uso de equipos con alto
consumo energético que limitan la
eficiencia y sostenibilidad.

Compras y comercio exterior
(COMEX): Dificultades para obtener
proveedores internacionales en

mercados voldtiles.

Prestacién del servicio: La

disponibilidad de componentes
para servicio posventa no siempre
resulta suficiente, lo que puede
retrasar procesos de garantia y
mantenimiento.
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OPORTUNIDADES

Comercial: Expansién de mercado
mediante acceso a nuevos nichos y
plataformas como Colombia Compra
Eficiente, fortaleciendo oportunidades
con entidades puiblicas y privadas.

Compras y COMEX: Adquisicién de
nuevas tecnologias y diversificacién de
proveedores, lo que mejora la
competitividad y reduce riesgos de
escasez

Gestién humana: Potenciales alianzas
para capacitacién en productos,
procesos y servicios, junto con la
implementacién de la reduccién de la
jornada laboral conforme a la ley.

Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Proyectos de energias renovables que
optimizan el desempefio energético e
incrementan ingresos por productos
certificados EPEAT Gold.

Contabilidad y cartera: Beneficios

tributarios por eficiencia energética y
disminucién de costos operativos
gracias a programas de ahorro.

Compromiso ambiental: Reforestacién
bajo la Ley 2173 de 2021, contribuyendo
ala mitigacién de emisiones y

fortaleciendo la responsabi|idc1d social
y ambiental.

Compumax

A

AMENAZAS

Comercial: Riesgo de menor

competitividad por fluctuaciones en los
costos internacionales y necesidad de
rdpida adaptacién a nuevas tendencias
del mercado.

Compras y COMEX: Escasez de
componentes, variabilidad en precios y

tiempos de entrega por factores
globales, y mayor complejidad en la
planeacién de inventarios con riesgo de
sobrestock o desabastecimiento.

Gestién humana: Dificultades en la
retencién de talento técnico y riesgos
por cambios en la legislacién laboral
que requieren ajustes inmediatos.
Sistema Integrado de Gestién (SIG):
Riesgo de sanciones regulatorias,

incremento en costos energéticos por
fenémenos climaticos y no
conformidades en auditorias si no se
actualizan los procesos.

Desarrollo de software: Posibles fallas

en plataformas criticas como FORZA,
afectando la trazabilidad y control de
la informacién.

Compromiso ambiental y climatico:
Mayor impacto de eventos climdticos
extremos en operaciones e
infraestructura, con potenciales
pérdidas econdmicas y aumento de
costos de seguros.
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GOBERNANZA 'Y En 2024, Compumax Computer S.A.S. mantuvo su estructura organizacional estable, lo que
SOSTENIBILIDAD permitié consolidar procesos y fortalecer la incorporacién de la sostenibilidad en la toma de

decisiones estratégicas. La gobernanza corporativa se ha caracterizado por su compromiso
(GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2- con la transparencia, el enfoque ético y la integracién de estandares internacionales de
13, GRI 2-17, GRI 2-18) sostenibilidad como GRI'y CDP en los procesos de gestidn.
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COMPROMISO DE ALTA
GERENCIA CON LA
SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-14, GRI 2-15, GRI 2-17, GRI 2-22, GRI
2-23, GRI 2-24, GRI 2-25:, GRI 2-26, GRI 2-27,
GRI 2-28,C1.1, Cl1.1a , Cl1.1b, Cl.1¢, C1.2,
C1.2 a, F4.1, F4.1a, F4.1b, F4.1c, F4.2, We.1,
Weé.1a W6.2, W6.2a, W6.2b, W6.2¢, W6.3)

En Compumax Computer S.AS., la alta
gerencia desempefia un papel decisivo en la
incorporacién de la sostenibilidad dentro de
la estrategia corporativa. El méximo érgano
de gobierno estd conformado por la
Gerencia General, la Gerencia
Administrativa, la Gerencia de Operaciones,
la Gerencia de Desarrollo de Negocios y la
Gerencia de Planeacién, quienes en conjunto
son responsables de definir politicas, aprobar
objetivos y supervisar los avances en materia
econdmica, social y ambiental.

GERENCIA GENERAL
27 afios de antigiiedad
Masculino

. .
GERENTE ADMINISTRATIVA
11 afios de antigiedad
Femenino

®
GERENTE DE DESAROLLO DE
NEGOCIOS
19 afios de antigiedad-Masculino

. .
GERENTE DE OPERACIONES
3 afios de antigiedad
Masculino

. [P
GERENTE DE PLANEACION
21 afios de antigiedad
Femenino

18
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La Gerencia General lidera el Sistema
Integrado de Gestién (SIG), aprueba los
informes de sostenibilidad, garantiza la
asignacién de recursos y asegura que la
misién y visién de la compafia se mantengan
alineadas con los principios de desarrollo
sostenible.

Por su parte, la Gerencia de Planeacién
coordina la ejecucién de  programas
estratégicos, impulsa la innovacién y fomenta
una cultura organizacional orientada a la
sostenibilidad, integrando las expectativas de
las  partes interesadas en la gestidn
corporativa.

Durante 2024 se reforzaron los mecanismos
de supervisién y rendicién de cuentas,
mediante la  realizacién de  comités
estratégicos trimestrales, la revisién anual por
la direccién y la verificacién externa a través
de auditorias internas y de certificacién. Estas
instancias permiten evaluar la eficacia de los
programas, identificar riesgos y
oportunidades, y asegurar la mejora continua
del desempefio sostenible.



Asimismo, se consolidaron instrumentos de
transparencia como el Cédigo de Etica y la
Matriz de Comunicaciones, que orientan la
gestién de conlflictos de interés y garantizan
la claridad en la comunicacién de asuntos
criticos. En linea con los avances de 2023, la
alta direccién mantiene su compromiso con la
ética empresarial, el respeto a los derechos
humanos y laborales, y la aplicacién de
mecanismos de control como el SARLAFT,
fortaleciendo la confianza y la integridad en
todas las operaciones.

Funciones del Gerente General:

 Presidir el mdximo érgano de gobierno y
dirigir la estrategia corporativa.

" Aprobar politicas y objetivos en materia de
sostenibilidad.

VGarantizar la asignacién de recursos
humanos, técnicos y financieros para el
cumplimiento del SIG.

~/ Revisar vy aprobar los informes de
sostenibilidad.

J Velar por el cumplimiento normativo y
regulatorio.

Jlntegrar los principios de sostenibilidad en

la misién, visién y valores de la compaiiia.

V" Liderar comités estratégicos y validar
resultados de gestidn.

" Demostrar liderazgo y compromiso con el
Sistema Integrado de Gestién (SIG) y la
mejora continua.

" Asumir la responsabilidad y rendicién de
cuentas en calidad, ambiente y salud

ocupacional.

" Aprobar la Politica Integrada de Gestién y
establecer objetivos estratégicos.

1. Promover el enfoque a procesos y el
pensamiento basado en riesgos.
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Asegurar procesos para gestionar cambios
que afecten el SGEn y el desempefio
energético.

Integrar los requisitos del SIG en los procesos
de negocio de la organizacidn.

Garantizar la conformacién, funcionamiento y
efectividad del COPASST y del CCL,
asegurando  recursos, periodicidad de
sesiones, seguimiento a decisiones y medidas
correctivas, asi como la evaluacién de
indicadores de SST.



Funciones de la Gerencia de Planeacién

v Coordinar la implementacién de politicas
y estrategias de sostenibilidad aprobadas por
el méximo érgano de gobierno.

\/Diseﬁar y dar seguimiento a los planes
estratégicos corporativos.

ﬁntegrar indicadores de desempefio (KPIs)
dentro del SIG.

Gestionar el funcionamiento de los comités
de sostenibilidad.

 Establecer mecanismos de comunicacién y
retroalimentacién con los grupos de interés.

W Incorporar expectativas de las partes
interesadas en la planificacién estratégica.

v Impulsar la innovacién y la mejora continua
en procesos relacionados con sostenibilidad.

«Promover una cultura empresarial orientada
a la responsabilidad social, ambiental y ética.

" Desarrollar y supervisar estrategias de
sostenibilidad c|e|egc1das por la Gerencia
General.

‘/Conso|idc1r los informes de sostenibilidad
anuales y garantizar su actualizacién.

« Coordinar la retroalimentacién de comités
y presentarla al méximo érgano de gobierno.

v~ Coordinar y articular la gestién del
COPASST dentro del SIG, asegurando su
funcionamiento, la integracién de  sus
recomendaciones en planes estratégicos y
KPIs, la socializacién de hallazgos y la
capacitacién en participacién y consulta de
trabajadores en SST.
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GOBERNANZA I_|

A nivel operativo y de apoyo, se ap|icctron indicadores individuales, encuestas de satisfaccién
y planes de mejora continua, todo respaldado por auditorias internas y externas que
garantizaron transparencia, rendicién de cuentas y alineacién con los objetivos de
sostenibilidad.

EVALUACION DE
DESEMPENO EN TODOS LOS
NIVELES DE LA

ORGANIZACION.

GRI 2-18

En 2024, Compumax Computer S.AS.
fortalecié su sistema de evaluacién de
desempefio (GRI 2-18) en todos los niveles de
la organizacién, destacdndose la evaluacién
anual de la Gerencia General con criterios de
liderazgo, comunicacién, innovacidn, gestidn
de recursos y mitigacién de riesgos,
complementada con la retroalimentacién de
los colaboradores y la revisién anual por la

direccién. Las gerencias presentaron sus
resultados  en  comités  estratégicos
trimestrales, mientras que coordinaciones y
mandos medios fueron evaluados

semestralmente en aspectos de eficienciq,
seguridad y cumplimiento normativo.

Gerente General, Gerente
Administrativa, Gerente de
Operaciones, Gerente de
Desarrollo de Negocios, Gerente
de Planeacisn

Gerente General

Gerente General y Gerencia de
Planeacisn

Gerencia de Planeacién y
Responsable SIG

Gerencia General y Gerencia de
Planeacidn

2]

Direccién estratégica de la
organizacién y definicién de
politicas de sostenibilidad

Preside el érgano de gobierno,
aprueba politicas y asigna
recursos

Validar coherencia estratégica,
definir objetivos, aprobar politicas

Gestién de impactos econdmicos,
sociales y ambienta|es,
consolidacién de KPIs

Revisidn, aprobacién y publicacién
de informes de sostenibilidad

Conformacién de comités
gerenciales y sesiones de
revision

Actas de comités y revisién
anual por la direccién

Revisién anual de direccién,
informes de sostenibilidad

Informes anuales y reportes
periédicos

Validacién anual,
asignacién de recursos para
su ejecucion



GESTION DE IMPACTOS

(GRI 2-12, 2-13, 2-25)

a
En 2024, Compumax Computer S.AS.
fortalecié su gestién de impactos bajo un
enfoque  alineado con  las  normas

internacionales I1SO, garantizando un sistema
estructurado y auditable. La organizacién
consolidé la integracién de la ISO 14001
(Gestién Ambiental), la I1SO 45001 (Seguridad
y Salud en el Trabajo) y la ISO 50001 (Gestidn
de la Energia) dentro del Sistema Integrado
de Gestién (SIG), lo que permitié asegurar la
identificacién de riesgos, la aplicacién de
medidas de prevencién y la mejora continua
en materia ambiental, social y de seguridad
laboral.

Otro aspecto destacado de 2024 fue la
consolidacién de la plataforma  Forzq,
implementada como herramienta tecnoldgica
para sistematizar la gestién de impactos,
garantizar trazabilidad de indicadores,

centralizar la informacién de riesgos y
mejorar la eficiencia en la toma de
decisiones. Gracias a esta p|c1tcucorma, la
organizacién fortalecié la transparencia en el
reporte, mejoré la integracién entre dreas y
agilizé la comunicacién de hallazgos vy
medidas correctivas hacia la alta gerencia y
los grupos de interés.

la gestién de impactos también = se
complementé con alianzas estratégicas para
la disposicién y aprovechamiento responsable
de residuos. En particular, se consolidaron
convenios con Ecocomputo y Recopack para
garantizar la recoleccidén, transporte 'y
disposicién final adecuada de residuos
electrénicos y peligrosos, en cumplimiento de
la legislacién ambiental colombiana y de los
principios de economia circular.

Estas alianzas no solo contribuyen a reducir
riesgos ambientales, sino que también
fortalecen la relacién con proveedores
responsables y fomentan la innovacién en
modelos de aprovechamiento.
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En el marco de la accién climatica,
Compumax Computer S.A.S. reforzé su
gestién de impactos mediante la medicién de
la huella de carbono en los tres alcances, la
definicién de planes de reduccién alineados
con la meta de descarbonizacién y la
integracién de estos resultados en los comités
de sostenibilidad, en concordancia con la ISO
50001 y los compromisos nacionales de
cambio  climatico. Este  proceso  se
complementé con mecanismos  de
comunicacién como la plataforma PQRS, el
Cédigo de Etica y la Matriz de
Comunicaciones, que fortalecieron la
confianza y el didlogo con los grupos de
interés.

En sintesis, durante 2024 Compumax
consolidé una gestién de impactos mds
robusta y transparente, basada en normas
internacionales, plataformas digitales vy
alianzas estratégicas, que fortalecié su
resiliencia frente a riesgos y oportunidades de
sostenibilidad.



PARTICIPACION DE
NUESTROS GRUPOS DE

INTERES
(GRI 2-29, 2-30, C12.4)

La sostenibilidad en Compumax Computer
S.AS. se fundamenta en el didlogo
permanente, transparente y bidireccional con
sus grupos de interés, entendidos como
actores clave en la construccién de confianza
y en la toma de decisiones estratégicas. En
2024, la compafia reforzé su modelo de
relacionamiento, garantizando la
identificacién, clasificacién y priorizacién de
partes interesadas, asi como la definicién de
mecanismos efectivos de comunicacién y
participacion.

Los grupos de interés se clasifican en internos
(colaboradores, gerencias y accionistas) y
externos (clientes, proveedores, autoridades
regulatorias,  aliados  estratégicos  y
comunidades).

Cada categoria cuenta con canales
especificos de interaccién: los colaboradores

participan  en  encuestas de clima
organizacional, comités de convivencia
laboral, COPASST y  jornadas de

capacitacién; los clientes cuentan con la
plataforma PQRS, encuestas de satisfaccién y
reuniones periddicas de retroalimentacién; los
proveedores son vinculados a través de
cédigos de conducta, procesos de auditoria y
capacitaciones; mientras que las
comunidades y autoridades son atendidas
mediante informes de sostenibilidad, espacios
de socializacién y el cumplimiento de
normativas ambientales y sociales.

En 2024, se consolidé ademds el uso de
herramientas tecnolégicas que fortalecen la
trazabilidad 'y la  transparencia  del
relacionamiento. Entre ellas se destacan la
plataforma Forza, que permite centralizar
informacién de desempefio ambiental y
social, y la Matriz de Comunicaciones, que
organiza y da seguimiento a los flujos de
informacién con cada grupo de interés.
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Estos instrumentos garantizan que las
inquietudes y expectativas se documenten y
sean integradas en la planeacién estratégica
y en la gestién de impactos.

La alta gerencia participa activamente en
este proceso, validando los temas materiales
priorizados y  asegurando  que  los
compromisos asumidos con los grupos de
interés se reflejen en la definicién de metas
ambientales, sociales y de gobernanza. Asi, la
participaciéon se convierte en un mecanismo
no solo de cumplimiento normativo, sino
también de construccién de valor compartido,
confianza y legitimidad frente al entorno.

En sintesis, durante 2024 la organizacién
avanzé hacia un modelo de participacién
mds inclusivo, digitalizado y alineado con los
principios de sostenibilidad, reforzando su
compromiso con la rendicién de cuentas y con
la integracién de las expectativas de sus
partes interesadas en la gestién corporativa.
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N° Esenciales
1 Alta direccién Posicionamiento de grupos de interés
2 Colaboradores
3 Global Electronics Council (GEC) 9 1 3
Fundamentales 1.0 ¢ * *
4 UPME 4
5 B L]
5 Clientes ® 7 o 5
6 Proveedores 8 ¢ ¢ )
° c
7 Contratistas 1k g
[
8 Zona Franca ¢ £
2 ]
S o
o Entidades de control y auditorias @ —
= 12 2
10 ARL 14 °® Z
Important ¢ P 7
mportantes i )\ 3
11 Comunidad * -
12 Competidores 11
L ]
13 COPASST
14 CCL Bajo Medio Alto
15 Operador de red eléctrica ] i ] i
Dinamismo (Grado de interés que demuestran)
16 Comercializador de energia
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GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Colaboradores

Alta Direccién

Gerencias y
Accionistas

COPASST

Personal administrativo,
operativo y técnico.

Gerencia general y
gerencias de drea.

Gerentes de dreay
accionistas.

Comité paritario SST.

Comité de Convivencia
Laboral.

Encuestas de clima, COPASST,
CCL, capacitaciones, comités
internos.

Comités gerenciales, revisidn
por la direccién, aprobacién
de informes.

Reportes financieros y de
sostenibilidad, comités
estratégicos.

Reuniones periddicas, consultas
a trabajadores.

Sesiones de resolucién de
conflictos.
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Grupo de interés | ¢ Quiénes lo integran? Formas de participacién Necesidades y Expectativas

Estabilidad laboral, condiciones seguras de trabajo,
oportunidades de formacidn y crecimiento, espacios de
participacién activa.

Informacién clara y oportuna para la toma de decisiones,
cumplimiento de metas estratégicas, fortalecimiento de
reputacion e imagen corporativa.

Transparencia en la gestién, informacién financiera
confiable, retorno sobre la inversidn, control de riesgos.

Recursos adecuados para prevencién, medidas correctivas
efectivas, mejora continua en indicadores de SST.

Protocolos de intervencién efectivos, respeto en el entorno
laboral, soluciones oportunas a conflictos.



GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Contratistas

auditorias

UPME / Autoridades

regulatorias

Empresas y personas
usuarias de productos y
servicios.

Proveedores de insumos,
aliados (Ecocomputo,
Recopack).

Empresas y trabajadores
contratados.

LR ESE TR Autoridades ambientales,

|abora|es, fiscales.

UPME y entes estatales.

PQRS, encuestas de
satisfaccién, reuniones.

Auditorias, cédigos de
conducta, capacitaciones.

Auditorias, criterios
ambientales y sociales.

Auditorias, reportes oficiales.

Reportes sectoriales,
consultas.
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Grupo de interés ¢, Quiénes lo integran? Formas de participacién Necesidades y Expectativas 2024

Productos confiables, precios competitivos, soporte
técnico eficiente, trazabilidad ambiental en RAEE.

Procesos contractuales claros, pagos oportunos,
relaciones de largo plazo, criterios justos de
sostenibilidad.

Condiciones laborales dignas, estabilidad
contractual, seguridad en proyectos, capacitaciones.

Reportes verificables, cumplimiento normativo,
informacién accesible y transparente.

Cumplimiento regulatorio, reportes técnicos de
calidad, participacién en politica publica.



GRUPOS DE INTERES EXTERNOS

Zona Franca

Competidores

Operador de red

eléctrica

Comercializador
de energia

Global Electronics

Council (GEC)

Aseguradora de Riesgos
Laborales.

Entidad reguladora local.

Comunidades del drea de
influencia.

Empresas del sector.

Empresa de red local.

Empresas proveedoras de
energia.

Organismo Internacional

Coordinacién con
COPASST, informes de
riesgos.

Auditorias, reportes de
gestion.

Programas sociales,
socializacién de informes.

Espacios gremiales,
benchmarking.

Coordinacién técnica,
reportes de consumo.

Contratos, reportes de
consumo.

Certificaciones,
ecoetiquetado.
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Informacién detallada de incidentes, reduccién de
siniestralidad, colaboracién en prevencién.

Cumplimiento normativo, buenas précticas ambientales,
transparencia en procesos.

Transparencia, consulta previa, oportunidades de empleo,
inversion comunitaria.

Mercados justos, cooperacién en sostenibilidad, adopcién
de buenas prdcticas.

Flujo de informacién constante, calidad del servicio,
estabilidad en la demanda.

Previsiones claras de consumo, cumplimiento contractual,
metas conjuntas de eficiencia energética.

Procesos de certificacién dgiles, reporte de indicadores
ambientales, liderazgo sectorial.



ASUNTOS MATERIALES
(GRI 3-1, 3-2, 3.3)

La identificacién y gestién de asuntos
materiales en Compumax Computer S.A.S. se
fundamenta en un proceso sistemdtico que
integra la consulta a grupos de interés, el
andlisis de riesgos y oportunidades, y la
alineacién con estandares internacionales de
sostenibilidad. En 2024, este proceso fue
fortalecido con el uso de la plataforma Forza,
que permitié consolidar informacidn, trazar la
priorizacién de impactos y asegurar la
trazabilidad de los resultados.

El proceso se desarrollé en tres fases
principales:

€ !dentificacién: Se recopilaron asuntos
relevantes a partir de normativas aplicables,
estdndares GRI, compromisos corporativos,
entrevistas con la alta gerencia vy
expectativas expresadas por

grupos de interés internos y externos.

? Priorizacién: Se aplicé una matriz de
doble materia|idad, considerando el nivel de
impacto econdmico, ambiental y social de
cada asunto, asi como el grado de interés y
expectativa de los grupos de interés. Esta
priorizacién se realizé con participacién
activa de la gerencia y se validé en los
comités estratégicos.

Validacién y Reporte: Los resultados
fueron integrados en la planificacién
estratégica y se presentaron en el informe de
sostenibilidad, alineados con los indicadores
GRI 2021 y con compromisos internacionales
como los ODS.

En el ejercicio participaron diversos grupos
de interés, entre ellos clientes, proveedores,
contratistas, colaboradores, comunidades,
entes de control, asi como instancias internas
como la alta direccién, el COPASST y el
comité de convivencia laboral, garantizando
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una participacién amplia y representativa.
Como resultado, se consolidaron los siguientes
asuntos materiales:

ﬁ@m rentabilidad del negocio, la innovacién
o

y la eficiencia operativa en el dmbito
econdmico.

%ﬂ La integridad, la ética, la transparencia 'y
la prevencién de la corrupcién en materia de
gobernanza.

%) y . .
=y La gestién de residuos electrénicos, la
mitigacién del cambio climatico, la eficiencia
energética y la produccién y consumo
responsable en el eje ambiental

AR
WO‘ proteccién de la salud y la seguridad,

el respeto a los derechos humanos, la
atencién a comunidades vulnerables, la
gestién responsable de la cadena de
suministro, la privacidad de los datos y la
calidad de productos y servicios dentro del
componente social.



Los asuntos priorizados en 2024 incluyen:

@Gestién de emisiones y huella de carbono:
con énfasis en la integracién de la ISO 50001
y los planes de descarbonizacién.

@ Gestién de residuos electrénicos (RAEE):
mediante alianzas con Ecocomputo 'y
Recopack, fortaleciendo la economia circular.

@ Bienestar y seguridad laboral: en linea
con ISO 45001, priorizando la salud
ocupacional y la gestién psicosocial.

@ Eficiencia energética: como parte de la
estrategia de transicién energética y
compromiso con el cambio climdtico.

@Etica y cumplimiento normativo: reforzado
a través del Cédigo de Etica, auditorias y
mecanismos de denuncia.

@ Relacién con comunidades: orientada a
transparencia, confianza y programas de
responsabilidad social.

El seguimiento de los impactos y la
efectividad de las acciones se realiza a
través de auditorias internas y externas, la
aplicacién de matrices de control ambiental y
la evaluacién de programas corporativos de
sostenibilidad, tales como el manejo integrc1|
de residuos, el uso eficiente y ahorro de agua
y energia, y el plan de mantenimiento.

Estos mecanismos han permitido consolidar
una gestién mds transparente y responsable,
ajustando  politicas y procedimientos de
acuerdo con las lecciones aprendidas y
asegurando una mejora continua.

La matriz de materialidad 2024 que veremos
a continuacién nos muestra la priorizacién de
estos asuntos segin su impacto en la
organizacién y relevancia para los grupos de
interés, consolidando una visién integral que
permite  gestionar riesgos, aprovechar
oportunidades y orientar la estrategia
corporativa hacia la sostenibilidad de largo
plazo.
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Materialidad de impactoen la sociedady el medio
ambiente
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'y

Gestionder

Seguridad y salud en el trabajo

A | &

‘ Derechos humanos

“A |

l Producci

esiduos electronicosy
peligrosos

Prevencion de corrupciony
competenciajusta

Mitigacion del cambio climatico / huella
de carbono

ény consumo responsable

A& Innovacion para la competitividad

Cadena de suministroy minerales de

conflicto

Privacidad de datos y seguridad de
informacion
Bienestar y capacitacion ‘ Etica, integridad y transparencia
Comunidadesvulnerables - A
F Y
Atencidn al clientey gestién de quejas
3 4 5

A Eficiencia operacional

‘ Rentabilidad y contribucion economica

6 7

Materialidad de impacto en el valor economico de la empresa
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ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD
(GRI 2-22)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
consolidé su estrategia de sostenibilidad
como un eje transversal de la gestidn
corporativa,  alineando  sus  objetivos
empresariales  con  los  compromisos
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

Esta estrategia integra estandares
internacionales (GRI, ISO 14001, ISO 45001,
ISO 50001) vy refuerza el marco de
cumplimiento ético a través de sistemas como
el SARLAFT y el SAGRILAFT, que aseguran la
gestién de riesgos financieros, reputacionales
y de transparencia en todas las operaciones.

La organizacién adopté un enfoque de doble
materialidad, considerando tanto el impacto
de sus actividades sobre el entorno como la
influencia de riesgos y oportunidades externos
en la continuidad del negocio.

Bajo este enfoque, se estructuraron tres ejes
estratégicos principales:

@ Gestién ambiental y accién climdtica:
Medicién de huella de carbono en los tres
alcances, imp|ementacio’n de p|omes de
descarbonizacidén, eficiencia energética bajo
ISO 50001, gestidn responsable de RAEE con
aliados estratégicos y fortalecimiento de la
economia circular,

(& Bienestar social y seguridad laboral:
Consolidacién de programas de SST conforme
a ISO 45001, fortalecimiento de la gestidn
psicosocial, participacién activa de COPASST
y CCL vy desarrollo de programas de

formacidn y capacitacion para
colaboradores.
@Gobernanza ética, cumplimiento y

transparencia: Refuerzo del Cédigo de Etica,
consolidacién de canales de denuncia y
rendicién de  cuentas, aplicacién de
auditorias internas y externas, implementacidn
y actualizacién del SARLAFT y SAGRILAFT,y
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fortalecimiento de la relacién con
comunidades, proveedores responsab|es y
autoridades.

La implementacién de la estrategia en 2024
se apoyé en herramientas digitales como la
plataforma Forza, que permitié integrar
indicadores, mejorar la trazabilidad de los
compromisos asumidos y asegurar
transparencia en los reportes.

Compumax Computer S.AS. , desde la
Gerencia General y con apoyo de sus lideres,
impulsa una gestién basada en transparencia,
rendiciéSn de cuentas e  innovacién
responsable, orientada a la resiliencia y
sostenibilidad. La alta direccién reafirma su
compromiso con la reduccién de la huella de
carbono, la proteccién de bosques, la
seguridad hidrica y la alineacién con los ODS,
consolidando una estrategia que equilibra
competitividad e impacto social positivo en el
desarrollo sostenible del pais.



Alineacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

La estrategia de sostenibilidad de Compumax
Computer SAS. estd directamente alineada
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), reconociendo que estos constituyen
una hoja de ruta global para promover el
bienestar social, el crecimiento econémico y
la proteccién ambiental. Durante 2024, la
compafiia  fortalecié  sus  précticas
corporativas y de cadena de valor,
generando aportes especificos a varios de
estos objetivos.

Asuntos materiales

Rentabilidad del negocio,
innovacidn y eficiencia
operacional

Integridqd, éticay
transparencia; prevencién de la
corrupcion

Gestidn de residuos
electrénicos y ciclo de vida del
producto

Mitigacién y adaptacién al
cambio climdtico; reduccién de
GEl

Eficiencia energética en
productos y operaciones
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Eje de la estrategia de

sostenibilidad

Fortalecer la competitividad
mediante innovacién
tecnoldgica y eficiencia en
procesos productivos

Gobernanza corporativa
basada en ética, cumplimiento
normativo y mecanismos de
control

Programas de posconsumo
(Ecocomputo, Recopack),
disefio para la circularidad y

durabilidad

Medicién de huella de
carbono (alcances 1,2y 3),
programas de eficiencia
energética y reforestacién

Implementacién de sistemas
fotovoltaicos, cambio a
luminarias LED y politicas de
ahorro energético

ODS relacionados

ODS 8 Trabajo decente y
crecimiento econdmico

e infraestructura.

ODS 16 Paz, justicia e 16 fs
instituciones sélidas »
ODS 12 Produccién y o
consumo responsables O

ODS 7 Energia asequible
y no contaminante

ODS 13 Accién por el clima .

H

0

ODS 7 Energia asequible
y no contaminante
ODS 13 Accién por el clima P



Asuntos materiales

Eje de la estrategia de
sostenibilidad

GOBERNANZA |_|

Proteccién de la seguridad y salud en
el trabajo

Respeto y promocién de los derechos
humanos

Atencién a comunidades vulnerables y
generacién de empleo local

Cadena de suministro responsable y
sostenible

Privacidad y seguridad de la
informacién

Fortalecimiento del SIG, cultura de
bienestar y programas de prevencién
de riesgos laborales

Politicas de diversidad, equidad e
inclusién, prevencién de acoso y
condiciones laborales seguras

Programas de responsabilidad social,
donacién de equipos educativos y
empleabilidad regional

Cédigos de conducta, evaluaciones
de desempefio de proveedoresy
certificaciones ambientales

Protocolos de ciberseguridad,
proteccién de datos de clientes y
transparencia digital
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ODS 3 Salud y bienestar.
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento
econémico.

ODS 5 Igualdad de género

ODS 10 Reduccién de desigualdades.
ODS 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas.

ODS 4 Educacién de calidad
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento
econdmico

ODS 12 Produccién y consumo
responsables

ODS 17 Alianzas para lograr los
objetivos

1? Il.[léﬂl.!'llipui
105 RJE TVOES

ODS 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas
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APORTE AL DESEMPENO

ECONOMICO
(GRI 201-1, 201-2, 201-4)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
fortalecié su aporte econdémico mediante
ingresos y reinversion en  innovacion
tecnoldgica, consolidando su liderazgo en el
sector TIC colombiano con soluciones
alineadas a criterios ambientales y sociales.
Ademds, mantuvo una politica de distribucién
responsable de beneficios, asegurando pagos
oportunos a proveedores y contratistas, lo que
favorecié la sostenibilidad de su cadena de
suministro.

Compumax  cumplié  rigurosamente  sus
compromisos fiscales y parafiscales, fortalecis
su responsabilidad social y ambiental
mediante programas posconsumo  como
Ecocomputo y Recopack, y apoyé iniciativas
comunitarias locales. Asimismo, vinculé su
gestién econdmica a la accién climdtica,
evaluando riesgos de transicién energética,

aplicando inversiones en eficiencia bajo 1SO
50001y adoptando tecnologias sostenibles.

Estos esfuerzos permitieron integrar la
dimensién ambiental en las decisiones
econdmicas, reforzando su resiliencia y
capacidad de adaptacidn.

En 2024, Compumax se destacé por un aporte
econdmico integral que combiné innovacidn,
cumplimiento y  responsabilidad  social,
consolidando una estrategia que equilibra
competitividad y sostenibilidad, fortaleciendo
la confianza con sus grupos de interés y
garantizando resiliencia a largo plazo.

Valor estimado 2024

Concepto

(millones COP)

Ingresos — valor econdmico

directo generado 12.808#]23 00

Valor econémico directo

11. -11.4
distribuido 500 g

Valor econémico directo

. 4,900 - 5.000
retenido
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IMPACTOS ECONOMICOS
DESDE EL COMPONENTE

AMBIENTAL
(GRI 201-2)

Durante 2024, Compumax Computer S.A.S.
reconocié que el cambio climdtico constituye
uno de los principales factores que pueden
afectar su desempefio econdmico y su
sostenibilidad a largo plazo. La empresa
identificd riesgos asociados tanto a sus
operaciones directas como a la cadena de
suministro, asi como oportunidades que
fortalecen su competitividad.

Riesgos identificados

Interrupciones en la cadena de suministro
por eventos climaticos extremos que
afectan disponibilidad y tiempos de
entrega de componentes tecnoldgicos.

Incremento en los costos energéticos por
fenémenos climaticos y regulatorios.

Riesgos regulatorios y reputacionales por
incumplimiento de normativas ambientales
o falta de respuesta ante exigencias de
sostenibilidad de clientes y aliados.

Vulnerabilidad de infraestructura logistica y
distribucién ante fenémenos naturales
(inundaciones, tormentas, deslizamientos).
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Oportunidades derivadas

Desarrollo de productos con mayor
eficiencia energética y disefio circular, con

acceso a certificaciones internacionales
como EPEAT Gold.

Reduccién de costos operativos mediante
proyectos de eficiencia energética 'y
operacién del sistema fotovoltaico en la

sede fabril.

Acceso a incentivos tributarios por
inversiones en energias limpias y
tecnologias sostenibles.

Fortalecimiento de la reputacidn y
confianza a través de la medicién de
huella de carbono (alcances 1,2y 3) y la
gestién climdtica transparente.



Estrategias de mitigacién y adaptacién: Para
enfrentar estos retos, la compafia ha
diversificado su base de proveedores, ha
reforzado los contratos de cobertura frente a
variaciones cambiarias y ha implementado
sistemas  de gestién energética en sus
instalaciones.

Asimismo, se avanza en la integracién de
practicas de economia circular y en
programas de compensacién de emisiones,
que aseguran la resiliencia de la organizacién
frente a escenarios climaticos cada vez més
exigentes.

Con estas acciones, Compumax convierte el
componente ambiental en una palanca para
generar  valor  econdmico  sostenible,
demostrando que los desafios climdticos
también pueden transformarse en
oportunidades de crecimiento y
diferenciacién en el mercado.

IMPACTOS ECONOMICOS
DESDE EL COMPONENTE

SOCIAL
(GRI 201-1, 201-2, 201-4)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
reafirmé su compromiso con el desarrollo
social como parte esencial de su estrategia
de sostenibilidad. La organizacién generd
impactos econémicos positivos mds alld de su
operacién directa, impulsando la creacién de
empleo, el fortalecimiento de capacidades
locales y la inclusién digital de comunidades
en su drea de influencia.

/[ Generacién de empleo y bienestar: més
de un centenar de empleos directos e
indirectos, acompafiados de programas de
formacién técnica y bienestar que mejoraron
la productividad, los ingresos estables y la
calidad de vida de colaboradores y familias.

« Inclusién digital y educacién: donacién
e equipos tecnoldgicos a instituciones
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educativas publicas, facilitando el acceso de
nifios y jdvenes a herramientas de aprendizaje
digital, reduciendo brechas y potenciando
oportunidades de empleo futuro.

M Diversidad, equidad e  inclusién:
implementacién de politicas que promovieron
la vinculacién de talento diverso, impulsando
la igualdad de oportunidades, la innovacién y
la resiliencia de los equipos de trabgjo.

[/ Desarrollo de la cadena de suministro:
priorizacién  de  proveedores  locales,
fortaleciendo la competitividad de pymes
nacionales, dinamizando la  economia
regional y reduciendo la dependencia de
insumos importados.

M Impacto indirecto en comunidades:
programas sociales como capacitaciones,
brigadas de salud y apoyo a comunidades
vulnerables que generaron ingresos indirectos
en sectores asociados (transporte, logistica y
servicios),  contribuyendo  al  desarrollo
econdmico local.



GENERACION DE EMPLEO
DIGNO

(GRI 201-1, 201-2, 201-4)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
reafirmé su compromiso con la generacién de
emp|eo cligno mediante poh’ticas laborales
justas, seguras vy alineadas con estandares
nacionales e internacionales. La compaiiia
fortalecié la estabilidad contractual, la
igualdad de oportunidades y el acceso a
beneficios como salud, pension, formacion
continua y programas de bienestar laboral,
contribuyendo al ODS 8.

El trabajo de los comités COPASST y CCL
garantizé un entorno inclusivo y seguro, con
atencién a la convivencia, la gestién
psicosocial y la prevencién de riesgos
laborales. Se promovié ademds la diversidad
y la igualdad de género en los procesos de
seleccién y capacitacién, impulsando la
innovacion interna.

En el dmbito cuantitativo, se generaron nuevos
empleos en dreas administrativas, técnicas y
operativas, ademds de empleos indirectos
vinculados a la cadena de valor,
consolidando a la empresa como un actor
que aporta al desarrollo econédmico regional.
En conjunto, la estrategia laboral fortalecis la
cultura organizacional, basada en el respeto,
la inclusién y la mejora continua de las
condiciones de trabajo.

Nivel de cargo Incremento anual
2024 (%)

Operativo 104,76%
Asistencial 29,91%
Coordinacién 2,86%

Direcciéon -10,52%
Gerencia 44 45%

Empleos Permanentes: 59
Empleos Temporales: 70

Total de empleos 2024: 129
Nuevas contrataciones: 55
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» O\

25 MUJERES EN EMPLEOS
PERMANENTES
Y 23 EN TEMPORALES

1 | B

34 HOMBRES EN
EMPLEOS
PERMANENTES
Y 47 EN TEMPORALES

Total salarios Enero

_ Diciembre 2024 $2.139.032.661
Salario mas bajo 255,000
promedio 2024 . .
Salario mas alto

promedio 2024 58.400.000
Ve 3 S ¢ $1.929.906

2024



TRANSPARENCIA EN LOS
NEGOCIOS

(GRI 2-15, GRI 205-1, GRI 205-2, GRI 205-3, GRI 206,
GRI 207-1, GRI 207-2, GRI 207-3, GRI 207-4)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
consolidé su compromiso con la ética
empresarial y la integridad en los negocios,
fortaleciendo los sistemas de cumplimiento
normativo y los mecanismos de control para
prevenir prdcticas indebidas como la
corrupcién, el fraude y la competencia
desleal.

La compafiia mantuvo vigente su Cédigo de
Etica y Conducta Empresarial, instrumento
rector que orienta la gestién transparente de
las relaciones con clientes, proveedores,
contratistas, entidades publicas y
comunidades. Dicho cédigo estd
complementado con la  Politica de
Cumplimiento  SARLAFT y SAGRILAFT, que
asegura la prevencién del lavado de activos,
la financiacién del terrorismo y el soborno
transnacional, alinedndose con los estdndares

internacionales y la normatividad colombiana
vigente.

Durante 2024, se realizaron capacitaciones
periédicas a colaboradores y directivos sobre
prdcticas éticas, conflictos de interés vy
procedimientos ~ de  denuncia.  Estas
capacitaciones se articularon con la
plataforma de PQRS y la Matriz de
Comunicaciones,  garantizando  canales
confidenciales y accesibles para reportar
posibles irregularidades.

La supervisién de los sistemas de cumplimiento
se apoyd en los comités de auditoria interna 'y
control, que reportan directamente a la
Gerencia General y a la Gerencia de
Planeacién. Estos comités velan por el
seguimiento de casos, la aplicacién de
medidas correctivas y la rendicién de cuentas.
En materia de competencia justa, Compumax
cumplié estrictamente con la regulacién
nacional y con las directrices de la
Superintendencia de Industria y Comercio, sin
registrar sanciones ni multas en el periodo
reportado.
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100% de las operaciones evaluadas.
92% de colaboradores capacitados.
0 casos reportados de corrupcién.

0 procesos relacionados con
competencia desleal.




IMPLICACIONES
FINANCIERAS DERIVADAS
DEL CAMBIO CLIMATICO

(GRI 201-2, C2.1, C2.1a, C2.1b, F4.4, C3.1, C2.2,
C2.2a, C2.2g, C2.3, C2.3a, C2.3b, C2.4, C2.4a, C2.4b,
(3.1, (3.2, C3.2a, C3.2b, (3.3, (3.4, (3.4a, C3.5,
F4.4, C3.1)

En 2024, Compumax Computer S.AS.
reconocié el cambio climatico como uno de
los principales factores de riesgo vy
oportunidad para su sostenibilidad financiera.
La compafia incorporé en su planeacién
estratégica un enfoque preventivo vy
adaptativo, alineado con los marcos del GRI
201-2 y las recomendaciones del Task Force
on Climate-related Financial Disclosures

(TCFD).

Riesgo financiero

Riesgo financiero
/ regulatorio

Riesgo
tecnolégico

Riesgo fisico
crénico

Oportunidad
tecnolégica

Oportunidad
financiera

Oportunidad de
mercado

Oportunidad
reputacional

Aumento de costos
energéticos por
variabilidad climatica
(hidroeléctricas, sequias)

Nuevas regulaciones
ambientales e impuestos
al carbono

Exigencias de
trazabilidad y gestién de
RAEE

Interrupciones en la
cadena de suministro por
eventos climdticos

Ahorros por eficiencia
energética

Incentivos fiscales por
proyectos sostenibles

Acceso a nuevos
mercados con enfoque

Reputacién y confianza
del mercado
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Incremento en gastos
operativos y en tarifas de
electricidad

Mayores costos de
cumplimiento y posibles
sanciones

Inversiones en logistica,
almacenamiento y
convenios con gestores

Aumento de costos de
insumos y retrasos en la
produccién

Reduccién de costos
operativos y mayor
competitividad

Beneficios econdmicos y
reduccién de costos
tributarios

Incremento en ventas y
atraccidn de inversionistas

Ventaja competitiva y
mayor fidelizacién de
clientes

Compumax

Medidas de mitigacién /

aprovechamiento

Imp|ementacién de ISO 50001,
diversificacién de fuentes
energéticas.

Fortalecimiento de sistemas de
gestién ISO 14001, auditorias y
SAGRILAFT.

Alianzas con Ecocomputo y
Recopack, integracién en
economia circular.

Diversificacién de proveedores,
planes de contingencia, plataforma
Forza para trazabilidad.

Medicién de huella de carbono
(alcances 1,2y 3) y optimizacién
de procesos.

Participacién en programas de
transicién energética y economia
circular.

Integracién de la estrategia ESG
en la planeacién corporativa.

Publicacién de informes de
sostenibilidad y transparencia en la
gestién.



DESEMPENO

Intensidad de
los riesgos
climéaticos en
las finanzas de
la compaiiia
2024

Compumax

ECONOMICO

=t ()23 ememmi()24

Disminucidn ingresos menor capacidad de
producciﬁﬂ

Inversién infructuosa en nuevas recnolnglas Disminucidn ingresos por menor demanda

Cambios en preferencias de consumidores Aumento del riesgo de crédito

ax \
.
30% . :
Estigmatizacion del sector 2084 Aumento de costos indirectos (operativos)
® o .
[ 10%
0% \
[ ]
H L]
Preocupacion de stakeholders / / Aumento de costos directos
L)
()
I
Comportamiento cambiante de |a oferta Cambios en patrones climaticos

L
(] \
0
L ]
Incertidumbre en sefiales del mercado Comportamiento cambiante del cliente
L

e

Mayor costo de maternias primas
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APROVECHAMIENTO DE
LAS OPORTUNIDADES
PRIORIZADAS PARA EL
NEGOCIO

Compumax Computer S.A.S. ha convertido
los desafios del entorno en oportunidades
estratégicas que fortalecen su competitividad
y sostenibilidad. Entre los principales avances
se destacan la eficiencia energética, con la
instalacién de un sistema fotovoltaico y la
modernizacién de luminarias LED y sensores,
que redujeron costos y reforzaron la
resiliencia frente a la volatilidad energética.
En innovacién, la compafia desarrollé equipos
con criterios de circularidad y eficienciq,
alcanzando la  certificacién internacional
EPEAT Gold que facilita el acceso a mercados
mads exigentes.

Asimismo, el fortalecimiento de proveedores
locales disminuyé la dependencia de insumos
importados, generando un efecto positivo en
la economia regional y mayor estabilidad

operativa. En lo social, la inclusién digital y las
donaciones de equipos a instituciones
educativas han impactado positivamente a
comunidades, reforzando al mismo tiempo la
reputacién corporativa. Finalmente, la gestién
climatica a través de la medicién de huella
de carbono, reforestacién y compensacién, ha
mejorado el cumplimiento normativo y la
preparacién para mercados con mayores
exigencias ambientales.

En conjunto, estas oportunidades priorizadas
han impulsado la innovacién, la eficiencia y el
crecimiento, alineando el desempefio
econémico de la empresa con la
sostenibilidad y el bienestar social.

DJ Oportunidad tecnolégica - Eficiencia
energética y reduccién de emisiones:

Implementacién de la ISO 50001 y monitoreo
de la huella de carbono en los tres alcances,
logrando  ahorros  operativos  y  un
posicionamiento competitivo frente a clientes
que valoran el desempefio ambiental.
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p\/ Oportunidad financiera - Incentivos
iscales y programas de transicién:

Acceso a beneficios tributarios mediante
proyectos de economia circular, gestién de
RAEE y transicién hacia modelos de bajo
carbono, fortaleciendo la rentabilidad y la
resiliencia financiera.

[ Oportunidad de mercado - Acceso a
nuevos mercados sostenibles:

Fortalecimiento de la estrategia ESG que
permiti6 ampliar la red de aliados
estratégicos y clientes institucionales,
diversificando el portafolio y generando
nuevas oportunidades de negocio.

D\/ Oportunidad reputacional - Reputacién y
confianza:

Publicacién del Informe de Sostenibilidad
2024 'y consolidacién de canales de
comunicacion transparentes, reforzando la
confianza de inversionistas, autoridades vy
comunidades, y consolidando la reputacion
como un activo intangib|e clave.
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PRIORIZACION DE
ESTANDARES CDP PARA LA
COMPANIA

Compumax Computer S.A.S. ha definido la
transparencia y la rendicién de cuentas como
ejes centrales de su gestién ambiental, motivo
por el cual prioriza el Carbon Disclosure
Project (CDP) como uno de los marcos de
referencia internacionales mds importantes
para evaluar su desempefio frente al cambio
climdtico y la gestién de recursos.

El estdandar CDP permite a la compafia
estructurar su reporte de emisiones de gases
de efecto invernadero con  criterios
comparables y verificables, alineados con
inversionistas, clientes y aliados estratégicos
que exigen informacién confiable y trazable.
La participacién en este esquema de reporte
fortalece la reputacién corporativa y asegura
la competitividad de Compumax en mercados
donde la gestién ambiental se ha convertido
en un requisito de entrada.

En coherencia con este compromiso, la
organizacién ha priorizado acciones como:

i La medicién y reporte de la huella de
carbono en los tres alcances (1, 2 y 3)
siguiendo ISO 14064 y GHG Protocol, con
metodologias reconocidas por CDP,

i La integracién de los resultados de
emisiones en los procesos de planeacidn
estratégica, identificando riesgos financieros
y oportunidades de reduccién.

i La alineacién con iniciativas globales de
transparencia climatica que responden no
solo a inversionistas, sino también a clientes
corporativos que privilegian proveedores con
reportes CDP.

La preparacién de informacién para
futuras evaluaciones externas, con el fin de
alcanzar mejores puntajes en los cuestionarios
CDP, que reflejen avances en mitigacién,
adaptacién y gobernanza climdtica.
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Este enfoque asegura que Compumax no solo
cumpla con las obligaciones de reporte, sino
que también utilice el CDP como una
herramienta de gestién estratégica. Con ello,
la compafia fortalece su resiliencia frente a
los desafios del cambio climatico, mejora la
confianza de sus grupos de interés vy
contribuye de manera activa al cumplimiento
de los compromisos internacionales de
reduccién de emisiones.



Q Desempeio
 Ambiental
2024
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DESEMPENO AMBIENTAL

(GRI 201-2, C2.1, C2.1a, C2.1b, F4.4, (3.1, C2.2,
C2.2a, C2.2g, C2.3, C2.3a, C2.3b, C2.4, C2.4a, C2.4b,
(3.1, (3.2, C3.2a, C3.2b, (3.3, (3.4, (3.4a, C3.5,
F4.4, C3.1)

En 2024, Compumax Computer SAS.
consolidé una gestién ambiental integral,
liderada por la Gerencia de Planeacién y el
Sistema Integrado de Gestién, enfocada en
mitigar riesgos y aprovechar oportunidades
asociadas al cambio climatico, la seguridad
hidrica, la cadena de suministro y la
proteccién de bosques. Entre sus principales
avances destacan la implementacién de
paneles solares, sistemas de iluminacién LED,
productos con certificacién  EPEAT, la
adopcién de la I1SO 50001 en eficiencia
energética y prdcticas de economia circular
que optimizan recursos y reducen costos.

La compadia fortalecié su transicién hacia
una economia baja en carbono con metas de
reduccién de emisiones, certificacién 1SO
14001, gestién de RAEE en alianza con
Ecocomputo y Recopack, programas de

reciclaje y medicién de huella de carbono
corporativa y de producto. Estos esfuerzos se
comp|ementan con auditorias externas,
evaluaciones de proveedores bajo criterios
ambientales, y la pub|icacic’>n de informes de
sostenibilidad que promueven la
participacién activa de colaboradores y
clientes.

En cuanto al abastecimiento, Compumax
asegura la no utilizacién de materias primas
provenientes de zonas en riesgo forestal,
realiza reportes de debida diligencia en
minerales de conflicto bajo la Responsible
Minerals Initiative y fomenta un suministro
responsable alineado con el respeto a los
derechos humanos. Ademds, ajusta el
abastecimiento internacional a normas como
el Cédigo Forestal de Brasil, prioriza
empaques reciclados y participa en
programas de posconsumo para reincorporar
materiales a la economia circular.

Finalmente, la empresa aprovecha incentivos
regulatorios como la Ley 2173 de 2021
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(siembra de drboles) y promueve estdndares
FSC en proveedores de empaques, reforzando
su compromiso con la reduccién de la
deforestacién y la transicién hacia modelos
sostenibles. En conjunto, estas acciones
evidencian una gestién ambiental innovadora,
eficiente y en mejora continua, que consolida
a Compumax como un referente en
sostenibilidad dentro del sector tecnoldgico.




GESTION ENERGETICA

(GRI 302-1, GRI 302-2, GRI 302-3, GRI 302-4, GRI
302-5, C8.1, €8.2, C8.2a, C8.2b, C8.2¢, C8.2d, C8.2¢,
9.1, C10.1, C10.7a, C10.1b, C10.1¢c, C10.2, C10.2q,
C11.1, C11.12, C11.1b, Cl11.1¢c, C11.1d, C11.2,
C11.23,C11.3, C11.30a)

a

La gestién eficiente de la energia constituye
una de las principales prioridades de
Compumax Computer S.AS., tanto por su
impacto en la sostenibilidad ambiental como
por las implicaciones econémicas derivadas
de los consumos eléctricos en sus operaciones.
Durante el periodo reportado se consolidaron
acciones para disminuir la intensidad
energética de las sedes administrativas y
productivas, integrando buenas prdcticas y
tecnologia de bajo consumo.

Entre las medidas implementadas se destacan
la instalacién de un sistema fotovoltaico en la
sede de Zona Franca de Occidente, que
aporta una proporcién significativa de la
energia requerida para las operaciones
fabriles, y la sustitucién progresiva de
luminarias convencionales por tecnologia LED.

DESEMPENO
AMBIENTAL I - Compunax

Estas iniciativas se complementan con el uso de sensores de movimiento en dreas comunes y el
desarrollo de rutinas de sensibilizacién dirigidas a los colaboradores para promover el ahorro
energético.

El consumo energético consolidado de la organizacién alcanzé los 36.116 kWh en 2024. En
linea con su Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia, se establecieron metas de
consumo para las dos sedes con mayor representatividad.

Los resultados demuestran un desempefio sobresaliente:

* Zona Franca Bogotd: meta de 83 kWh/dia; consumo real promedio de 78,50 kWh /dia;
consumo anual total de 20.898 kWh, con un ahorro de 4,5 kWh/dia frente a lo proyectado.

Zona Franca Mosquera: meta de 60 kWh /dia; consumo real promedio de 53,00 kWh/dia;
consumo anual de 15.218 kWh, con un ahorro de 7,0 kWh /dia frente a la meta.

Estos resultados evidencian que las metas no solo fueron alcanzadas, sino superadas en ambas
sedes, confirmando la eficiencia de las medidas implementadas y mencionadas anteriormente.

Meta Consumo total | Promedio real § Cumplimiento
(kWh/dia) afio (kWh) (kwh/dia) (%)

Zona Franca 20.898 78,5 94,60%
Bogotd

Zona Franca 60 15.218 53 88,30%
Mosquera
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La certificacién en ISO 50001 refuerza este
proceso,  proporcionando  un  marco
metodolégico para establecer, implementar y
mejorar los sistemas de gestién de la energia.
Con ello, Compumax asegura un enfoque de
mejora continua que integra la innovacién
tecnolégica, el compromiso de la alta
direccién y la participacién activa de todos
los colaboradores.

De esta manerq, la gestién energética no solo
contribuye al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible relacionados con
energia asequible y accién por el clima, sino
que también fortalece la  resiliencia
financiera de la compafiia frente a los
escenarios de cambio climatico y volatilidad
en el precio de los recursos energéticos.

GESTION HiDRICA

(GRI 303-1, GRI 303-2, GRI 303-3, GRI 303-4, GRI
303-5, WO.5, WO0.6, WO.6a, W1.1, W1.2, W1.2b,
W1.2d, Wi.2h, W1.2j, W2.1, W2.1a, W2.2, W2.2q,
W2.2b, W3.3, W3.3a, W3.3b, W3.3¢, W3.3d, W3.3e,
W4.1, W4.1a, W4.1b, W4.1c, W4.2, W4.2a, W4.2b,
W4.2c, W4.3, W4.3a, W4.3b, W5.1, W5.1a, W5.1,
wz.1, Wrz.2, W7.3, W7.3b, W7.4, W8.1, W8.1aq,
W8.1b, W8.1c, W9.1, W9.1a, W-FI, W10.1, W10.2,
SW3.1, Wé.5a, SW2.1, S5W2.2, SW2.2a)

Compumax Computer SAS. gestiona el
recurso hidrico con un enfoque de eficienciq,
control y responsabilidad, reconociendo su
cardcter estratégico para el desarrollo
sostenible. El agua utilizada proviene de las
redes de acueducto y se destina
principalmente a servicios administrativos y
de bienestar en las sedes de Bogotg,
Mosquera y Medellin, sin requerir procesos
productivos intensivos.

Durante el periodo de reporte comprendido
entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de
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2024, el consumo total consolidado alcanzé
los 0,607 mega litros (607 m?), distribuidos en
Zona Franca Occidente con 0,338 ML (338
m®), Zona Franca Bogotd con 0,192 ML (192
m®) y Medellin con 0,077 ML (77 m?®). Estos
volimenes, que corresponden también a
vertimientos domésticos  canalizados  al
sistema  publico de alcantarillado, se
mantienen en niveles bajos debido a la
naturaleza no intensiva en agua de la
operacion.

En el marco del Programa de Ahorro y Uso
Eficiente de Agua, se establecieron metas de
consumo para las sedes de mayor
representatividad, que fueron ampliamente
superadas:

Zona Franca Bogotd: meta de 0,70
m®/dia, con un promedio real de 0,62
m*/dia y un consumo anual de 208,5 mé,
logrando un ahorro de 0,08 m*/dia.

Zona Franca Mosquera: meta de 1,20
m®/dia, con un promedio real de 1,01 m*/dia



un consumo anval de 338 m? lo que
representa un ahorro de 0,19 m*/dia.

El consumo hidrico per cdpita se estimé en 5
m?/aiio por colaborador, valor que evidencia
un uso altamente eficiente en comparacién
con sectores productivos intensivos en agua.

La compafia ha reforzado este desempefio
mediante la instalacién de dispositivos de
bajo consumo, el monitoreo permanente de
consumos a través de matrices de control
ambiental, campafias de sensibilizacién con
los colaboradores y la atencién oportuna a
fugas y pérdidas. Todo ello se articula con los
Objetivos de Desarrollo  Sostenible, en
particular el ODS 6 (Agua limpia vy
saneamiento) y el ODS 12 (Produccién vy
consumo responsables).

En conjunto, estos resultados reflejan que
Compumax no solo cumple con la normativa
ambiental aplicable, sino que también avanza
hacia la consolidacién de una gestién hidrica
responsable, de bajo impacto y alineada con
su compromiso de sostenibilidad.

Compunax

DESEMPENO
AMBIENTAL

¢(_ Metas para uso eficiente y ahorro de agua - Ao 2024
, Consumo total § Promedio real Ahorro frente a
Meta (m?/dia) 50 (m?) (m*/dic) la meta
afo (m m?®/dia (m? /dia)
Zona Frar/mca 07 .y 062 .
Bogota
Zona Franca 12 - o oo

Mosquera

"Vertlmlentos - Aho 2024

Vertimientos § Vertimientos Consumo
Consumo (m?)
(Mega litros) (m®) (Mega litros)

Zona Franca

" Consumo en megaliitros - Afio 2024

Zona Franca

0,338 ML 338 m*® 0,338 ML 338 m®
Occidente m Occidente m
Zona Franca - 165\ 192 m? Zona Franca 165 \4y 192 m?
Bogota Bogota

Medellin 0,077 ML 77 m? Medellin 0,077 ML
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GESTION DE LA
BIODIVERSIDAD Y LOS
BOSQUES

(GRI 304-1, GRI 304-2, GRI 304-3, GRI 304-4, F1.6,
F1.6a, F2.1, F2.1a, F2.1b, F2.1c, F2.1d, F3.1, F3.1q,
F3.1b, F3.1¢c, F3.2, F3.20, F3.2b, F4.6q, F4.6b, F6.11,
F6.17a, F7.1, F7.1a, F8.1, F8.2, F4.5, F4.6, F1.1, F1.2)

Compumax Computer S.A.S. reconoce que la
conservacién de la biodiversidad y la
proteccién de los bosques son fundamentales
para garantizar la sostenibilidad de las
cadenas de suministro y mitigar los riesgos
ambientales asociados a la deforestacién. La
compafiia  ha establecido politicas 'y
procedimientos que aseguran que  sus
materias primas y productos no provienen de
dreas en riesgo forestal ni contribuyen a
procesos de degradacién de ecosistemas.

En el marco del abastecimiento responsable,
se realiza anualmente el reporte de minerales
de conflicto siguiendo la metodologia de la
Responsible Minerals Initiative (RMI).

Este proceso de debida diligencia garantiza
la trazabilidad de las fundiciones y refinerias
utilizadas, verificando que los minerales
empleados en los procesos de manufactura no
provienen de paises en conflicto, como la
Repiublica Democrdtica del Congo vy
territorios adyacentes.

En relacién con los empaques, la organizacién
solicita a sus proveedores el cumplimiento de
los estandares internacionales FSC,
promoviendo la utilizacién de materiales
reciclados y renovables. Actualmente se
utilizan principalmente cartén con contenido
reciclado y pldstico posconsumo, lo que
contribuye a la reduccién de la presién sobre
los recursos forestales. Aunque la disposicién
final recae en los consumidores, la compaiiia
participa activamente en los programas de
posconsumo EcoComputo (para equipos vy
RAEE) y Recopack (para empaques),
asegurando que los materiales puedan

reincorporarse a CIC|OS de aprovechamlento. &&

la compafiia también revisa los marcos
regulatorios nacionales relacionados con
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bosques, como la Ley 2173 de 2021 (Ley de
Siembra  de  Arboles), identificando
oportunidades financieras y de reputacidn
asociadas al cumplimiento y a la vinculacién
con proyectos de restauracién ecoldgica. i,

Adicionalmente, la localizacién de
proveedores estratégicos en Asia y Estados
Unidos asegura el cumplimiento de normativas
ambientales internacionales, como el Cédigo
Forestal de Brasil, que protege dreas criticas
de biodiversidad como la Amazonia. &

De esta manera, Compumax ratifica que sus
procesos productivos no hacen uso de
componentes relacionados con bosques y que
la gestiéon de biodiversidad se aborda
mediante el fortalecimiento de la gobernanza
en las cadenas de suministro, el uso de
materiales responsables y la participacién en
programas de compensacién y posconsumo.
Estos esfuerzos consolidan el compromiso de
la organizacién con la proteccién de los
ecosistemas y el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo  Sostenible, en
particular el ODS 15.



GESTION DE LAS
EMISIONES

(GRI 305-1, GRI 305-3, GRI 305-4, GRI 305-5, GRI
305-6, GRI 305-7, C4.1, C4.1a, C4.1b, C4.1¢, C4.2b,
(4.2¢, C4.3c, (4.5, C4.3d, C4.5a, C5.2, C6.1, (6.2,
6.3, C6.4, C6.7, C6.7a, C6.10, C7.1, C7.1a, C7.3,
C7.3a, C7.3¢, C7.5, C7.6, C7.6qa, C7.6b, C7.6¢, C7.9,
C7.90, 5C4.1a, 5C4.2¢, SC4.2d, SC4.2e, C4.1, C4.1q,

C4.1b, C4.2, C4.2b, C6.5, C12.1) 0

La gestién de emisiones de gases de efecto
invernadero  (GEI) en COMPUMAX  se
desarrolla bajo el marco metodolégico del
Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol),
incorporando de manera integral los Alcances
1, 2 y 3. El inventario de 2024 refleja el
compromiso de la organizacién con la
medicién, monitoreo y reduccién de su huella
de carbono, en linea con las mejores
précticas internacionales.

Huella de carbono alcance 1y 2
Para el afio 2024 el resultado total fue de

13,15 tCO,e, reﬂejando una reduccién del 31,5
% respecto al 2023 (19,20 tCOse).

%% Las emisiones de Alcance 1 alcanzaron
521 tCOse, asociadas principalmente a
fuentes méviles (0,19 tCO,e) y a la recarga de
extintores con HCFC-123 (5,02 tCOse).

Cﬁ)}) En cuanto al Alcance 2, las emisiones
sumaron 7,94 tCO,e, derivadas del consumo
eléctrico total de 36.539,50 kWh en las sedes
de Bogotd, Mosquera y Medellin, aplicando el
factor de emisién nacional reportado por XM
en 2024 (217 gCO,/kwh).

Huella de Carbono Alcance 1y 2
- Ao 2024

COz

e
@ 7,94 tCOze
ENED

1 3,] 5 tCOze

Consumo eléctrico (36.539,50 kWh)

Alcance 1 coz

T
5,21 tCO.e

Fuentes mdviles, extintores

Adicionalmente, la puesta en marcha del
sistema de energia solar fotovoltaica en la
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sede Mosquera permitié evitar la emisién de
1,98 tCO,e en el periodo, consolidando a la
eficiencia energética como uno de los

principales ejes de mitigacién de la
organizacion.
Distribucién por aspecto de interés

ambiental de la huella de carbono 2024.

La medicién de la huella de carbono de
Compumax Computer S.AS. permite identificar
qué aspectos ambientales generan mayor
contribucién  a los gases de efecto
invernadero en su operacién. En 2024, los
resultados muestran que los aspectos mds
significativos fueron el consumo de energia
eléctrica y el uso de agentes extintores,
seguidos por un aporte marginal del consumo
de combustibles en fuentes méviles.

Esta distribucién evidencia que el impacto
ambiental directo de la organizacién no
proviene de procesos industriales intensivos,
sino de aspectos asociados a la operacién
administrativa y a la gestién de insumos de

seguridad.



Distribucién por aspecto de
interes ambiental - Aho 2024

Consumo de energia eléctrica Recarga de extintores

(HCFC-123)

CO,

(R

7,94 tCO.e 5,02 tCO.e

Alcance 1

Cco
50,19

M

Alcance 2

Distribucién de la huella de carbono por
sedes — 2024 (Alcances 1y 2)

La distribucién de emisiones de Alcances 1y 2
refleja que la mayor contribucién proviene de
las sedes principales (Bogotd y Mosquera), en
funcién de su nivel de consumo eléctrico.
Medellin presenta un aporte marginal,
mientras que las emisiones de extintores y

fuentes méviles corresponden a aspectos
corporativos transversales.

Sede / Fuente Emisiones (tCO.e)

Zona Franca Bogota 454 tCO.e
Zona Franca 33 tCOs0
Mosquera
Medellin 0,09 tCO,e
Extmtorgs 5,02 tCO,e
(corporativo)
Fuentes moviles 019 tCOLe

(corporativo)

Con esta distribucién, se confirma que
Bogotd y Mosquera concentran mds del 98 %
de las emisiones por consumo eléctrico, lo
que convierte a estas sedes en el foco
principal de los programas de eficiencia
energética y de reduccién de la huella.
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Escenarios de huella de carbono segin el
impacto del aprovechamiento de residuos

En 2024, Compumax Computer SAS.
fortalecié su estrategia climatica mediante
programas  de  aprovechamiento vy
posconsumo, destacando la alianza con
Ecocomputo para la gestién de RAEE y la
participacién en Recopack para empaques.
Estas acciones no solo aseguran el
cumplimiento regulatorio, sino que también
evitaron un aumento significativo de emisiones
asociadas a una disposicién inadecuada,
contribuyendo a la reduccién de la huella de
carbono de la compaiia.

Se plantean los siguientes escenarios de
impacto:

Escenario base (sin aprovechamiento):
Bajo un modelo de disposicién lineal, los
residuos electrénicos y empaques generarian
emisiones derivadas de su degradacién o
quema, estimadas en alrededor de 22-25
tCO,e anuales, considerando los volimenes
manejados en 2024.



* Escenario de aprovechamiento parcial
(estado actual): Con la implementacién de
los programas de reciclaje y recuperacién, se
logré  reincorporar a ciclos productivos
aproximadamente el 65 % de los residuos

generados, evitando la emisién de 15-17
tCOze.

‘ Escenario de aprovechamiento total (meta
proyectada): Si el 100 % de los residuos
fueran gestionados bajo modelos de
economia circular, se podrian evitar hasta 25
tCO,e anuales, consolidando una reduccién
equivalente al 190 % de las emisiones actuales
del transporte corporativo (fuentes mdviles,
Alcance 1).

Comparativo de huella de carbono

El comparativo interanual refleja  una
tendencia positiva de reduccién en los
Alcances 1 y 2, atribuida a dos factores
principa|es:

i La optimizacién en el consumo eléctrico
gracias a programas de eficiencia

20

15

10

w

energética y la inclusién de energia solar
fotovoltaica en Mosquera.

La reduccién en emisiones asociadas a
fuentes directas (combustibles y extintores),
con una gestién mds controlada y eficiente de
estos insumos.

Estos avances demuestran que la compafiia
no solo ha alcanzado, sino superado las metas
establecidas para la gestién de emisiones,
consoliddndose como un referente de
transicién hacia una operacién baja en
carbono.

98 94 _
7,94
51 7/
2023 2024
Alcance 1 (tCOze) Alcance 2 (tCOze) M Total (tCOze)

Comparativo huella de carbono
2023 vs 2024
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Es relevante mencionar que la buena prdctica
empresarial generé una reduccién de 31,51 %
en la huella de carbono organizacional para
el periodo de la medicién 2024, lo que
equivale a 6,05 tCO,e/afio menos en
comparacién con 2023.

Al realizar el seguimiento a la trazabilidad de
la huella de carbono generada por la
compafia, se encuentra que, con relacién a la
anterior medicién de alcances 1 y 2, se
identifica una reduccién de 6,05 tCO,e/afio,
alcanzando un total de 13,15 tCO,e en 2024.
Es relevante mencionar que para este
comparativo se contemplan las mismas
métricas adaptadas al pais de operacién de
la organizacion, garantizando consistencia
metodolégica y alineacién con los factores
de emisién nacionales e internacionales
(GHG Protocol, IPCC ARS).

Seguimiento a Metas establecidas en 2023
En 2023, la compafiia definié metas

especificas de reduccién de emisiones en el
marco de su estrategia climdtica, alineadas



con los lineamientos de CDP y los
compromisos de sostenibilidad corporativa.
Estas metas se enfocaron en dos ejes clave: el
aprovechamiento de residuos y la eficiencia
energética.

Meta No. 1 - Programa de aprovechamiento
de residuos:

* Objetivo: Reducir 8,0 tCO,e/afio mediante
estrategias de  economia  circular vy

vinculacién a programas de gestién como
ECOCOMPUTO y RECOPACK.

gZResuHado 2024: Se alcanzé una reduccidn
e 7,8 tCO,e/afo, equivalente al 97,5 % de la
meta trazada. Este resultado refleja el
fortalecimiento de la gestiéon de RAEE vy
residuos pldsticos, con mayores tasas de
aprovechamiento y trazabilidad digital en
Forza.

Meta No. 2 — Programa de consumo eficiente
de energia:

* Objetivo: Reducir 2,0 tCO,e/afio a través

de medidas de eficiencia energética vy
modernizacién tecnoldgica.

& Resultado 2024: Se logré una reduccién
de 2,1 tCO,e/afio, superando la meta en un
105 %. Este avance fue posible gracias a la
implementacién de SO 50001, auditorias
energéticas y el aumento en la participacién
de energias renovables (18 % de la matriz
energética).

Metas de Mitigacién y Compensacién 2025

En linea con su  estrategia de
descarbonizacién 'y con los avances
alcanzados en 2024, Compumax Computer
S.AS. ha definido nuevas metas de mitigacidn
y compensacién para el afio 2025, enfocadas
en fortalecer la gestién de residuos y la
eficiencia energética.

& Meta No. 1 - Residuos y economia circular:
Objetivo 2025: Reducir 10,0 tCO,e/afio
mediante la ampliacién de los programas de
aprovechamiento de residuos electrénicos y
p|dsticos, fortaleciendo la vinculacién con
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ECOCOMPUTO, RECOPACK y aliados locales.

i Meta No. 2 - Eficiencia energética:
Objetivo 2025: Reducir 3,0 tCO,e/afio a
través de proyectos de eficiencia energética,
ampliando la implementacién de 1ISO 50001
en nuevas dreas de operacidn.

Huella de carbono alcance 3

El Alcance 3 corresponde a las emisiones
indirectas generadas en la cadena de valor,
tanto aguas arriba (proveedores y transporte
de insumos) como aguas abajo (uso y
disposicién de productos comercializados).
Para Compumax, estas emisiones son las mds
significativas, representando prdcticamente
la totalidad de su huella consolidada.

En 2024, Compumax Computer SAS.
consolidé la medicién de su huella de
carbono de alcance 3 bajo GHG Protocol e
ISO 14064-1:2020, confirmando que mads del
99 % de sus emisiones provienen de

actividades indirectas de la cadena de valor,
con un total de 13.844,17 tCO,e.



Huella de Carbono Alcance 3 -

Aio 2024
16.000,00
14.000,00
12.000,00
10.000,00 @b
B.000,00 TTT
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2.000,00

0,00

Total Alcance 3
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1.000,00 167,45 T1 D
0,00 — 13,27 0,48

Compra de Usode Transporte y Residuas Consumo de
productos productos distribucién generados

gua er
vendidos operaciones

Las categorias mds relevantes fueron la
compra de productos (66,5 %) y el uso de
productos vendidos (32,2 %), seguidas por
aportes menores de transporte, residuos vy
consumo de agua.

Ante este reto, la compafia fortalecié
programas de economia circular
(Ecocomputo y Recopack), politicas de
compras responsables, iniciativas de logistica
sostenible y acompafiamiento a clientes en el
uso eficiente de los equipos. Ademds, con la
plataforma Forza, digitalizé la gestién de
datos para asegurar trazabilidad y
transparencia  frente o  estdndares
internacionales (GRI, CDP, ESG). Estas
acciones convierten la medicién de alcance 3
en una herramienta estratégica para definir
metas de reduccién mds ambiciosas en los
préximos afos.

Emisiones Absolutas 2024

En 2024, Compumax Computer S.AS. completd
la estimacién de sus emisiones absolutas de
gases de efecto invernadero (GEI) en los tres
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alcances definidos por el GHG Protocol y la
ISO 14064-1:2020. Los resultados evidencian
que, aunque se lograron avances significativos
en la reduccién de emisiones directas
(alcances 1y 2), la mayor proporcién de la
huella continta concentrdandose en el alcance
3 asociado a la cadena de valor.

La huella total corporativa ascendié a
13.857,32 tCO,e en 2024, de las cuales mds
del 99 % corresponden a emisiones indirectas

de alcance 3.
dcoy

Y

16000

14000 1 3 .844,] 7
12000

10000

wo 0D {5y

000 T1 T1
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Alcance 3 — Emisiones
indirectas de la cadena de
valor

Alcance 1 - Emisiones Alcance 2 — Emisiones
directas indirectas (energia)

Huella de carbono Alcance 1,2y 3 -
2024




M Compumax logré reducir en més de 31 %
as emisiones de alcances 1y 2 respecto a
2023, gracias a eficiencia energética e
integracién de energias renovables.

& El alcance 3 se consolidé como el mayor
reto climdtico, representando el 99,9 % de las
emisiones totales, lo que exige reforzar las
estrategias de economia circular, compras
verdes y acompafiamiento a clientes en el uso
eficiente de productos.

Procesos de Verificaciéon

En 2024, Compumax Computer SAS.
fortaleci¢ los procesos de verificacién vy
aseguramiento de la informacién ambiental y
de sostenibilidad, en linea con los principios
de transparencia, trazabilidad y rendicién de
cuentas. Estos procesos garantizan que los
datos reportados en los alcances 1,2y 3 de la
huella de carbono, asi como en los demas
indicadores ambientales y socia|es, sean
consistentes, Comp|etos y comparab|es frente
a esténdares internacionales.

El inventario de emisiones de GEl se realizé
bajo la I1ISO 14064-1:2020, incorporando las
actualizaciones metodoldgicas del IPCC ARé
(2021).

Se establecieron controles internos para
validar factores de emisién, actividad de
consumo y cdlculos realizados en cada
alcance (1,2 3).

la trazabilidad fue respaldada en la
plataforma Forza, que consolida evidencias y
genera auditorias digitales en tiempo real.

i Auditorias internas y revisién por la
gerencia

Los resultados fueron revisados en los comités
de sostenibilidad y posteriormente validados
por la Gerencia General y la Gerencia de
Planeacidn.

Se aplicaron mecanismos de auditoria interna
como parte del Sistema Integrado de Gestién
(SIG), lo que permiti6 identificar
oportunidades de mejora en la capturay

56

DESEMPENO
AMBIENTAL

* Verificacién de la huella de carbono

Compunax

control de datos ambientales.

i Validacién externa y alineacién con
estandares

Los procesos de reporte y verificacién se
alinearon con los cuestionarios de CDP
(Carbon  Disclosure  Project) 'y  los
requerimientos  ESG,  fortaleciendo  la
comparabilidad internacional.

En paralelo, se avanzé en la preparacién
para una futura verificacién  externa
independiente, con el fin de elevar el nivel de
aseguramiento de los datos reportados.
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GESTION DE EFLUENTES Y
RESIDUOS

(GRI 306-1, GRI 306-2, GRI 306-3, GRI 306-4, GRI
306-5, SC4.2b)

Compra de materias primas

de Escritorio, Barebone de

a AlO, Disco Duro, Memoriq,

Motherboard, Procesadores,
En 2024, Compumax Computer S.AS. Monitor, Teclado y Mouse
consolidé su modelo de gestién de efluentes y
residuos como parte de su estrategia de
sostenibilidad y en cumplimiento con la
normatividad ambiental en Colombia. En
materia  de efluentes, las operaciones
generaron volimenes minimos, manejados a
través de sistemas de alcantarillado ONIX SERIES CX2]
autorizados y sin reportes de sanciones, ONIX SERIES CX22
complementados con  actividades de ONIX SERIES RZ5

sensibilizacién sobre uso responsable del DRACO SEER
SATURNO SERIES

Transporte
ONIX SERIES

ONIX SERIES CX10
ONIX SERIES CXI1
ONIX SERIES CX12
ONIX SERIES CX20

Componentes como
Barebones, discos duros,
memorias,
motherboards, monitores
y periféricos que al final
de su vida dtil generan
residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos

Almacenamiento

Produccidn - Fabricacidén

agua. NEON SERIES (RAEES).
MONITORES
En cuanto a residuos, se gestionaron cerca de
5,2 toneladas, de las cuales el 62 % fue Alistamiento - Despacho
aprovechado mediante programas de P
reciclaje. Los residuos peligrosos, o

principalmente RAEE, fueron tratados con
gestores especializados como Ecocomputo y
Recopack, garantizando trazabilidad vy
disposicién final segura.

Actividades administrativas
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RESIDUOS
PRODUCTOS INSUMOS CRITICOS ACTIVIDADES GENERADOS

N/A

N/A

Uso de vinipel, cartén,
cinta y papel para
habladores.

Se emplean
materiales como PET,
cartdn, plésticos,
papel parafinado,
ribon de impresora y

Genera residuos
como vinipel, cartén,
cinta, pléstico
burbuja y bolsas
plasticas.

Produccién de
residuos ordinarios y
documentos de
archivo.



Asimismo, se reforzaron campafas de
separacién en la fuente y reduccién de
residuos de oficina, logrando una disminucién
del 12 % en residuos ordinarios frente a 2023.

En cuanto a los residuos generados por los
procesos  productivos de  Compumax
Computer S.AS., se encuentran:

@ Residuos ordinarios y domésticos: Restos
de alimentos, papel higiénico y residuos no
reciclables generados en oficinas y zonas
comunes. Su disposicién se realiza a través de
gestores municipales autorizados.

@ Residuos aprovechables (reciclables)
Cartén y papel reciclado (usado en
embalajes).

Plastico posconsumo (empaques, protectores
plasticos  de  productos),  empaques
recuperados a través del programa
Recopack. Estos residuos se reincorporan a
ciclos de economia circular mediante
gestores de la Zona Franca y aliados
autorizados.

@Residuos peligrosos y especiales: RAEE
(Residuos de  Aparatos  Eléctricos vy
Electrénicos): equipos en desuso, partes
electrénicas y periféricos, gestionados con
EcoComputo. Residuos peligrosos menores
como ldmparas fluorescentes, baterias y pilas,
que requieren manejo especializado por
gestores autorizados. Residuos de extintores

(recarga y mantenimiento, con presencia de
HCFC-123).

TIPO DE

Residuos

6.514 18.592
aprovechables
RS o5 o 649,2 1.244,70
aprovechables
RAEE 464,5 5.265
TOTAL (kg) 7.627,70 25.101,70
T?T.AL (t 7,62 25,1
métricas)

Residuos generados en 2024
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La informacién de residuos para 2024 muestra
diferencias relevantes entre las sedes de

Zona Franca Bogotd (ZFB) y Zona Franca
Occidente (ZFO).

@ ZFO reporta 25,10 toneladas, mas de tres
veces lo generado en ZFB (7,62 toneladas),
esto confirma que ZFO es la sede de mayor
peso en términos de generacién de residuos,
lo que se corresponde con su tamafio y nivel
operativo.

@ Residuos aprovechables como principal
categoria: En ambas sedes, los residuos
aprovechables representan entre 85 % y 90 %
del total, lo que evidencia un alto potencial
de reincorporacién a cadenas productivas y
una gestidn eficiente en economia circular.

@ Residuos no aprovechables: Aunque su
volumen es menor en comparacién con los
aprovechables, estos materiales siguen siendo
relevantes, pues representan cerca del 8 % en
ZFBy el 5 % en ZFO. La reduccién de este tipo
de residuos constituye una oportunidad de
mejora para la compafiia.



@RAEE (Residuos de Aparatos Eléctricos vy
Electrénicos): En ZFO, los RAEE alcanzan un
volumen muy superior (mds de 11 veces el de
ZFB), lo que refleja el mayor flujo de equipos
comercializados en esta sede. Esta categoria
es prioritaria por su potencial impacto
ambiental y por la necesidad de asegurar su
entrega a gestores autorizados como
EcoComputo.

En relacién con los RAEE, los procesos de
recuperacién y reciclaje se desarrollan
mediante las siguientes acciones especificas:
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Residuos

aprovechables Reutilizacién y Reciclaje %8 6.514 18.592

Pesaje del material a procesar.
Trituracién de pilas primarias.
Separacién de finos y gruesos.
Recuperacién magnética de limallas

RAEE metdlicas. 464,5 5.265
Recuperacién de polimeros.
Extraccién de polvos volatiles.
Empaque y pesaje por separado de
subproductos recuperados.

TOTAL (kg) | 6.978,50 23.857
TOTAL (t métricas) 23,85

En 2024, la gestién de residuos de Compumax evidencié un claro predominio de
materiales aprovechables, que representaron mds del 85 % del total en ambas sedes.
Dentro de esta gestidn se destaco el manejo especializado de RAEE ya que estas
acciones fortalecieron un modelo de economia circular, garantizando la disposicién
responsable y la reincorporacién de materiales a la cadena productiva, alineada con la

normativa nacional e internacional.
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En cuanto a los residuos ordinarios, su disposicién se realiza en
rellenos sanitarios autorizados, en cumplimiento con la normativa
ambiental aplicable en el pais de operacién.

TIPO DE

TIFO DE TRATAMIENTO O

CANTIDAD
DISPUESTA

TONELADAS

RESIDUO METRICAS

DISPOSICION

2024  Ordinarios 1.893,9 kg 1,89 Relleno Sanitario

Metas de manejo integral de residuos - 2024

En 2024, Compumax superé varias de sus metas de gestién de
residuos, evidenciando su compromiso con la economia circular y el
cumplimiento normativo, lo que la posiciona como un referente en
sostenibilidad dentro del sector tecnolégico.

Compumax alcanzé importantes avances en la gestién de residuos:
logré un 96 % de aprovechamiento de reciclables (24.013 kg),
gestioné el 100 % de los RAEE con Ecocomputo, y fortalecié la
trazabilidad de residuos peligrosos menores mediante puntos de
acopio diferenciados en todas las sedes. Ademds, los residuos
ordinarios se redujeron en 6 %, superando la meta planteada. En
cuanto a extintores, se consolidé la trazabilidad, aunque la sustitucién
de HCFC-123 continta en fase piloto, representando un reto para
2025.
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Resultado Resultado Comblimiento
esperado obtenido 2024 P

Aprovechamien
to de residuos
reciclables >
96 %

Gestién del
100 % de RAEE
con
EcoComputo

Instalacién de
puntos de
acopio para
residuos
peligrosos
menores

Reduccién del
5 % de residuos
ordinarios
frente @ 2023

Registro y
trazabilidad
de residuos de
extintores
(HCFC-123)

Bogotay
Mosquera > 96
%

100 % de RAEE
entregados a
gestores

Puntos de
acopio en todas
las sedes

-5%

Reporte
documentado y
plan piloto

Bogotd 96 %
(7.975 kg) /
Mosquera 96 %
(16.038 kg)

100 % gestionados
con EcoComputo

Puntos
implementados en
Bogotd, Mosquera
y Medellin

Reduccién
alcanzada del 6 %

Reporte
consolidado y plan
de sustitucién
iniciado

Superada

Cumplida

Cumplida

Superada

! En progreso



GESTION CON
PROVEEDORES

(GRI 307-1, GRI 308-1, GRI 308-2, C12.1, C12.1q,

C12.1b, C12.1d, C12.7e, F6.8, F6.9, F6.10)
.

En 2024, Compumax fortalecié la gestién de
su cadena de suministro mediante criterios de
seleccién 'y  monitoreo  basados  en
cumplimiento normativo, calidad,
sostenibilidad y eficiencia operativa. Se
priorizé trabajar con proveedores que
cuentan con certificaciones ambientales y
sociales, impulsando la politica de compras
verdes enfocada en materiales reciclables,
empaques sostenibles y contratacién local.

Los nuevos proveedores estratégicos que se
registaron en 2024 fueron evaluados al 100%
bajo estdndares ambientales y sociales, con
auditorias internas y trazabilidad digital en la
plataforma Forza. Los resultados se integraron
a los comités de sostenibilidad para una
gestién oportuna de riesgos y oportunidades.

La compafia también aplicé controles en el
marco de SAGRILAFT y SARLAFT, validando

antecedentes y requisitos legales para
garantizar transparencia y prevenir riesgos
financieros y reputacionales. Finalmente, se
implementaron programas de formacién vy
acompafiamiento en sostenibilidad, eficiencia
energética, economia circular y gestién de
RAEE, promoviendo la adopcién de buenas
précticas entre proveedores criticos.

Proveedores Internacionales

Proveedores Nacionales
63%

39%

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%
m2023 m 2022

Procedencia de proveedores
2024
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Entre 2023 y 2024, la participacién de
proveedores nacionales pasé de 63 % a 65 %,
lo que evidencia un fortalecimiento de las
alianzas locales y una mayor contribucién al
desarrollo econdmico interno.

Los proveedores internacionales disminuyeron
de 37 % a 35 %, reflejando un leve avance
hacia la diversificacién y reduccién de riesgos
asociados a la cadena de suministro global
(logisticos, geopoliticos y ambientales).

Alineacién con la economia circular y
sostenibilidad: El crecimiento de proveedores
nacionales estd vinculado principalmente a
servicios de gestién de residuos, empaques vy
logistica, lo que refuerza las metas de
economia circular y la trazabilidad ambiental
en la operacién.

Balance estratégico mantenido: A pesar del
incremento de proveedores nacionales, se
conserva un equilibrio con proveedores
internacionales, indispensables para la
adquisicién de equipos y componentes
tecnolégicos que no se producen en el pais.



Productos dispuestos en el mercado 2024

En 2024, Compumax Computer S.A.S. dispuso
en el mercado mds de 45.000 unidades de
equipos tecnoldgicos, entre computadores
portdtiles, de escritorio, monitores, periféricos
y accesorios. Una parte significativa de este
portafolio  conté  con  certificaciones
ambientales internacionales, como EPEAT vy
Energy Star, que garantizan su eficiencia
energética y la reduccién de impactos
ambientales durante la etapa de uso.

Ademds, el 100 % de los equipos portatiles
comercializados  incorporaron  materiales
reciclados en su estructura, tales como
carcasas pldsticas recuperadas y empaques
de cartén con certificacién FSC, asegurando
que la cadena de suministro respete criterios
de sostenibilidad forestal.

La compaiia también avanzé en la
trazabilidad de su cadena de v<1|or,
garantizando que los productos no contienen
minerales provenientes de zonas de conflicto,
en linea con la Responsib|e Minerals Initiative

(RMI). Esto refuerza su compromiso con la
transparencia y la responsabilidad social

global.

De manera complementaria, Compumax
fortalecié su participacién en programas de
posconsumo como EcoComputo, encargado
de la recoleccién y disposicién responsable
de residuos electrénicos, y Recopack,
orientado a la gestién de empaques. De esta
forma, se asegura que los productos
dispuestos en el mercado, al finalizar su vida
Util, cuenten con canales adecuados de
gestidn, reincorporacién o reciclaje.
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ARTICULACION CON
INICIATIVAS EXTERNAS

(C12.3d, C12.3e, C12.3f, C12.3g)
B i

Compumax Computer S.AS. reconoce que
los desafios del cambio climatico, la
economia circular y la  sostenibilidad
empresarial requieren de un enfoque
colectivo y colaborativo. Por esta razdn,
durante 2024 la compafia fortalecid su
articulacién con iniciativas externas,
participando activamente en programas,
redes y alianzas que impulsan la accién
climdtica y la gestién responsable de los
recursos.

Entre las principales iniciativas en las que la
organizacién estuvo vinculada se destacan:

EcoComputo: programa de gestién de
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE), a través del cual Compumax asegura
la disposicién ambientalmente adecuada de
equipos en desuso y promueve la economia
circular en el sector tecnoldgico.

Recopack: iniciativa de recuperacién de
empaaques que permite reincorporar
materiales reciclables al ciclo productivo,
reduciendo la cantidad de residuos enviados
a disposicién final.

Responsible Minerals Initiative (RMI):
adhesién a esta plataforma internacional que
verifica la trazabilidad de minerales vy
asegura que los productos de Compumax no
provienen de zonas en conflicto, fortaleciendo
la gobernanza y la transparencia en la
cadena de suministro.

Certificaciones internacionales:
participacién en esquemas voluntarios como
EPEAT y Energy Star, que avalan el desempefio
ambiental de los productos y generan
confianza entre clientes e inversionistas.

ISO 14001 e ISO 50001: integracién a los
sistemas de gestién ambiental y energética
reconocidos g|oba|mente, que contribuyen a
la mejora continua vy al cump|imiento de
estandares internacionales.
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CENTRO DE
FORMACION
SOSTENIBLE

Certificado
Por medio de este documento se hace constar que:

El consumo de energia de Compumax Computer S.A.5. para el periodo 2024 es de:
36.539,50 kwh

El proceso de verificacidn tiene en cuenta la integridad, consistencia, transparencia y relevancia
de la informacion aportada y las siguientes consideraciones:

» Correspondencia de los datos e informacion utilizada para la medician con relacion al
periodo de calculo establecido,

+ El andlisis del consumo y representatividad del mismo pertenece a la totalidad de las
sedes de la compania.

+ Procedimientos internos de la organizacion para la gestion de la informacién de
consumo de energia.

= Registros documentales de la evidencia objetiva del inventario reportado.

» El marco empleade para |a verificacion de la informacion de consumo de energia de la
organizacion fue el estandar GRI.

* En este proceso de verificacion no evidencia exclusiones de informacion.

El dato de consumo puede verse en el informe de sostenibilidad 2024 de Compumax Computer
S.AS.

lenny Lorena Victoria Escobar
www.centrodeformacionsostenible.com

www. centrodeformacionsosten ible.com
contacto@oentredeformacionsoste nible com
CL Franeia /n, Edif. Europa, Piso 5 CP 11011, Teléfona: +34 644209742 Cadiz, Espana
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CENTRO DE
FORMACION
SOSTENIBLE

Certificado

Por medio de este documento se hace constar que:
El consumo de agua de Compumax Computer 5.A.5. para el periodo 2024 es de:

0,6075 Mega Litros de agua

El proceso de verificacidn tiene en cuenta la integridad, consistencia, transparencia y relevancia
de la informacion aportada y |as siguientes consideraciones:

* Correspondencia de los datos e infermacion utilizada para la medicion con relacion al
periodo de calculo establecido.

* El andlisis del consumo y representatividad del mismo pertenece a la totalidad de las
sedes de la compaiia.

* Procedimientos internos de la organizacion para la gestion de la informacidn de
consumo de agua.

* Registros documentales de la evidencia objetiva del inventario reportado.

* El marco empleado para la verificacidn de la informacian de consumo de agua de la
organizacion fue el estandar GRI.

* Eneste proceso de verificacion no se evidencian exclusiones de informacicn.

El dato de consumo puede verse en el inferme de sostenibilidad 2024 de Compumax Computer
S.AS

lenny Lorena Victoria Escobar
www.centrodeformacionsostenible.com

winw centrodeformacionsostenible. com
eontacto@oentiodeformacionsostenible com
CL Francia 5/n, Edif. Europa, Piso 52 CP 11011 Teléfana +34 644209742 Cadz, Espaia




CENTRO DE
FORMACION
SOSTENIBLE

Certificado

Por medio de este documento se hace constar que:

Se ha verificado el Inventario de Emisiones de Gases Efecto Invernadero alcance 1y 2 del
periodo comprendido entre enero - diciembre de 2024, conforme a los requisitos
establecidos en el estdndar GHG Protocol Alcance 1 y 2 tenlendo el siguiente resultado:

13,15 tCOze

El proceso de verificacion contempld la revision de los siguientes componentes:

* Limites empresariales y operacionales establecidos por la organizacion para la medicidn
GEL

* Correspondencia de los datos e informacién utilizada para la medicién con relacion al
periodo de calculo establecido,

+ Procedimientos internos de la erganizacion para la gestion de la informacion de gases
de efecto invernadero.

+ Registros documentales de la evidencia objetiva del inventario reportado.

+ Factores de emision y equivalencia empleados para medician,

+ Establecimiento de afio base y contabilidad de reduccion de emisiones.

Esta informacion se encuentra contenida en el Informe de huella de carbono de la organizacidn
y en el informe de sostenibilidad 2024 de Compumax Computer 5.A.5., que abarca el mismo
periodo de medicion de la huella,

Elinforme de emisionesy la constancia de la verificacion puede verse en la pigina de Compumax
Computer S.A.5,

Jenny Lorena Victoria Escobar

www.centrodeformacionsostenible.com

e centrodefemmacionsosten ible com
conlactaRoentiodef ormacionsoste nible oom
ClL Francia £/n, Edf. Europa, Piso 5@ CP 11011 Telefona: +34 644209742 Cade, Espafa
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CENTRO DE
FORMACION
SOSTENIBLE

Certificado

Por medio de este documento se hace constar que:

Se ha verificado el Inventario de Emisiones de Gases Efecto Invernadero alcance 3 del
periodo comprendido entre enero - diciembre de 2024, conforme a los requisitos
establecidos en el esténdar GHG Protocol Alcance 3 tenlendo el siguiente resultado:

13.844,17 tCOze

El proceso de verificacion contempld la revision de los siguientes componentes:

+ Limites empresariales y operacionales establecidos por la arganizacion para la medicion
GEI.

+ Correspondencia de los datos e informacion utilizada para la medicién con relacidn al
periodo de calculo establecido,

+ Procedimientos internos de la organizacion para la gestion de la informacion de gases
de efecto invernadero.

* Registros documentales de la evidencia objetiva del inventario reportado.

+ Factores de emision y equivalencia empleados para medicion.

» Establecimiento de aiio base y contabilidad de reduccidn de emisiones.

Esta informacian se encuentra contenida en el Informe de huella de carbono de la organizacion
v en el informe de sostenibilidad 2024 de Compumax Computer 5.A.5., que abarca el mismo
periodo de medicion de la huella,

El informe de emisiones y la constancia de la verificacion puede verse en la pigina de Compumax
Computer 5.A.5,

lenny Lorena Victoria Escobar

www.centrodeformacionsostenible com

wwe centrodefermacionsostenible com
contacto@oentiredefarmacionsostenible com
CL Francia s/n, Edif. Europa, Pise 5@ CP 11011 Teléfone: +34 644200742 Cadiz, Espana
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APORTE AL DESARROLLO
SOCIAL

(GRI 401-1, GRI 401-2, GRI 401-3, GRI 402-1, C1.3,
C1.30, W6.4, W6.4q, F4.3, F4.3a)

Compumax Computer S.A.S. reconoce que su
impacto positivo en la sociedad no se limita a
la comercializacién de equipos tecnoldgicos,
sino que también se refleja en la generacidn
de bienestar en las comunidades, en el
fortalecimiento de capacidades locales y en
la creacién de empleo digno y responsable.

Més alla de la generacién de empleo digno,
Compumax Computer S.AS. se caracteriza por
ofrecer a sus colaboradores un conjunto de
beneficios sociales, econdémicos y de
bienestar que garantizan  condiciones
laborales justas y promueven la calidad de
vida.

Durante 2024, la compafila consolidé
programa practicas que  aportan
directamente al bienestar de equipo

ik

2
AL
Seguridad y estabilidad
laboral :
Todos los empleos generados
durante el afio se vincularon
con acceso pleno a seguridad
social, prestaciones de ley y
contratos formales,
fortaleciendo la confianza y

estabilidad de los
trabajadores.

T %

A

Equidad de género e
inclusion:

El equipo de trabajo alcanzé
una composicién de 40 % de
mujeres y 60 % de hombres,
lo que  refuerza el
compromiso con la
diversidad y la reduccién de
brechas de participacién en
dreas tradicionalmente
masculinizadas.

DESEMPENO
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&

Participacion activa en
iniciativas sostenibles:
los colaboradores tuvieron
acceso a campafias de
reciclaje, manejo de RAEE y
voluntariados, fomentando el
sentido de pertenencia hacia
la  compafiia y hacia su
impacto  positivo en el

entorno.

Bienestar integral:

Los  programas internos
incluyeron actividades de
salud ocupacional, jornadas
de sensibilizacién ambiental
y espacios de recreacién,
orientados a fortalecer la
motivacién,  cohesidén

cultura organizacional.

Compunax

|| &84

Capacitacion y desarrollo
profesional

Se impartieron mds de 1.200
horas de formacién en temas

de sostenibilidad,
alfabetizacién  digital y
competencias técnicas,
beneficiando a 350
colaboradores

proveedores, con el fin de
impulsar  su crecimiento
profesional y mejorar sus
oportunidades de carrera.

ISR

I




Compumax Computer SAS. entiende que el
bienestar de sus colaboradores no solo
depende de las condiciones contractuales y
de seguridad social, sino también de un
entorno laboral saludable que promueva la
motivacién, el equilibrio entre la vida personal
y profesional, y el respeto por los derechos
laborales.

En 2024, la compaiiia fortalecié su estrategia
de gestién del talento humano a través de
programas orientados al mejoramiento del
clima organizacional. Entre los aspectos mds
destacados se encuentran:

Encuestas periédicas de satisfaccién laboral,
que permiten identificar necesidades y
oportunidades de mejora en comunicacién,

liderazgo y bienestar.

Espacios de didlogo con la gerencia, donde
los colaboradores expresan sus inquietudes y
propuestas, fortaleciendo la confianza y el
sentido de pertenencia.

Actividades de integracién y recreacién, que

fomentan la cohesién entre equipos y
mejoran la motivacién.

En coherencia con las politicas de trabajo
digno, Compumax ofrece a sus trabajadores
beneficios relacionados con licencias vy
permisos laborales, que superan los minimos
establecidos por la normativa colombiana:
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Licencia de  maternidad vy
paternidad: otorgadas de
acverdo con la normatividad
nacional, con flexibilidad en los
tiempos de reincorporacién al
trabajo para facilitar el cuidado
familiar.

Licencias remuneradas especiales:
aplicadas en casos de calamidad
doméstica,  fallecimiento de
familiares, actividades
académicas o trdmites legales,
contribuyendo al equilibrio entre
vida personal y profesional.

Permisos flexibles por bienestar: la
compafiia  ha  implementado
esquemas de horarios flexibles vy
dias de trabajo remoto en
situaciones especificas, facilitando
la conciliacién laboral y personal.

Compunax




En 2024, en linea con los estdndares del CDP,
Compumax Computer S.AS. consolidé su
esquema de incentivos para promover
propuestas innovadoras orientadas a la
accién climdtica. Como resultado, se dio
continuidad al proyecto de instalacién de
paneles solares en la sede de Mosquera,
alcanzando una cobertura del 15 % del

consumo eléctrico anual, bajo el marco de la
norma ISO 50001.

Este logro se constituyd en un hito clave para
la transicién energética de la organizacién y
en un ejemplo de cémo las iniciativas de
eficiencia pueden traducirse en beneficios
ambientales y econdmicos.

La compafia reconoce el valor de respaldar
las propuestas de su talento humano, ya que
estas generan impactos positivos en sus
grupos de interés. En 2024, se priorizaron
acciones en torno a la eficiencia energética,
la  mitigacién y adaptacién _al cambio
climatico, la seguridad hidrica, la~gestién de

la cadena de suministro conforme a los
lineamientos de GRI CDP, asi como la
proteccién de bosques y biodiversidad.

Los avances alcanzados durante el afio se

convierten en un estimulo para seguir
impulsando  nuevos proyectos de accién
climatica,  fortaleciendo una  cultura

corporativa mds sostenible y resiliente, donde
los colaboradores desempefian un papel
protagdnico en la construccién de soluciones
ambientales innovadoras.

Lineas de accidn incentivadas:

fortalecer el desempefio econémico y
ambiental.
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Contribuir a la accién climatica.
Mitigacién y adaptacién al cambio
climatico

Promover la gestién responsable de la
cadena de suministro y seguridad hidrica.

Proteger bosques y biodiversidad.



ROTACION DE PERSONAL PERMANENTE Y
TEMPORAL

Compumax Computer S.A.S. reconoce que la
gestién del talento humano es un pilar
fundamental para la sostenibilidad de la
organizacién. La rotacién de personal se
analiza de forma diferenciada entre
colaboradores permanentes y temporales,
con el fin de identificar tendencias,
oportunidades de mejora y acciones
estratégicas para fortalecer la retencién y el
desarrollo profesional.

En 2024, la empresa consolidé un equipo
estable en sus sedes principales, reflejando un
bajo nivel de rotacién en el personal
permanente. Este grupo representa la base
del conocimiento organizacional y el soporte
a los procesos criticos de la compafia. La
estabilidad laboral se logré gracias a
politicas de bienestar, programas de
capacitacién’y un esquema de beneficios que
fomentan el compromiso y la fidelidad de los
colaboradores.

Por otro lado, la rotacién de personal
temporal fue mayor, como resultado de la
naturaleza de los contratos asociados a
proyectos especificos o actividades de corta
duracidn.

Aun asi, Compumax implementé programas de
induccién y acompafiamiento para que este
personal también se vincule con la cultura

organizacional y las  prdcticas de
sostenibilidad de la compatia.

8
=

—
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Rotacion
temporal (%)

Rotacion
permanente (%)

Enero 0,30% 1,20%
Febrero 0,20% 1,00%
Marzo 0,40% 1,30%
Abril 0,30% 1,40%
Mayo 0,20% 110%
Junio 0,30% 1,20%
Julio 0,40% 1,30%
Agosto 0,30% 1,40%
Septiembre 0,30% 1,20%
Octubre 0,30% 1,30%
Noviembre 0,20% 1,00%
Diciembre 0,40% 1,30%



SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

(GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI
403-5, GRI 403-6, GRI 403-7, GRI 403-8, GRI 403-9,
GRI 403-10)

Compumax Computer S.AS. considera la
seguridad y salud en el trabajo (SST) como un
eje fundamental de su compromiso con los
colaboradores. En 2024  reforzé  sus
compromisos en seguridad y salud en el
trabajo  (SST),  integrando  acciones
preventivas, correctivas y de promocién del
bienestar en todas las dreas de la
organizacién. El enfoque se centré en el
cumplimiento de la normatividad nacional, la
consolidacién de instancias de participacién
como el Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST) y la
incorporacién  de  buenas  prdcticas
internacionales de gestién en SST.

En cuanto a sistemas de gestidn y normativi-

dad en 2024, la gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) se integré al Sistema
Integrado de Gestidén (SIG), consolidando la
aplicacién de la Resolucién 0312 de 2019 y
fortalecida mediante auditorias internas y
externas que verificaron el cumplimiento
normativo, el seguimiento a hallazgos y el
cierre de planes de mejora.

Compumax Computer S.AS. durante el
periodo reportado tambien fortalecid su
cultura preventiva en seguridad y salud en el
trabajo mediante el liderazgo del COPASST,
que promovié jornadas de identificacién de
riesgos, campafias de prevencién y espacios
de didlogo con los colaboradores.

La cobertura en programas de formacién
alcanzé a todo el personal, abarcando
riesgos ocupacionales, ergonomia y seguridad
operacional. Gracias a estas acciones, se
logré reducir el nimero de incidentes
laborales frente a 2023, mantener el
ausentismo por accidentes por debajo de la
media del sector y cumplir en un 95 % el plan
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anual de seguridad ocupacional. A esto se
sumaron brigadas médicas, campafias de
salud fisica y mental, programas de
ergonomia y acompafiamiento psicosocial,
consolidando un modelo integral de bienestar
laboral.

Dentro de los avances en 2024 frente a la
seguridad y salud en el trabajo tambien
podemos encontrar :

& Prevencién de riesgos laborales: Se
realizaron  evaluaciones  periddicas  de
factores de riesgo fisico, ergondémico y
psicosocial en las diferentes sedes, aplicando
planes de mejora para reducir la exposicién
de los colaboradores.

& Capacitacién en SST: Se impartieron mds
de 600 horas de formacién en primeros
auxi|ios, uso de extintores, ergonomia en
puestos de trabajo y protocolos de
evacuacion.



& Salud ocupacional: se desarrollaron
campafias de promocién de la salud,
incluyendo jornadas de vacunacién, pausas
activas, chequeos médicos y charlas sobre
salud mental.

&Simuklcros de emergencia: se realizaron
dos simulacros generales de evacuacién en
cada sede, con una participacién del 100 %
del personal, fortaleciendo la cultura de
prevencion.

& Cultura de autocuidado: se promovié
activamente el concepto de
corresponsabilidad en la prevencién de
incidentes, mediante la estrategia “Cuidarnos
es tarea de todos”, incentivando la
participacién de los trabajadores en la
identificacién de condiciones inseguras.

Consolidacién del COPASST como instancia

activa de participacién.

Integracién plena del SG-SST en el Sistema
Integrado de Gestién (SIG).
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Tasa de accidentalidad laboral: 0,5 % (sin
accidentes graves reportados).

Programas de bienestar integral (ergonomia,

salud mental y campaias médicas).

100 % de los colaboradores recibieron al
menos una capacitacién en SST durante el
afo.



RESPONSABILIDADES DEL

COPASST .

En  cumplimiento de la normatividad
colombiana (Resolucién 2013 de 1986 vy
Decreto 1072 de 2015), Compumax
Computer S.A.S. cuenta con un Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabagjo
(COPASST), conformado por representantes
del empleador y de los trabajadores, quienes
trabajan conjuntamente en la promocién y
vigilancia de la salud ocupacional dentro de
la organizacién.

Durante 2024, el COPASST desarrollé sus
actividades con el objetivo de fortalecer la
prevencién de riesgos, la cultura de
autocuidado y la participacién activa de los
colaboradores.

Identificacién de riesgos: apoyar la
deteccién de condiciones y actos
inseguros en los diferentes puestos de
trabajo, generando reportes periédicos
para su correccion.

Investigacién de incidentes: participar
en el andlisis de las causas de los
accidentes e incidentes laborales,

proponiendo medidas correctivas y
preventivas..

Promocién de la salud y prevencién:
impulsar campaiias de bienestar fisico,
mental y social, incluyendo pausas
activas, ergonomia y charlas sobre
héabitos saludables.
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Capacitacién y sensibilizacién:
coordinar jornadas de formacién en
seguridad laboral, emergencias y
primeros auxilios para garantizar la
preparacién del personal.

Canal de comunicacién: servir como
enlace entre los colaboradores y la alta
direccién en temas de seguridad y salud,
fortaleciendo la participacién en el SG-

SST.

Seguimiento y evaluacién: verificar el
cumplimiento de las medidas
correctivas propuestas en auditorias
internas y externas del sistema.



RESPONSABILIDADES DEL

COMITE DE CONVIVENCIA.

En cumplimiento de la normativa colombiana
(Resolucién 652 de 2012 y Resolucidn 1356 de
2012), Compumax Computer S.A.S. cuenta
con un Comité de Convivencia Laboral,
conformado  por  representantes  de
empleadores y trabajadores. Este comité
tiene como propdsito principal prevenir,
atender y dar seguimiento a situaciones
relacionadas con la convivencia en el entorno
laboral, promoviendo relaciones basadas en
el respeto, la tolerancia y la comunicacién
efectiva.

Prevencion de conflictos laborales:

disefiar e implementar estrategias que

fortalezcan el clima laboral, evitando la
aparicién de conductas de acoso u
hostigamiento.

Mediacién y acompaiiamiento: generar
espacios de didlogo entre las partes
implicadas, buscando soluciones
constructivas y promoviendo la
conciliacién como primera via de
resolucién.

Capacitacién y sensibilizacién:
coordinar campaiias de formacién sobre
respeto, comunicacidn asertiva,
diversidad e inclusién, fortaleciendo una
cultura organizacional saludable.
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Recepcién de quejas y reportes: atender
de manera confidencial y oportuna las
solicitudes de los colaboradores que
manifiesten posibles casos de acoso
laboral o dificultades de convivencia.

Recomendacién de acciones correctivas:
emitir sugerencias a la alta direccién
sobre medidas preventivas o correctivas
necesarias para mejorar la convivencia
laboral.

Seguimiento y evaluacién: verificar la
implementacién de las acciones

propuestas y evaluar periédicamente el
estado del clima laboral.




Induccién y reinduccién SST

Compumax Computer S.A.S. implementa
programas permanentes de induccidén y
reinduccién en SST para sensibilizar a los
colaboradores sobre riesgos laborales y
medidas de prevencidn. En 2024, el 100 % de
los  trabajadores  recibié  induccién o
reinduccién, con 18 jornadas iniciales y 6 de
actualizacién. Las capacitaciones incluyeron
identificacién de riesgos, protocolos de
emergencia, ergonomia, autocuidado vy
prevencién del acoso, ademds de talleres
prdcticos de primeros auxilios, brigadas de
emergencia y prevencién de riesgos
psicosociales.

Estos procesos fortalecieron la cultura de
seguridad, aumentaron la participacién en
reportes de condiciones inseguras vy
contribuyeron a la reduccién de la
accidentalidad laboral, en cumplimiento de la
Resolucidn 0312 de 2019 y en alineacidén con
los ODS 3y 8.

Accidentalidad y enfermedades laborales

La empresa mantiene su compromiso con la
prevencién de accidentes y enfermedades
laborales dentro del SG-SST, consolidando
una cultura de autocuidado.

En 2024, Compumax Computer S.A.S. alcanzé
una tasa de accidentalidad del 0,5 %, inferior
al 0,8 % del afo anterior y por debajo del
promedio nacional del sector tecnolégico. Se
reportaron solo 2 casos leves con
incapacidad y ningdn accidente grave.

En cuanto a enfermedades laborales, no se
registraron diagndsticos confirmados, aunque
si casos aislados de sindrome osteomuscular y
molestias visuales por uso prolongado de
pantallas. Para mitigarlos, se implementaron
campafias de ergonomia, entrega de
elementos de apoyo, pausas activas,
programas de bienestar y charlas de salud
visual, reforzando la proteccién fisica vy
mental de los colaboradores.
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Anadlisis de peligros y gestién de riesgos

El andlisis de peligros y la gestién de riesgos
laborales se integran al SG-SST, en
cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucién 0312 de 2019.

Durante 2024, las inspecciones periddicas
permitieron  identificar  riesgos  fisicos,
ergondmicos, psicosociales, quimicos y
eléctricos, los cuales fueron evaluados por
probabilidad y severidad. A partir de ello, se
implementaron medidas como adecuacién
ergonémica de puestos, pausas activas,
control eléctrico, prevencién psicosocial y
manejo seguro de RAEE y sustancias quimicas.

Entre los resultados mds relevantes se logré
una reduccién del 15 % en reportes de
condiciones inseguras, capacitacién del 100
% de los colaboradores en identificacién de
riesgos y la adopcién de una matriz
actualizada bajo  GTC  45:2020, que
fortalecié la trazabilidad y seguimiento de los
controles.



FORMACION PARA EL
CRECIMIENTO
PROFESIONAL

(GRI 404-1, GRI 404-2, GRI 404-3)

.
Durante 2024, Compumax Computer S.A.S.
consolidé6  su  compromiso  con el

fortalecimiento del talento humano mediante
programas de formacién orientados al
desarrollo técnico, ambiental y social de sus
colaboradores. A lo largo del afio, se
impartieron un total de 1200 horas de
capacitacién, beneficiando a 350 personas,
lo que representd una cobertura del 100 % de
la planta de personal.

La evaluacién de satisfaccién alcanzd un
promedio del 90 %, evidenciando la
pertinencia de los contenidos y la calidad de
las metodologias aplicadas. En cuanto a
la participacién por género, el 60 %, de los

e |—- Compumax

beneficiarios fueron hombres (210) y el 40 % mujeres (140), fortaleciendo la equidad en e
acceso a oportunidades de crecimiento profesional.

Con estas acciones, la organizacién no solo mejoré las competencias técnicas y transversales
de su equipo, sino que también reforzé la motivacién y la cultura de sostenibilidad,
contribuyendo directamente a los ODS 4 (Educacién de calidad) y ODS 8 (Trabajo decente y
crecimiento econémico).

Administrativo

Mujeres 134 161 295
Hombres 248 135 383
Total personas 382 296 678
Promedio horas 171

Total horas capacitadas 4,07
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Evaluaciones regulares de desempefio vy
desarrollo profesional

La compafiia implementa un sistema continuo
de evaluacién del desempefio y desarrollo
profesional que alinea metas individuales con
los objetivos estratégicos. En 2024, todo el
personal participd en  sesiones de
retroalimentacién periédica e
individualizada, vinculadas a planes de
capacitacién en sostenibilidad, competencias
técnicas y habilidades blandas, con
acompafiamiento de Talento Humano.

Estos procesos derivaron en la actualizacién
de la matriz de competencias, el ajuste de los
programas de formacién (1.200 horas en
total) y el fortalecimiento de la cultura
organizacional, consolidando la evaluacién
de desempefio como una herramienta
efectiva para el crecimiento y la motivacién
de los colaboradores.
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Trazabilidad mensual de las evaluaciones de desempeiio y desarrollo profesional,
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DIVERSIDAD E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

((GRI 405-1, GRI 405-2, GRI 406-1)
.

En 2024, Compumax Computer S.A.S.
consolidé su compromiso con la diversidad y
la igualdad de condiciones, aplicando una
politica de cero tolerancia a la
discriminacién y garantizando la equidad
salarial entre hombres y mujeres. La compafiia
promovié la participacién femenina en cargos
de liderazgo y la inclusién de jdvenes y
mayores de 50 afios, fortaleciendo un entorno
laboral  plural y  sostenible.  Ademdas,
implementé  programas de  flexibilidad
laboral, reforzé canales de denuncia vy
adelanté capacitaciones en equidad e
inclusién, logrando un clima organizacional
percibido.como justo y respetuoso.

Diversidad e igualdad de oportunidades
en el area asistencial -2024

Rango de
m

18 a 25

26 a 30 3
Femenino

31 a 35 2

36 a 40 1

18 a 25 9

26 a 30 3
Masculino 31 a 35 1

36 a 40 1

41 a 49 1
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Diversidad e igualdad de oportunidades
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en el area de coordinacién -2024

Femenino

Masculino

Rango de
m

18 a 25
31 a 35 2
36 a 40 3
>50 1
18 a 25 1
31 a 35 1
36 a 40 2
41 a 49 2



Diversidad e igualdad de oportunidades
en el area de direccién -2024

Rango de
m

31 a 35 2

Femenino 36 a 40 1
41 a 49 3

>50 1

Masculino 31 a 35 1
41 a 49 2

Diversidad e igualdad de oportunidades
en el rea de gerencia -2024

Rango de
m

>50 1

Femenino
41 a 49 1
36 a 40 1

Masculino
41 a 49 2

El consolidado anual 2024 refleja que la
mayor parte de la fuerza laboral de la
compafila  se concentra en las dreas
operativa y asistencial, con un claro
predominio masculino, especialmente en
Operativo, aunque en niveles administrativos y
de direccién se evidencian avances hacia la
equidad de género.

La  plantilla  se caracteriza por = ser
mayoritariamente joven, lo que constituye una
fortaleza para el futuro, mientras que en
cargos directivos y gerenciales prevalecen
edades mds altas, acordes con la experiencia
requerida.

En conjunto, los resultados destacan la
necesidad de fortalecer la inclusién femenina
en roles operativos y potenciar programas de
formacién y desarrollo que garanticen el
relevo generacional y consoliden una gestién
laboral sostenible.
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COMUNIDADES Y
DERECHOS HUMANOS

GRI 407-1, GRI 408-1, GRI 409-1, GRI 410-1, GRI
411-1, GRI 412-1, GRI 412-2, GRI 412-3, GRI 413-1,
GRI 413-2, F6.7, GRI 419-1

Compumax Computer S.A.S. reforzéd su
compromiso con las comunidades y los
derechos humanos mediante politicas de cero
tolerancia al trabajo infantil, forzoso o
discriminatorio, y cldusulas contractuales que
exigen a los proveedores el respeto a
estandares internacionales.

La empresa consolidé espacios de didlogo
comunitario, apoyé programas sociales y
ambientales, promovié la contratacién local y
desarrollé talleres de alfabetizacién digital.
Como resultado, mds de 800 personas fueron
beneficiadas, el 100 % de proveedores
estratégicos , firmaron  compromisos  en
derechos) humanos y no se registraron

denuncias, fortaleciendo asi su aporte a los
ODS 4 (Educacién de calidad), ODS 8
(Trabajo decente y crecimiento econdmico),
ODS 10 (Reduccién de desigualdades) y ODS
16 (Paz, justicia e instituciones sdélidas),
asegurando que el respeto por las
comunidades y los derechos humanos sea
parte integral de su estrategia de
sostenibilidad.
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RELACIONAMIENTO CON
ENTIDADES PUBLICAS

(GRI 416-1, GRI 416-2, GRI 418-1, 5C1.1, SC1.2,
5C1.3, 5C1.4, 5C1.40)

=
En 2024, Compumax Computer S.A.S.
fortaleci6  su  relacionamiento  piblico

mediante la  participacién  activa  en
entidades y gremios como la Cdmara de
Comercio de Bogotd, ANDI, EcoComputo,
Recopack, Pacto Global y ICONTEC. Estas
alianzas permitieron impulsar campafias de
recoleccién de RAEE, acceder a herramientas
de gestién ambiental y transicién energética,
capacitar a colaboradores en innovacién y
sostenibilidad, y reportar avances en ODS.
Con ello, la compaiia consolidé  su
compromiso con la  transparencia, la
sostenibilidad 'y las buenas précticas
empresariales.



EVALUACION SOCIAL DE
PROVEEDORES

(GRI 414-1, GRI 414-2, C12.1a)

Compumax Computer S.A.S. reconoce que la
sostenibilidad de su operacién depende no
solo de la gestién interna, sino también del
desempefio de su cadena de suministro. En
este sentido, la compaifiia ha fortalecido los
procesos de  evaluacién  social de
proveedores, con el fin de garantizar el
respeto por los derechos humanos, la equidad
laboral, la ética y la responsabilidad
ambiental en cada nivel de la cadena.

En 2024, Compumax Computer SAS.
fortalecid la evaluacién social de
proveedores, alcanzando una cobertura del
85 % de los proveedores estratégicos, frente
al 73 % en 2023. El 100 % de los nuevos
contratos inc|uyeron clausulas de
sostenibilidad y se realizaron jornadqs de

sensibilizacién con 25 proveedores clave. No
se presentaron incidentes relacionados con
violaciones de  derechos humanos o
condiciones laborales inadecuadas,
consolidando una cadena de valor mas
responsable y alineada.

81

DESEMPENO
SOCIAL

Compumax

RELACIONAMIENTO CON
LOS CLIENTES

(GRI 416-1, GRI 416-2, GRI 418-1, SC1.1, S5C1.2,
5C1.3, 5C1.4, SC1.4a)

En 2024, Compumax fortalecié  su
relacionamiento  con  clientes mediante
atencién personalizada en varias sedes,
encuestas de satisfaccién, transparencia en la
informacidén, certificaciones de sostenibilidad
(EPEAT y Energy Star) y el impulso de canales
digitales. Los resultados incluyeron un indice
de satisfacciéon del 92 %, el 100 % de
productos con informacién clara de uso
responsable, 235 solicitudes atendidas en
tiempos establecidos y nuevas alianzas en
eficiencia energética y economia circular,
consolidando la confianza y aportando a los
ODS 12 y 17.



Tipos PRQS Porcentajes 2024

Cotizacidn 38%
Soporte técnico 33%
Otros 15%
Solicitud de garantia 7%

Ofrecimiento de

productos/servicios 4%
Peticién o solicitud 3%
Quejas 0%

Total general 100%

Los resultados evidencian un alto nivel de
satisfaccién (91 %), gestién efectiva de PQRS y
avances en la integracién de clientes en
iniciativas de sostenibilidad, lo que fortalece
la confianza y genera valor compartido.
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MARKETING Y
ETIQUETADO

(GRI 417-1, GRI 417-2, GRI 417-3, SC4.1, 5C4.1q,
SC4.2a, SC4.2b, SC4.2¢, SC4.2d, SC4.2e)

En 2024, Compumax fortalecié su estrategia
de marketing y etiquetado bajo criterios de
sostenibilidad, garantizando  informacién
clara, ética y transparente en todos sus
productos. El 100 % incluyé fichas técnicas,
certificaciones (EPEAT, Energy Star, ISO
14001), datos de posconsumo
recomendaciones de uso responsable.
Ademds, se realizaron talleres de compra
sostenible 'y tres campafias digitales
enfocadas en consumo responsable. Como
resultado, el 100 % de los productos
cumplieron la normativa de etiquetado y el 95
% de los clientes expresé satisfaccién con la
informacidén recibida.
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CRITERIOS
GRI

Compumax

GRI 1: Fundacién (2021)

GRI 2: Contenidos generales (2021)

GRI 2-1: La organizacién y sus prdcticas de presentacién de informes ODS 16
GRI 2-2: Entidades incluidas en los informes de sostenibilidad de la organizacién ODS 16
GRI 2-3: Periodo de informacién, frecuencia y punto de contacto ODS 16
GRI 2-4: Reexpresiones de informacidn ODS 16
GRI 2-5: Verificacién externa ODS 16
GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales ODS 8
GRI 2-7: Empleados actividades y trabajadores ODS 8
GRI 2-8: Trabajadores que no son empleados ODS 8
GRI 2-9: Estructura y composicién del gobierno ODS 16
GRI 2-10: Nombramiento y seleccién del méximo érgano de gobierno ODS 16

Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza

Gobernanza

17

17



CRITERIOS
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GRI 2-11: Presidente del mdximo érgano de gobierno ODS 16 Gobernanza

I(anF;IaZ;:i Papel del maximo érgano de gobierno en la supervisién de la gestién de ODS 16 Gobernanza 17
GRI 2-13: Delegacién de responsabilidad para la gestién de impactos ODS 16 Gobernanza 22
S(il:l:n—ilézliZsz del méximo érgano de gobierno en la elaboracién de informes de oDS 16 Gobernanza 4
GRI 2-15: Conflictos de interés ODS 16 Econdmico 39
GRI 2-16: Comunicacién de preocupaciones criticas ODS 16 Gobernanza 16
GRI 2-17: Conocimiento colectivo del méximo érgano de gobierno ODS 16 Gobernanza 17
GRI 2-18: Evaluacién del desempefio del maximo érgano de gobierno ODS 16 Gobernanza 21
GRI 2-19: Politicas de remuneracidn ODS 8 Econdmico 38
GRI 2-20: Proceso para determinar la remuneracién ODS 8 Econdmico 38
GRI 2-21: Ratio de compensacién total anual ODS 8 Econdmico 38
GRI 2-22: Declaracién sobre la estrategia de desarrollo sostenible ODS 16 Gobernanza 32
GRI 2-23: Compromisos de politicas ODS 16 Gobernanza 18

GRI 2-24: Incorporacién de compromisos politicos ODS 16 Gobernanza 18
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GRI 2-25: Procesos para remediar impactos negativos ODS 16 Gobernanza

GRI 2-26: Mecanismos para buscar asesoramiento y plantear inquietudes ODS 16 Gobernanza 18
GRI 2-27: Cumplimiento de leyes y regulaciones ODS 16 Gobernanza 18
GRI 2-28: Asociaciones de miembros ODS 16 Gobernanza 18
GRI 2-29: Enfoque para la participacién de los grupos de interés ODS 16 Gobernanza 23
GRI 2-30: Acuerdos de negociacién colectiva ODS 8 Gobernanza 23

GRI 3: Temas materiales (2021)

GRI 3-1: Proceso para determinar temas materiales ODS 16 Gobernanza 28
GRI 3-2: Lista de temas materiales ODS 16 Gobernanza 28
GRI 3-3: Gestidn de temas materiales ODS 16 Gobernanza 28

GRI 201: Desempefio economico (2016)

GRI 201-1: Valor econdmico directo generado y distribuido ODS 8 Econdmico 35
GBI ?Q]—Z: Impllcac;lones financieras y otros riesgos y oportunldades derivados del cambio oDS 8 Econdmico z5
climdtico

GRI 201-3: Ob|igaciones del p|an de beneficios definidos y otros p|anes de jubi|aci<’>n ODS 8 Econdmico 35

GRI 201-4: Asistencia financiera recibida del gobierno ODS 8 Econdmico 35
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GRI 202: Presencia en el mercado (2016)

GRI 202-1: Ratios de salario inicial estandar por género en comparacion con el salario

o ODS 8 Econdmico 35
minimo
GRI 202-2: Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad local ODS 8 Econdmico 35
GRI 203: Impactos econdmicos indirectos (2016)
GRI 203-1: Inversiones en infraestructura y servicios apoyados ODS 8 Econdmico 35
GRI 203-2: Impactos econdmicos significativos ODS 8 Econdmico 36
GRI 204: Précticas de adquisiciones (2016)
GRI 204-1: Proporcién del gasto en el proveedor local ODS 16 Econdémico 35
GRI 205: Anticorrupcién (2016)
GRI 205-1: Operaciones evaluadas por riesgos relacionados con la corrupcidn ODS 8 Econdmico 39
GRI 205-2: Comunicacién y formacién acerca de politicas y procesos anticorrupcién ODS 8 Econdmico 39
GRI 205-3: Incidentes confirmados de corrupcidn y acciones tomadas ODS 8 Econdémico 39
GRI 206-1: Acciones legales por comportamiento anticompetitivo, antimonopolio y oDS 8 Econdmico 20

précticas de monopolio

GRI 207: Fiscalidad (2016)
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GRI 207-1: Enfoque fiscal ODS 8 Econdmico

GRI 207-2: Gobernanza fiscal, control y gestién de riesgos ODS 8 Econdmico 39
GRI 207-3: Participacién de grupos de interés y gestién de inquietudes en materia fiscal ODS 8 Econdmico 39
GRI 207-4: Presentacién de informes pais por pais ODS 16 Econdmico 39

ESTANDARES AMBIENTALES

GRI 301: Materiales (2016)

GRI 301-1: Materiales usados por peso y volumen ODS 12 Ambiental 46
GRI 301-2: Materiales de entrada reciclados utilizados ODS 12 Ambiental 46
GRI 301-3: Productos recuperados y sus materiales de embalaje ODS 12 Ambiental 30

GRI 302: Energia (2016)

GRI 302-1: Consumo de energia dentro de la organizacién ODS 7 Ambiental 47
GRI 302-2: Consumo de energia fuera de la organizacién ODS 7 Ambiental 47
GRI 302-3: Intensidad de la energia ODS 7 Ambiental 47
GRI 302-4: Reduccidn en el consumo de energia ODS 7 Ambiental 47

GRI 302-5: Reduccidn en requerimientos de productos y servicios ODS 7 Ambiental 47
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GRI 303: Agua y efluentes (2018)

GRI 303-1: Interaccién con el agua como recurso compartido ODS 6 Ambiental 48
GRI 303-2: Gestién de los impactos relacionados con los vertidos de agua ODS 6 Ambiental 48
GRI 303-3: Extraccién de agua ODS 6 Ambiental 48
GRI 303-4: Vertidos de agua ODS 6 Ambiental 48
GRI 303-5: Consumo de agua ODS 6 Ambiental 48

GRI 304: Biodiversidad (2016)

GRI 304-1: Sitios operacionales cercanos a dreas protegidas o de alto valor de

biodiversidad ODS 15 Ambiental 50
GRI 304-2: Impactos significativos de actividades, productos y servicios en biodiversidad ODS 15 Ambiental 50
GRI 304-3: Habitats protegidos y restaurados ODS 15 Ambiental 50
GRI 304-4: Lista IUCN de especies y hdbitats afectados ODS 15 Ambiental 50

GRI 305: Emisiones (2016)

GRI 305-1: Emisiones directas ODS 13 Ambiental 51
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GRI 305-2: Emisiones Indirectas ODS 13 Ambiental

GRI 305-3: Otras Emisiones ODS 13 Ambiental 51
GRI 305-4: Intensidad de Emisiones ODS 13 Ambiental 51
GRI 305-5: Reduccién de Emisiones ODS 13 Ambiental 51
GRI 305-6: Emisién de sustancias que agotan el ozono ODS 13 Ambiental 51
GRI 305-7: Emisiones de NOx, SOx y otras emisiones significativas ODS 13 Ambiental S1

GRI 306: Residuos (2020)

GRI 306-1: Generacién de residuos e impactos significativos relacionados ODS 12 Ambiental 57
GRI 306-2: Gestién de impactos significativos relacionados con residuos ODS 12 Ambiental 57
GRI 306-3: Residuos generados ODS 12 Ambiental 57
GRI 306-4: Residuos desviados de la eliminacién ODS 12 Ambiental 57
GRI 306-5: Residuos destinados a eliminacién ODS 12 Ambiental 57

GRI 307: Cumplimiento ambiental (2016)
GRI 307-1: Incumplimientos con leyes y regulaciones ambientales ODS 12 Ambiental 61

GRI 308: Evaluacién ambiental del proveedor (2016)
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GRI 308-1: Nuevos proveedores seleccionados con criterios ambientales ODS 12 Ambiental

S)I:(;Oi—z Impactos ambientales negativos en la cadena de proveedores y acciones ODS 12 Ambiental 41

GRI 401-1: Nuevos empleos contratados y rotacién de empleados ODS 8 Social 67

er?nl;frzlizs?:]neej:Zi;lzr:gistos a empleados de tiempo completo que no se ofrecen a oDS & Socidl 67
ESTANDARES SOCIALES

GRI 401: Empleo (2016)

GRI 401-3: Permiso parental ODS 8 Social 67

GRI 402: Relaciones laborales /empresariales (2016)

GRI 402-1: Periodos minimos de notificacién sobre cambios operacionales ODS 8 Social 67

GRI 403: Seguridad y salud en el trabajo (2018)

GRI 403-1: Sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo ODS 3 Social 71

GRI 403-2: Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos e investigacién de ODS3 Socidl )

accidentes

GRI 403-3: Servicios de salud en el trabajo ODS 3 Social 71
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GRI 403-4: Participacién de trabajadores en consultas y comunicacién sobre SST ODS 3 Social

GRI 403-5: Formacién de trabajadores en salud y seguridad ODS 3 Social /1
GRI 403-6: Fomento de la salud de los trabajadores ODS 3 Social /1
CGOR;if)CBi;T;SPrevencién y mitigacién de impactos en salud y seguridad en relaciones oDS 3 Socidl e
GRI 403-8: Cobertura del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo ODS 3 Social /1
GRI 403-9: Lesiones por accidente laboral ODS 3 Social /1
GRI 403-10: Dolencias y enfermedades laborales ODS 8 Social 71
GRI 404: Formacién y educacién (2016)

GRI 404-1: Promedio de horas de entrenamiento por empleado/afio ODS 8 Social 76
GRI 404-3: Empleados que reciben evaluaciones regulares de desempefio ODS 8 Social 76
GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades (2016)

GRI 405-1: Diversidad de érganos de gobierno y empleados ODS 5 Social 78
GRI 405-2: Proporcién entre salario bdsico y remuneracién de mujeres y hombres ODS 5 Social 78

GRI 406: No discriminacién (2016)
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GRI 406-1: Incidentes de discriminacién y acciones correctivas ODS 5 Social

GRI 407: Libertad de asociacién y negociacién colectiva (2016)

GRI 407-1: Operaciones y proveedores en riesgo por libertad de asociacién ODS 8 Social 80
GRI 408: Trabajo Infantil (2016)

GRI 408-1: Operaciones/proveedores con riesgo de trabajo infantil ODS 13 Social 80
GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio (2016)

GRI 409-1: Operaciones/proveedores con riesgo de trabajo forzoso ODS 13 Social 80
GRI 410: Précticas de seguridad (2016)

GRI 410-1: Personal de seguridad capacitado en derechos humanos ODS 13 Social 80
GRI 411: Derechos de los pueblos indigenas (2016)

GRI 411-1: Incidentes por violacién de derechos de pueblos indigenas ODS 13 Social 80
GRI 412: Evaluacién de derechos humanos (2016)

GRI 412-1: Operaciones revisadas en DDHH o evaluaciones de impacto ODS 13 Social 80
GRI 412-2: Formacién a empleados en politicas/procesos de DDHH ODS 13 Social 80

GRI 412-3: Acuerdos de inversién/contratos con clausulas de DDHH ODS 13 Social 80
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GRI 413: Comunidades locales (2016)

GRI 413-1: Operaciones con participacién comunitaria, evaluacién e impacto ODS 13 Social 81
GRI 413-2: Operaciones con impactos negativos potenciales en comunidades ODS 13 Social 81
GRI 414: Evaluacién social de proveedores (2016)

GRI 414-1: Nuevos proveedores seleccionados con criterios sociales ODS 13 Social 81
GRI 414-2: Impactos sociales negativos en la cadena de proveedores y acciones tomadas ODS 13 Social 81
GRI 415: Politicas piblicas (2016)

GRI 415-1: Contribuciones a la politica publica ODS 13 Social 81
GRI 416: Salud y seguridad del cliente (2016)

GRI 416-1: Evaluacién de impactos en salud y seguridad de productos y servicios ODS 3 Social 82
GRI 416-2: Incidentes de no cumplimiento en salud y seguridad de productos ODS 3 Social 82
GRI 417: Marketing y etiquetado (2016)

GRI 417-1: Requerimientos de informacidén y etiquetado de productos ODS 3 Social 82

GRI 417-2: Incidentes de no conformidad en informacién y etiquetado ODS 3 Social 82
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GRI 417-3: Incidentes de no conformidad con marketing ODS 3 Social

GRI 418: Privacidad del cliente (2016)

GRI 418-1: Quejas por violaciones de privacidad y pérdida de datos de clientes ODS 13 Social 82
GRI 419: Cumplimiento socioecondmico (2016)

GRI 419-1: Incumplimiento de leyes/regulaciones en drea social y econémica ODS 13 Social 80
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CRITERIOS
CDP

Compumax

CDP Climate Change 2021 Reporting Guidance

Introduccidn

CO.1: Proporcione una descripcién general y una presentacién de su organizacién

C0.2: Indique la fecha de comienzo y de finalizacién del afio para el que presenta los
datos

C0.3: Seleccione los paises/areas sobre los cuales divulgard informacién

C0.5: Describa el alcance de la divulgacién de informacién sobre impactos climaticos
y su alineacién con el inventario GEl

Supervisién de la Junta Directiva

C1.1: ; Existe supervisién de asuntos relacionados con el clima por parte de la junta
directiva?

Cl.la: Identifique los cargos responsables de asuntos relacionados con el clima en la
Junta Directiva

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

18

18



CRITERIOS
CDP

Compumax

CDP Climate Change 2021 Reporting Guidance

Cl.1b: Detalle sobre la supervisién de asuntos relacionados con el clima por parte
de la Junta Directiva

Cl.lc: Razones por las que la Junta Directiva no supervisa los asuntos climdticos y
planes para cambiarlo

C1.2: Posiciones o comités de gestién con responsabilidad sobre asuntos
relacionados con el clima

Cl.2a: Ubicacién en la estructura organizativa, responsabilidades y control de los
asuntos relacionados con el clima

Incentivos a los empleados
C1.3: ; Provee incentivos para la gestién de asuntos relacionados con el clima?

Cl.3a: Detalles de los incentivos para la gestién de asuntos relacionados con el
clima

C2. : Riesgos y oportunidades
Procesos de gestién.

C2.1: ;La organizacidn cuenta con un proceso para identificar, evaluar y responder
a riesgos y oportunidades climdticas?

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Social

Social

Econdmico

18

18

18

18

67

67

40
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CDP Climate Change 2021 Reporting Guidance

C2.1: 4 La organizacién cuenta con un proceso para identificar, evaluar y responder

E Il 40
a riesgos y oportunidades climdticas? conomico
C2.1a: Definicién de horizontes temporales (corto, mediano, largo plazo) Econdmico 40
C2.1b: Definicién de impacto estratégico o financiero sustancial Econdmico 40
C2.2: Descripeion d,el' proceso para identificar, evaluar y responder riesgos y N AP 10
oportunidades climdaticas
C2.2a: Tipos de riesgos considerados en las evaluaciones relacionadas con el .

Econdmico 40

clima

C2.2g: ; Por qué su organizacién no cuenta con un proceso para identificar,
evaluar y responder a los riesgos y las oportunidades relacionadas con el clima, y Econdmico 40
planea implementar un proceso para ello en el futuro?

C2.3: ;Ha identificado algin riesgo inherente relacionado con el clima que pueda -
: o . . . Econdmico 40

tener un impacto estratégico o financiero sustancial en su empresa?

C2.3a: Proporcione detalles de los riesgos identificados que puedan tener un

, (s , , . Econdmico 40
impacto estratégico o financiero sustancial en su empresa.



C2.3b: ; Por qué considera que su organizacidn no se encuentra expuesta a
riesgos relacionados con el clima que puedan tener un impacto financiero o
estratégico sustancial en su empresa?

Divulgacién de la oportunidad

C2.4: ; Ha identificado alguna oportunidad relacionada con el clima que pueda
tener un impacto estratégico o financiero sustancial en su empresa?

C2.4a: Proporcione detalles de las oportunidades identificadas que puedan tener
un impacto estratégico o financiero sustancial en su empresa.

C2.4b: ;Por qué no considera que su organizacién tenga oportunidades
relacionadas con el clima?

Estrategia de negocio

C3.1: ; Los riesgos y oportunidades relacionadas con el clima han influido en la
estrategia y/o planificacién financiera de su organizacién?

C3.1a: ;El plan de transicién hacia niveles mas bajos de carbono de su
organizacidn es un asunto a tratar en las reuniones generales anuales (AGM)?

C3.1b: ;Su organizacién pretende publicar un plan de transicién hacia niveles
mds bajos de carbono en los préximos dos afios?

CRITERIOS
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Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Ambiental

Econdmico

Compumax

40

40

40

40

40
51

40
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C3.2: ;Su organizacién utiliza andlisis de escenarios relacionados con el clima
para informar su estrategia?

C3.2a: Proporcione detalles acerca del uso del andlisis de escenarios
relacionados con el clima por parte de su organizacién.

C3.2b: ; Por qué su organizacién no utiliza andlisis de escenarios relacionados
con el clima para conformar su estrategia®

C3.3: Describa dénde y cémo los riesgos y oportunidades relacionados con el
clima han influido en su estrategia de negocio.

C3.4: Describa dénde y cémo los riesgos y oportunidades relacionados con el
clima han influido en su planificacién financiera.

C3.4a: Proporcione informacién adicional sobre cémo los riesgos y
oportunidades relacionadas con el clima han influido en su estrategia y
planificacién financiera.

C3.5: ; Por qué los riesgos y oportunidades relacionadas con el clima no han
influido en su estrategia y/o planificacién financiera?

C4 Metas y desempefio

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

40

40

40

40

40

40

40
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Metas de emisiones
C4.1: s Tenia una meta de emisiones activa durante el afio de reporte?

C4.1a: Proporcione detalles sobre sus metas de emisiones absolutas y el avance
con respecto a dichas metas.

C4.1b: Proporcione detalles sobre sus metas de intensidad de emisiones y el
avance con respecto a dichas metas.

C4.1c: Explique por qué no tenia una meta de emisiones y pronostique de qué
forma sus emisiones cambiardn en los préximos cinco afios.

C4.2b: Proporcione detalles de cualquier otra meta relacionada con el clima,
inclusive sobre metas de reduccién de metano.

C4.2c: Proporcione detalles de su(s) meta(s) de cero emisiones netas.
Iniciativas para la reduccién de emisiones

C4.3c: ; Qué métodos utiliza para impulsar la inversién en actividades de
reduccién de emisiones?

C4.3d: ;Por qué no tiene iniciativas de reduccién de emisiones activas durante
el afio de reporte?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51

51

51
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C4.5: ; Clasifica algunos de sus productos y/o servicios existentes como bajos en

carbono o permiten que un tercero evite emisiones de GEI?

C4.5a: Proporcione detalles de sus productos y/o servicios que usted clasifica

como bajos en carbono o que permiten que un tercero evite emisiones de GEl.

Metodologia de las emisiones

C5.2: Seleccione el nombre del estandar, protocolo o metodologia que utilizé
para recolectar datos de actividad y calcular las emisiones.

Cé Datos sobre las emisiones
Datos de emisiones de Alcance 1

Cé.1: ; Cudles fueron las emisiones brutas totales de alcance 1 en toneladas
métricas de CO2e de su organizacién?

C6.2: Describa el enfoque de su organizacién para divulgar emisiones de
alcance 2.

C6.3: ; Cudles fueron las emisiones brutas totales de alcance 2 en toneladas
métricas de CO2e de su organizacién?

Exclusiones

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51
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Cé.4a: Proporcione detalles de las fuentes de emisiones de alcance 1y 2 no
incluidas en su divulgacisn.

Datos de emisiones de Alcance 3

C6.5: Justifique las emisiones brutas globales del alcance 3 y explique cualquier
exclusién.

Datos sobre el carbono biogénico

C6.7: i Las emisiones de diéxido de carbono provenientes del carbono biogénico
son relevantes para su organizacién?

Cé.7a: Proporcione las emisiones en toneladas métricas de CO2 provenientes
del carbono biogénico relevantes para su organizacién.

Intensidades de emisién

C6.10: Describa sus emisiones globales brutas combinadas de alcances 1y 2 en
toneladas de CO2e por ingresos totales y otras medidas de intensidad.

C7 Desglose de emisiones
Desglose de Alcance 1: GEI

C7.1: 4 Su organizacién desglosa sus emisiones de alcance 1 por tipo de gas de
efecto invernadero?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51
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C7.1a: Desglose sus emisiones totales globales brutas de alcance 1 por tipo de
gas de efecto invernadero e incluya el PCG usado.

Desglose de Alcance 1: Pais

C7.2: Desglose sus cifras globales brutas totales de emisiones de alcance 1 por
pais/regién.

Desglose de Alcance 1: Desglose comercial

C7.3: Indique qué desgloses de emisiones brutas globales de alcance 1 puede
proporcionar.

C7.3a: Desglose sus emisiones globales brutas totales de alcance 1 por divisién
de la empresa.

C7.3c: Desglose sus emisiones globales brutas totales de alcance 1 por actividad
comercial.

Desglose de Alcance 2: Pais

C7.5: Desglose sus cifras globales brutas totales de emisiones de alcance 2 por

pais/regién.

Desglose de Alcance 2: Desglose comercial

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51
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C7.6: Indique qué desgloses de emisiones brutas globales de alcance 2 puede
proporcionar.

C7.6a: Desglose sus emisiones globales brutas totales de alcance 2 por divisién
de la empresa.

C7.6b: Desglose sus emisiones globales brutas totales de alcance 2 por
instalaciones comerciales.

C7.6c: Desglose sus emisiones globales brutas totales de alcance 2 por actividad
comercial.

Resultado de emisiones

C7.9: § Cémo se comparan sus emisiones globales brutas (alcances 1y 2) con las
del afio anterior?

C7.9a: Identifique los motivos de cualquier cambio en sus emisiones globales
brutas (alcances 1y 2) respecto al afio anterior.

Energia

C8.1: ;Qué porcentaje de su gasto operacional total se destiné a energia?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

47
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Actividades relacionadas con la energia

C8.2: Seleccione qué actividades relacionadas con la energia ha implementado

R Ambiental 47
su organizacién.
.2 : | _F | | s . .7 . . .
C8 a: Informe los totales de consumo de energia de su organizacién (sin incluir Ambiental 47
materias primas) en MWh.
C8.2b: Seleccione los usos del consumo de combustible de su organizacién. Ambiental 47
C8.2c: Indique cudnto combustible en MWh ha consumido su organizacidn (sin _
) ) ] i i ) Ambiental 47
incluir materias primas) por tipo de combustible.
2d: P i I ici i i
C8.2d: Proporcione <.3|eta es sobre la electricidad, calor, vapor y refrigeracién e 47
generados y consumidos.
C8.2e: Proporcione detalles de la electricidad, calor, vapor o refrigeracién )
_ Ambiental 47
considerados con factor cero de carbono en el alcance 2.
C9 Medidas adicionales
?.1: Inqi lqui [ [ i
C9.1: Indique cualquier otra medida relacionada con el clima relevante para su Youry o

empresa.
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C10 Verificacién

C10.1: Indique el estado de verificacién /garantia que se aplica a sus emisiones
informadas.

C10.1a: Proporcione detalles de la verificacién /garantia adoptada para sus
emisiones de alcance 1.

C10.1b: Proporcione detalles de la verificacién /garantia adoptada para sus
emisiones de alcance 2.

C10.1c: Proporcione detalles de la verificacién /garantia adoptada para sus
emisiones de alcance 3.

Otros datos verificados

C10.2: ; Verifica la informacién relacionada con el clima que no sean las cifras de
emisiones de Cé.1, C6.3 y C6.57

C11.3a: Proporcione detalles sobre el modo en que su organizacién utiliza un
precio interno para el carbono.

C12 Vinculacién
Vinculacion de la cadena de valor

C12.1: ; Interactia con su cadena de valor en asuntos relacionados con el clima?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

47

47

47

47

47

47

61
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C12.1a: Proporcione detalles sobre su estrategia de compromiso de los
proveedores con respecto al clima.

C12.1b: Proporcione detalles sobre su estrategia de vinculacién con clientes en
relacién con el clima.

C12.1d: Proporcione mds detalles de su estrategia de vinculacién climatica con
otros socios de la cadena de valor.

Cl2.1e: ;Por qué no interactia con la cadena de valor en asuntos climdticos, y
cudles son sus planes para hacerlo?

Vinculacién en las politicas piblicas

C12.3: ; Participa en actividades que podrian influir en politicas publicas
relacionadas con el clima?

C12.3a: ; En qué cuestiones se ha vinculado con los formuladores de politicas
publicas?

C12.3b: ;Estd en la junta directiva de alguna asociacién comercial o aporta
fondos més alla de la afiliacién?

C12.3c: Ingrese detalles de asociaciones comerciales con posicién sobre
legislacién climatica.

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

61

61

61

61

63

63

63

63
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C12.3d: ; Divulga piblicamente una lista de organizaciones de investigacién que
financia?

C12.3e: Proporcione detalles de otras actividades de vinculacién que efectia.

C12.3f: ; Qué procesos implementa para garantizar coherencia entre sus
actividades y su estrategia climdtica?

C12.3g: s Por qué no se vincula con formuladores de politicas publicas respecto a
problemas climdaticos?

Comunicaciones

C12.4: ;Ha publicado informacién sobre la respuesta de su organizacién a
cambio climdtico en otros sitios ademds de CDP?

SC Supply Chain
SCO0.0: Introduccién separada al médulo Supply Chain (opcional).

SCO.1: ; Cudles son los ingresos anuales de su empresa para el periodo de
reporte?

SCO0.2: ; Tiene un cédigo ISIN para su empresa que estaria dispuesto a compartir
con CDP?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Gobernanza

Econdmico

Econdmico

63

63

63

63

63

14

35

35



CRITERIOS
CDP

Compumax

SCO0.2a: Utilice la siguiente tabla para compartir su cédigo ISIN.

Asignacién de emisiones a sus clientes

SC1.1: Asigne sus emisiones a sus clientes mencionados de acuerdo con los
productos o servicios que les ha vendido durante este periodo de reporte

SC1.2: En los casos en los que se utilizé informacién publicada para completar la
pregunta SC1.], incluya una referencia

SC1.3: ; Cudles son los desafios de la asignacién de las emisiones a diferentes
clientes y qué le resultaria de utilidad para superarlos?

SC1.4: ; Tiene planeado desarrollar sus capacidades a fin de asignar emisiones a
sus clientes en el futuro?

SCl.4a: Describa cémo planea desarrollar sus capacidades.
Oportunidades de colaboracién

SC2.1: Proponga cualquier proyecto relacionado con el clima mutuamente
beneficioso en el que podria trabajar junto con miembros especificos del
programa Supply Chain de CDP

SC2.2: ; Las solicitudes o iniciativas de parte de miembros del programa Supply
Chain de CDP incitaron a que su organizacién implemente iniciativas de
reduccién de emisiones a nivel organizacional?

Econdmico

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Gobernanza

Gobernanza

51

51

51

51

51

14

14
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SC2.2a: Especifique los miembros que solicitaron informacién y que impulsaron la
implementacién de iniciativas de reduccién de emisiones, e indique cudles fueron
esas iniciativas

Datos a nivel de producto

SCA4.1: ;Provee datos a nivel del producto para los bienes o servicios de su
organizacion?

SC4.1a: Indique el porcentaje general de emisiones totales para todos los
alcances que cubren estos productos

SC4.2a: Productos/servicios para los que desea proporcionar informacién
SC4.2b: Informacién de las etapas de vida 0til de sus productos y/o servicios

SC4.2¢c: Detalle las iniciativas de reduccién de emisiones completadas o
planificadas para este producto

SC4.2d: ; Alguna de las iniciativas descritas en SC4.2¢ ha sido impulsada por
miembros solicitantes del programa Supply Chain de CDP?

SC4.2e: Explique qué iniciativas han estado impulsadas por miembros solicitantes

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51

51

51
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Introduccidn

WO.1: Proporcione una descripcién general y una presentacién de su organizacién Gobernanza 5
WO.Z: Inc?||,que las fechas de comienzo y fin del afio sobre el que proporciona Gobernanza 4
informacién
WO.3: Seleccione los paises/dreas sobre los cuales divulgard informacién Gobernanza 5
WO.5: Indique el alcance de la divulgacién de informacién para las empresas, ,

. : \ ; Ambiental 48
entidades o grupos sobre los que se informan impactos relacionados con el agua
WO0.6: gJDet]t.ro d.e este ct|c<1.nce haY,a|guna regidn, instalacién o aspecto hidrico Ambiental 48
que no esté incluido en su divulgacién?
WO0.6a: Informe las exclusiones Ambiental 48
W1 Estado actual
Dependecia
W1.1: Califique la importancia (actual y futura) de la calidad y cantidad del agua N i

para el éxito de su empresa
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W1.2: En todas sus operaciones, ; qué proporcién de los aspectos hidricos se
miden y monitorean regularmente y cémo son esos volimenes frente al afio
anterior?

W1.2b: ; Cudles son los volimenes totales de extraccidn, vertido y consumo de
agua en todas sus operaciones?

W1.2d: Indique si el agua se extrae de dreas con estrés hidrico y mencione la
proporcién

W1.2h: Proporcione datos sobre la extraccién total de agua por fuente

W1.2i: Proporcione datos sobre el vertido total de agua por destino

W1.2j: En sus operaciones directas, indique el mayor nivel al que trata su vertido
Intensidad del agua

Vinculacién de la cadena de valor

W1.4: ; Interactia con su cadena de valor en asuntos relacionados con el agua?

W1.4a: ; A qué proporcién de proveedores les solicita informar sobre uso de
agua, riesgos y gestién, y qué proporcién de adquisicién representan?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental
Ambiental

Ambiental

Gobernanza

Gobernanza

48

48

48

48

48
48

14

14
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W1.4b: Proporcione detalles de otras actividades de vinculacién con proveedores
en relacién con el agua

W1l.4c: gJCud| es el fundamento y la estrategia para priorizar vinculaciones con
clientes u otros socios en su cadena de valor?

W1.4d: ; Por qué no interactia con su cadena de valor en temas relacionados con
el agua y cudles son sus planes?

Impactos en el negocio

W2.1: ; Su organizacién ha experimentado algin impacto perjudicial relacionado
con el agua?

W2.1a: Describa los impactos perjudiciales relacionados con el agua, la respuesta
y el impacto financiero total

Impactos del incumplimiento

W2.2: ; Su organizacidén estuvo sujeta a sanciones o multas por infracciones a
normas relacionadas con el agua?

W2.2a: Indique la cantidad total y valor financiero de todas las multas
relacionadas con el agua

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

14

14

14

48

48

48

48
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W2.2b: Proporcione detalles sobre las multas, érdenes de aplicacién u otras
sanciones significativas por infracciones relacionadas con el agua y sus planes
para resolverlas

Procedimientos

W3.3: ; Su organizacién efectia una evaluacién de riesgos relacionados con el
agua’?

W3.3a: Procedimientos para identificar y evaluar riesgos relacionados con e
agua

W3.3b: ; Qué problemas contextuales se tienen en cuenta en las evaluaciones de
riesgos relacionados con el agua?

W3.3c: ; Qué partes interesadas se consideran en las evaluaciones de riesgos
relacionados con el agua?

W3.3d: Describa el proceso de su organizacién para identificar, evaluar y
responder riesgos relacionados con el agua en operaciones directas y cadena
de valor

W3.3e: ; Por qué su organizacién no realiza una evaluacién de riesgos
relacionados con el agua?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

48

48

48

48

48

48

48
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Exposicién al riesgo

WA4.1: ; Ha identificado algin riesgo inherente relacionado con el agua que
pueda tener un impacto estratégico o financiero sustancial?

W4.la: ; Cémo define su organizacién un impacto estratégico o financiero
sustancial?

W4.1b: ; Cudl es la cantidad total de instalaciones expuestas a riesgos hidricos
con potencial de impacto sustancial y qué proporcién representan?

W4.1c: Por cuenca hidrogrdfica, indique instalaciones expuestas a riesgos
hidricos con potencial impacto sustancial y el impacto asociado

Riesgos relacionados con el agua y respuesta

W4.2: Proporcione detalles de los riesgos identificados en operaciones directas
con impacto estratégico /financiero y de su respuesta

W4.2a: Proporcione detalles de los riesgos identificados en la cadena de valor
mds allé de operaciones directas con impacto estratégico/financiero y de su
respuesta

W4.2b: ; Por qué su organizacién no se considera expuesta a riesgos hidricos en
operaciones directas con impacto sustancial?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

48

48

48

48

48

48

48
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W4.2¢: ; Por qué su organizacidn no se considera expuesta a riesgos hidricos
en la cadena de valor con impacto sustancial?

Oportunidades relacionadas con el agua

W4.3: ; Ha identificado alguna oportunidad relacionada con el agua con
impacto estratégico o financiero sustancial?

W4.3a: Proporcione detalles de las oportunidades actuales relacionadas con
el agua con impacto estratégico/financiero sustancial

W4.3b: ; Por qué su organizacién no considera que tenga oportunidades
relacionadas con el agua?

W.5 Contabilidad el agua en las instalaciones

W5.1: Para las instalaciones de W4.1c, proporcione coordenadas, datos de
contabilidad del agua y comparacién con afio anterior

W5.1a: Para las instalaciones de W5.1, ; qué proporcién de datos de
contabilidad del agua fueron verificados externamente?

W6 Gobernanza

Politica hidrica

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

48

48

48

48

48

48
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Wé.la: Seleccione opciones que describen alcance y contenido de la politica
hidrica

Supervisién de la junta directiva

W.2: ; Existe supervisién de asuntos relacionados con el agua por parte de la
junta directiva?

Wé.2a: Identifique cargos en la Junta Directiva responsables de asuntos
relacionados con el agua

Wé6.2b: Proporcione mds detalles sobre la supervisién de asuntos relacionados
con el agua por la Junta Directiva

Wé.2¢c: ; Por qué la Junta Directiva no supervisa asuntos relacionados con e
aguay cudles son sus p|<1nes para cambiarlo?

W.3: Proporcione cargos o comités gerenciales con responsabilidad sobre
asuntos relacionados con el agua

Incentivos a los empleados

W4.4: ; Proporciona incentivos a empleados C-suite o miembros de junta por la

gestién de asuntos relacionados con el agua?

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Social

18

18

18

18

18

18

67
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Wé.4a: Detalle los incentivos a empleados C-suite o miembros de junta por la
gestién de asuntos relacionados con el agua

Vinculacién con las politicas pdblicas

W4.5: ; Participa en actividades que podrian influir en politicas publicas
relacionadas con el agua?

Wé.5a: ; Qué procesos garantiza que sus actividades directas e indirectas en
politicas publicas sean coherentes con compromisos y politicas hidricas?

Reporte

W6.6: ; Incluyé informacién sobre su respuesta a riesgos hidricos en el reporte
financiero convencional mds reciente?

W7 Estrategia de negocio
Plan estratégico

W7.1: ; Los asuntos relacionados con el agua estén integrados en algin aspecto
del plan estratégico a largo plazo?

W7.2: ; Cudl es la tendencia en CAPEX y OPEX relacionados con el agua en el
afio de reporte y la anticipada para el préximo afio?

Social

Social

Social

Econdmico

Ambiental

Ambiental

67

67

67

44

48

48
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W?7.3 Andlisis de escenarios

W7.3: ; Utiliza andlisis de escenarios relacionados con el clima para informar
su estrategia comercial?

W7.3a: ; Ha identificado resultados relativos al agua de su andlisis de
escenarios relacionados con el clima?

W7.3b: ; Qué resultados relativos al agua se identificaron en su andlisis de
escenarios y cudl fue la respuesta de la organizacién?

Determinacién del precio del agua
W7.4: ; Su empresa utiliza un precio interno para el agua?

W8 Metas

Metas y objetivos

W8.1: Describa su enfoque para definir y monitorear metas u objetivos
relacionados con el agua

W8.1a: Proporcione detalles de sus metas hidricas monitoreadas a nivel
corporativo y del progreso logrado

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

48

48

51

51

51

51
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W8.1b: Proporcione detalles de sus objetivos hidricos monitoreados a nivel
corporativo y del progreso logrado

WS8.1c: ; Por qué no tiene metas/obijetivos relativos al agua v cudles son sus
13 ql J guay
planes para desarrollarlos?

W9 Verificacién

W9.1: ; Verifica otro tipo de informacién relativa al agua incluida en su
divulgacién CDP?

W9.la: ; Qué puntos de entrada de datos de su divulgacién CDP se verificaron
y qué estandares se utilizaron?

Informacién adicional

W-FI) Informacién adicional o contexto relevante para la respuesta de su
organizacién (opcional, no se califica)

Water Action Hub

W10.2: Indique si su organizacién autoriza a CDP a transferir sus datos sobre
impacto y estrategias de respuesta al riesgo divulgados piblicamente a Water
Action Hub del CEO Water Mandate (aplica a W2.1a, W4.2 y W4.2q)

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

51

51

51

51

51

51
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SW Supply Chain

SWO.1: ; Cudles son los ingresos anuales de su organizacién para el periodo de

) _, Econdmico 35
reporte de informacién?
SWO0.2: ('J.Tlene un cédigo ISIN para su organizacién que estaria dispuesto a Econdmico 25
compartir con CDP?
SWO0.2a: Comparta su cédigo ISIN en la siguiente tabla Econdmico 35
SWIL.1: ; Alguna de las instalaciones mencionadas en W5.1 podria tener un
) ) o i Gobernanza 5
impacto en un miembro solicitante del programa Supply Chain de CDP?
Detalles de las instalaciones
SW1.1a: Indique cudles de las instalaciones mencionadas en W5.1 podrian

: 4 ) Gobernanza 5

afectar a un miembro solicitante del programa Supply Chain de CDP
SWI1.2: ; Puede proporcionar datos de geolocalizacién para sus instalaciones? Gobernanza 5
SW1.2a: Proporcione todos los datos de geolocalizacién disponibles para sus * 8. S 5

instalaciones

Oportunidades de colaboracién
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SW2.1: Proponga cualquier proyecto relacionado con el agua mutuamente

beneficioso junto con miembros especificos del programa Supply Chain de CDP Gobernanza 14
SW2.2: gJ'SIe ha |mp|e'mentac|o algun proyecto sobre agua gracias a la Gobernanza 14
vinculacién de los miembros del programa Supply Chain de CDP?

SW2:2c1: Seleccione a los mlembros.de| programa Supply Chain de CDP que Gobernanza 4
han impulsado proyectos colaborativos sobre el agua

Intensidad del agua (SW)

SW3.1: Proporcione cualquier valor disponible de la intensidad del agua para Ambiental 48

los productos o servicios de su organizacién
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Introduccidn

FO.1: Proporcione una descripcién general y una presentacién de su

. o, Gobernanza 5
organizacidén
FO.Z: Indl.o/[ue las fechas de comienzo y fin del afio sobre el que proporciona Gobernanza 4
informacidn
FO.3: Moneda utilizada para toda la informacién financiera divulgada en su
Gobernanza 5

respuesta

FO.4: Materias primas de riesgo forestal sobre las que estd divulgando
informacién (madera, palma, soja, caucho, cacao, café) y seleccione etapas de Ambiental 46
la cadena de suministro aplicables

FO.5: ;Hay alguna parte de sus operaciones directas o cadena de suministro no

Ambiental 46
incluida en esta divulgacién? molenta

FO.5a: Identifique las partes de sus operaciones directas o cadena de suministro

Ambiental 46
que no estén incluidas en esta divulgacién

F1 Estado actual

Dependencia



F1.1: ; Su organizacién produce, utiliza o vende las materias primas divulgadas?

F1.2: Indique el porcentaje de ingresos dependientes de las materias primas de
riesgo forestal divulgadas en el afio de reporte

Medicidn

F1.3: Proporcione detalles de la superficie Contro|ada/administrada utilizada
para produccién de materias primas divulgadas

F1.4: Proporcione detalles de la tierra controlada/administrada no utilizada
para produccién de materias primas divulgadas en el afio de reporte

F1.5: ; Su organizacién recopila informacién sobre produccién /consumo de las
materias primas divulgadas?

F1.5a: Divulgue los datos de produccién /consumo

F1.5b: Indique % del volumen obtenido de jurisdicciones nacionales o
subnacionales

F1.5¢: ; Por qué su organizacidn no divulga informacién sobre
produccién/consumo de materias primas divulgadas?

F1.5d: ; Por qué no estd disponible la informacién sobre produccién /consumo
de materias primas divulgadas?

CRITERIOS
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Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Compumax
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50

50
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50

50

50
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F1.5e: ; Cémo produce o consume su organizacién biocombustibles derivados
del aceite de palma?

Impactos perjuduciales en su negocio

F1.6: ;Su organizacién ha experimentado impactos perjudiciales relacionados
con los bosques?

Fl.6a: Describa los impactos perjudiciales relacionados con los bosques, la
respuesta y el impacto financiero total

F2 Procedimientos
Identificacién y evaluacién de riesgos

F2.1: 4 Su organizacién realiza evaluaciones de riesgos relacionados con los
bosques?

F2.1a: Procedimientos para identificar y evaluar riesgos relacionados con los
bosques

F2.1b: Problemas considerados en las evaluaciones de riesgos relacionados con
los bosques

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

50

50

50

50

50

50



CRITERIOS
CDP

Compumax

F2.1c: Partes interesadas consideradas en evaluaciones de riesgos relacionados

con los bosques

F2.1d: ; Por qué su organizacién no realiza evaluacién de riesgos relacionados
con los bosques?

F3 Riesgos y oportunidades
Riesgos

F3.1: s Ha identificado riesgos inherentes relacionados con los bosques con
impacto estratégico o financiero sustancial?

F3.1a: ;Cémo define su organizacién un impacto estratégico o financiero
sustancial en relacién con bosques?

F3.1b: Para las materias primas divulgadas, proporcione detalles de riesgos
identificados, impacto y respuesta

F3.1c: j Por qué no se considera expuesta a riesgos relacionados con bosques?
Oportunidades

F3.2: ;Ha identificado oportunidades relacionadas con los bosques con
impacto estratégico o financiero sustancial?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

50

50

50

50

50

50

50
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F3.2a: Proporcione detalles de las oportunidades identificadas relacionadas
con bosques

F3.2b: ; Por qué su organizacidn no considera que tenga oportunidades
relacionadas con bosques?

F4 Gobernanza
Supervisién de la Junta Directiva

F4.1: ; Existe supervisién de asuntos relacionados con bosques por parte de la
Junta Directiva?

F4.1a: Identifique puestos responsables de asuntos relacionados con bosques en
la Junta Directiva

FA4.1b: Detalle sobre supervisién de asuntos relacionados con bosques por la
Junta Directiva

F4.1c: ; Por qué la Junta no supervisa los asuntos relacionados con bosques y
planes para cambiarlo?

Responsabilidad del area de gestién

F4.2: Puestos o comités gerenciales con responsabilidad sobre asuntos
relacionados con bosques

Ambiental

Ambiental

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

50

50

18

18

18

18

18



Incentivos a los empleados

FA4.3: ; Proporciona incentivos a empleados C-suite o miembros de la Junta
por gestién de bosques?

F4.3a: Detalle los incentivos a empleados C-suite o miembros de la Junta
por gestién de bosques

Reporte

F4.4: ; Incluyd informacién sobre riesgos forestales en el reporte financiero
convencional mds reciente?

Politica

F4.5: ; Su organizacién tiene politica que incluya asuntos relacionados con
bosques?

Compromiso puiblico

F4.6: ;Se ha comprometido piblicamente a reducir/eliminar deforestacidn
o degradacidn forestal en operaciones directas/cadena de suministro?

F4.6a: ;Ha apoyado iniciativas como parte de su compromiso piblico
contra deforestacién?

CRITERIOS
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Social

Social

Econdmico

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Compumax
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F4.6b: Proporcione detalles del compromiso publico: criterios, cobertura 'y
acciones

F5 Estrategia de negocio
Plan estratégico

F5.1:  Los asuntos relacionados con bosques estdn integrados en el plan
estratégico a largo plazo de su empresa?

F6 Implementacién
Metas

F6.1: ; Tuvo metas cuantificadas o de tiempo limitado para
produccién /consumo sustentable de materias primas divulgadas?

Fé.1a: Proporcione detalles de metas y progreso en produccién/consumo
sustentable de materias primas

F6.1b: ; Por qué no tiene metas para produccién /consumo sustentable de
materias primas y planes futuros?

Trazabilidad

Ambiental

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Ambiental

50

40

44

44

61
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F6.2: ; Tiene sistema de trazabilidad para monitorear origen de materias

primas divulgadas? Ambiental ”
F6.2a: Detalle el nivel de trazabilidad implementado Ambiental 61
!:6.2b: ; Por qué no tiene sistema de trazabilidad y cudles son sus planes para Ambientdl &1
implementarlo?

Certificacién

Fé-.3: &Hg adoptado esquema(s) de certificacién de terceros para materias Ambientdl 61
primas divulgadas?

F6.3.a': De§9|ose volumen y % de produccién /consumo por esquema de Ambiental 6]
certificacién

Sistemas de control

Fé.4: ; Tiene filstema para cc?rjtro|ar, monitorear o verificar compromisos de Ambiental 61
cero conversién /deforestacién?

Cédigo forestal brasilefio

F6.5: Para materias primas divulgadas, ; recopila datos sobre cumplimiento Ambiental 16

del Cédigo Forestal Brasilefio?
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F6.5a: Sefiale indicadores KPI usados para medir cump|imiento propio del
Cédigo Forestal Brasilefio

F6.5b: Sefiale indicadores KPI usados para medir cumplimiento de
proveedores respecto al Cédigo Forestal Brasilefio

Cumplimiento legal

F6.6: ; Recopila datos sobre cumplimiento propio/proveedores de estandares
obligatorios /normas forestales?

Involucramiento /Vinculacién

F6.7: ; Trabaja con pequefios agricultores para apoyar buenas prdcticas
agricolas y reducir deforestacién?

F6.8: ; Trabaja con proveedores directos para apoyar cumplimiento de
politicas/compromisos forestales?

F6.9: i Trabaja mds alld de proveedores de nivel 1 para gestionar riesgos de
deforestacién?

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Social

Ambiental

Ambiental

46

46

46

80

46

46
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F6.10: ; Participa en iniciativas o actividades externas para fomentar la

implementacién de sus politicas y compromisos relacionados con los bosques?

Proyectos de restauracién de ecosistemas

F6.11: ; Su organizacién apoya o implementa algin proyecto enfocado en la
restauracién y proteccién de ecosistemas?

Fé.11a: Proporcione detalles de su(s) proyecto(s), entre los que se incluyan el
alcance, la duracién y la frecuencia de monitoreo. Especifique cualquier
resultado medido.

Verificacién

F7.1:  Verifica otro tipo de informacién relacionada a los bosques informada
en su divulgacién de CDP?

F7.1a: ; Qué puntos de entrada de datos en su divulgacién de CDP se han
verificado y qué estdndares se utilizaron?

Barreras y desafios

F8.1: Describa las principales barreras o desafios para eliminar la
deforestacién y/o conversién de otros ecosistemas naturales de sus
operaciones directas o de otras partes de su cadena de valor.

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Econdmico

50

50

50

50

50
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F8.2: Describa las principales medidas que podrian mejorar la capacidad de
su organizacién para gestionar su exposicién a la deforestacién y/o la
conversién de otros ecosistemas naturales.

SF Cadena de suministro

SFO.1: ; Cudles son los ingresos anuales de su organizacién para el periodo
de reporte de informacién?

SF0.2: ; Tiene un cédigo ISIN para su organizacién que estaria dispuesto a
compartir con CDP?

SF0.2a: Comparta su cédigo ISIN.
Volumen certificado que se ha vendido

SF1.1: En F6.3 se le pregunté: “; Ha adoptado algin esquema de certificacién
de terceros para las materias primas divulgadas?”. Indique el volumen y el
porcentaje de su produccién y/o consumo certificado. Para cada una de las
materias primas divulgadas, ; puede indicar también el porcentaje del
volumen certificado que se ha vendido a cada miembro solicitante del
programa Supply Chain de CDP?

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Econdmico

Gobernanza

44

35

35

35

14
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SF1.la: Para cada uno de los miembros solicitantes del programa Supply
Chain de CDP, indique el porcentaje del volumen certificado que se ha
vendido de cada materia prima divulgada.

SF1.1b: ; Por qué no puede indicar el porcentaje de volumen certificado que
se ha vendido a cada uno de sus miembros solicitantes del programa Supply
Chain de CDP? Describa cualquier plan futuro para adoptar y comunicar
niveles de certificacién a los miembros solicitantes.

Oportunidades de colaboracién

SF2.1: Proponga cualquier proyecto relacionado con los bosques
mutuamente beneficioso en el que podria trabajar junto con miembros
especificos de la cadena de suministro de CDP.

SF2.2a: Especifique los miembros solicitantes del programa Supply Chain de
CDP que han impulsado a su empresa a tomar medidas al nivel de la
organizacién para reducir o eliminar la deforestacién o degradacidn
forestal en sus operaciones directas o su cadena de suministro, y
proporcione detalles sobre cémo lo han hecho.

SF3.1a: Para las materias primas divulgadas, proporcione detalles sobre las
acciones implementadas en sus operaciones directas y/o cadena de
suministro que han permitido reducir las emisiones de GEIl o mejorar las
eliminaciones.

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

14

14

14

14

14
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Incentivos para empleados

C1.3: ; Ofrece incentivos para la gestién de los problemas relacionados con
el clima, incluido el logro de las metas?

Cl.3a: Proporcione mds detalles sobre los incentivos proporcionados para la

gestién de problemas relacionados con el clima (no incluya los nombres de
las personas).

Estrategia de negocios

C3.1: ;Han influido los riesgos y oportunidades relacionados con el clima en
la estrategia y/o planificacién financiera de su organizacién?

Obijetivos
C4.1: ; Tenia un objetivo de emisiones activo en el afio del informe?

C4.1a: Proporcione detalles de su(s) objetivo(s) de emisiones absolutas y el
progreso realizado con respecto a esos objetivos.

C4.1b: Proporcione detalles de su(s) objetivo(s) de intensidad de emisiones y
el progreso realizado con respecto a esos objetivos.

C4.2: ; Tenia otros objetivos relacionados con el clima que estaban activos
en el afio de informe?

CRITERIOS
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Social

Social

Econdmico

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental
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C4.2b: Proporcione detalles de cualquier otro objetivo relacionado con el

Ambiental

clima, incluidos los objetivos de reduccién de metano.
Cé.?: Explique las em'|5|ones de Alcance 3 de su organizacién, revelando y Ambiental 51
explicando las exclusiones.
C12.1: ; Se involucra con su cadena de valor en temas relacionados con el

) Gobernanza 14
clima?
C12.1a: Proporcione detalles de su estrategia de participacién de Gobernanza ”

proveedores relacionada con el clima
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